SZENTGOTTHARD VAROS ONKORMANYZATANAK
SZOCIALIS SZOLGALTATAS TERVEZESI KONCEPCIOJA

2004



Tartalomjegyzék

TartalOMIEZYZEK ... eeeeeieeeiie et e et e e e st e e e be e e taa e e naae e nbaeenraeenaaean 2
L BEVEZELES. ...ttt ettt ettt e et e et e e s bt e s bt e e nabee e 4
2. HElYZEtEIOMZES. ......oeeeeeiieeeee ettt ettt e et eetae e st e e sbaeesabeeesnseeennseeenraeens 5
2.1.A varos tarsadalmi- gazdasagi helyzete............coovieiiiiiiiiiiiiii e 5
2.2 Infrastrukturalis elALOTESA. ... ...veeviieiieiie ettt 5
2.3. Munkaerdpiaci helyzet a szentgotthardi kistérségben, helyzete Vas megyében.............. 7
2.3.1.A népesség gazdasagi aKtiVItASA..........eeuierieeiiieniieeieerie ettt et 7
2.3.2.A f0glalkoztatds SZEIKEZELE .........cceeevuieeiieiiecieeeeee e 9
2.3.3.Az ingdz6 foglalkoztatottaki...........ccueevuieriieriiiiiieiieee e 9
2.3.4.A munkanélkiiliség alakulasa ..........ccceeruiiiiieiiieniieieeie e 10
2.3.5. Regisztralt munkanélkiiliek 0sSzetétele.......coovvuiiiniiiiiniiiiiiiiieiiecieeeeeee e 12
2.4 Munkaerdpiaci helyzet @ VATOSDAN..........cceviiiiiiieeiieciee et e 12
2.4.1.A térség gazdasaganak fObb JellemzOi.........ccueeecuvieeiiiiiciiieeieecee e 12
2.4.2. A regisztralt munkanélkiiliek szaménak alakuldsa .............cccoceevevieniiiiiniieiieee, 13
2.4.3.A munkanélkiiliek helyzete Szentgotthard véros kornyékeén.............cccevveeienin. 14
2.4.4 Regisztralt munkanélkiiliek fobb jelelemzoi.........coooueeriieiiiiiiiiiiiiiiieieeeee 15
2.4.5. Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok mitkodtetésének értékelése.................. 16
2.5. Demografial MULAtOK. .........covuiiiiieiieiieeiie e ettt st 17
2.5.1. Vas megyei tajekoztatd adatok..........ccoeevieriieiiiiniiiiieie e 17
2.5.2. Szentgotthard varos demografiai adatai.........c.ceccveevuieriieiiieniieiiecie e 19
2.5.3. Szentgotthard telepiilés nemzetis€gi [akoSSAZA. .........cceeeiieriieriienieiieeieee e 25
2.6. Szentgotthard varos egészségligyi helyZete.........covevvieviiiiiieiiiiiiciece et 25
2.7 Iskolazottsag és vallasossag Szentgotthdrdon............cccvveeiiieiiiieniiiecie e, 27
2.7.1. Iskolazottsag alakuldsa Szentgotthardon............cceeevieeiiiieiiiiiieeee e 27
2.7.2. Vallasi €let @ VATOSDAN......cc.eiiiiiiiiiiiiie e 28
3. Szentgotthard varos szocialis ellatérendszerének strukturaja, helyzete, jellemzése, a feladat
ellatasi KOteleZettSEE telJESTEESE. .. uuiiuiiiiriieiiie ettt ettt et e e s re e e sbeeesaaeeeaaeeas 30
3.1.A Nyugdijfolyosito Igazgatdsag altal folyositott ellatasban részestilok.......................... 30
3.2.Az 6nkormanyzati tAmogatasok rendSZEre. ..........eevuieriiiiiieiiieiieie et 32
3.3. SZ0CiAliS EllAtO TENASZET .....evviiiiiiiiiiiieiec ettt 38
3.3 ETKEZTETES. ..ottt sttt 40
3.3.2.HAZI SEGITSEGNYUITAS ...t sseeens 41
3.3.3.CSALADSEGITES A CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
KERETEBEN  ....ouiitmiiteiisiese it ese et sese sttt 45
3.3.4.SPECIALIS ALAPELLATASI FELADAT — TAMOGATO SZOLGALAT ......... 48
3.3.5. SPECIALIS ALAPELLATASI FELADAT- KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI
ELLATAS .ottt 49
3.3.6.NAPPALI IDOSEK KLUBJA .......ccoiviiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesee s aeen 49
3.3.7IDOSKORUAK GONDOZOHAZA..........ovvorvirrierineiseiiseeieeiseessisss s 52
3.3.8. HAJLEKTALANOK ATMENETI SZALLASA......c.ovviiiiriinrineeirereeeceriees 56
3.3.9. Allami hozzajarulasok alakuldsa a szocidlis agazatban 1999-2003. években......... 59
4. A kérdoives felmerés eredmENYe.........cc.eeviiiiiieriieniieeieeie ettt 59
5.SZENTGOTTHARD VAROS KOZEPTAVU SZOCIALIS
SZOLGALTATASFEJLESZTESI STRATEGIATA......cvvviiieiirerineiieeeieeieseies e 66
5.1.A szocidlis szolgaltatasok fejlesztésével és miikodtetésével Osszefiiggd alapelvek és
EItEKEK MEZNATATOZASA. ... eecuiieiieeiiieiieeie ettt et ettt e st e ebeesabeesbeessaeesseessseensaenssaans 66
5.3.A £€]1€SZEES PITIOTIEASAL ...uvireeerieeieiieeiieeeiiteeette e et e et e e steeesaeeesebeeesareessseeesseeessaeennseeenns 67
6.Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasdnak egyes szintjein...................... 67



6.1. Az Onkormanyzat szabalyozasi hatASKOTe. ...........coeveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 67

6.2. Onkormanyzati ellatasi szinti feladatok..............ccocovvvevrveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 70

6.3. Intézményi szintll feladatok..........cccviieiiiiiiiiece e 80
LA 11 (<] 1 (<1 14 (<1 USSP 82
LA 11 (<] (<1 14 (51 7O USSP 83
2. SZ. MCIIEKICE /1.t ettt ettt e st esateebeesnneeneans 84
2.8Z. MEIEKICT /2.t ettt et ettt e st e et e sabeenbeesnaeeneen 85
YA 11151 (<1 4 1<) AU PRRTS 85



1. Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szold 1993.évi IlLtv. 92.§.(3) bekezdése
szerint a legalabb 2000 lakosu telepiilési onkormanyzat , illetve a megyei dnkormanyzat a
telepiilésen, illetve a megyében ,fOovarosban ¢él6 szocidlisan raszorult személyek részére
biztositand6 szolgaltatdsi feladatok meghatarozéasa érdekében szolgéltatastervezési koncepceiot
készit, amennyiben legalabb két ellatasi forma megszervezésérdl gondoskodik

E torvény 92/B.§.-a a személyes gondoskodast nyQjtd szocidlis intézmény allami
fenntartdjanak kotelezettségévé teszi a koncepcio készitését., melynek hatarideje a telepiilési
onkorményzatok vonatkozasaban 2004.december 31.

A koncepcid készitésére munkacsoport alakult a Polgarmesteri Hivatalban a Hatosagi ¢€s
Okmanyiroda vezetdjének vezetésével, a munkacsoport tagjai voltak a Varosi Gondozasi
Kozpont vezetdje, a Csaladdsegitd és Gyermekjoléti Szolgéalat vezetdje, a Pénziigyi Iroda
munkatarsa, valamint a Szocialis- Egészségiigyi és Sport Bizottsag elndke.

A koncepcio széleskori adatgyljtésen alapszik. Informaciot, illetve adatokat kértiink a
Kozponti Statisztikai Hivatal Vas Megyei Igazgatosagatol, a Nyugdijfolyositd Igazgatosagtol,
a Vas Megyei Munkaiigyi K6zponttdl, valamint a Szentgotthardi Kirendeltségtdl, az egyhdzak
szentgotthardi  képvisel6itdl,  felhasznaltuk a  Polgarmesteri  Hivatal népesség
nyilvantartasanak, pénziigyi ¢és miszaki nyilvantartasainak adatait, a két szocialis
intézményiink szolgaltatta adatokat. A Magyar Allamkincstar Vas Megyei  Teriileti
Igazgatdsaga csak dij fizetés mellett bocsatotta volna rendelkezésiinkre a kért adatokat, ezért
az altaluk folyositott ellatasokrol nincs pontos informacionk.

A koncepcid az onkormanyzat teherbird képességét, de ugyanakkor a jogos lakossagi igények
kielégitését szem elott tartva kell, hogy kialakuljon, ezért kérddives felmérést végeztiink a
lakossdg korében. A felmérésben segitségiinkre voltak a szocidlis egylittmikodési
megallapodasban részt vevo civil szervezetek is.

A modern szocidlpolitika alapgondolata, hogy tarsadalmunk alrendszereinek mitkédése soran
ugy az egyén, mint annak a kisebb-nagyobb kozdsségei szamara adodhatnak olyan helyzetek,
problémék, amelyekben ideiglenesen vagy véglegesen nem tudnak magukrdl gondoskodni,
normalis életviteliik, megélhetésiik masok kozremiikddése, kiilsé segitsége nélkiill nem
biztosithato.

A szocialis gondoskodas feladata nem kevesebb, mint, hogy e tarsadalmilag tipikus, de
egyénileg jelentkezd élethelyzeteket feltarja, s azokra- a jog altal biztositott keretek kozott
reagaljon.

A szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésekor fontos kovetelmény a realitdson alapulo,
primer adatokbol szarmazo6 informaciok feldolgozasa, a fokozatossag elvének érvényesitése, a
meglévé szolgaltatasok szakmai feltételeinek korszerlisitése, szinvonaldnak emelése,
modernebb ¢és korszeriibb szemléletmdd megvalositdsa, a szocidlis torvénybdl eredd
alapfeladatok elsddleges teljeskorii biztositasa.

Eldényben kell részesiteni a raszoruld személy sajat kornyezetében torténd gondozasat, hogy
lehetdleg sajat otthonukban, vagy ismerds kornyezetiikben kapjdk meg az igényelt
segitségnyujtast, gondoskodast.

Az Europai Unidhoz torténd csatlakozast kovetden a partnerség elve alapjan dinamikusabba
kell tenni az egylittmiikodés csatornait a szolgaltatasi szektorokkal, a kiilonb6zd civil, illetve
egyhazi szolgalatokkal, a kiilonb6z0 szolgaltatok ¢és fenntartok, a telepiilési és megyei
onkormanyzatok kozott.



A szolgaltatasi struktira kialakitasandl nemcsak a mennyiségi ndvekedésre, hanem
differencialtabb, komplexebb, magasabb szinvonalu ellatdsok megteremtésére van egyre
nagyobb igény.

2. Helyzetelemzés

2.1.A varos tarsadalmi- gazdasagi helyzete

Az 1980-as évek végétdl, a *90-es évek elejétdl varosunk a kiilfoldi beruhazok egyik kedvelt
célpontjavd valt. A hirtelen megnétt érdeklddés okait az EU tagallamisagunk, a helyi
szakképzett munkaerd meglétében és a hazankban madig egyediilalld moédon két orszag
teriiletén elhelyezkedd Szentgotthard-Heiligenkreuz Ipari Park infrastruktaralis adottsagaiban
talaljuk.

A ’90-es években Szentgotthard a bevasarlo-turizmus egyik fellegvara volt, a varos sokszor
zsufolasig megtelt az osztrak vendégek gépkocsijaival. Az évtized veégétdl jelentdsen
visszaesett ez a jellegl turizmus, igy a szolgaltato-kereskedd szféraban tevékenykeddk szama
is csokkent.

A varos kozéptava terveiben a mindségi idegenforgalom fellenditése szerepel. Ennek
érdekében az onkormanyzat elinditotta a Termalfiirdé-programot.

A térségben a feldolgozdipar a meghatarozo jellegli, az 6sszes foglalkoztatott 74%-a ebben az
agazatban dolgozik. A gazdasdgi 4gazatok kozil a mezOgazdasdg helyzete a
legkedvezdtlenebb. Az Ipari Park legnagyobb munkaaddja az OPEL Magyarorszag Autdipari
Kft., amely alvéllalkozoival egyiitt mintegy 1200 embernek ad munkahelyet (6nmagaban az
Opel 800-nak). A cég 1990-ben az elsé autdipari befektetoként érkezett Magyarorszagra, s a
kezdeti 120 milli6 eur6s beruhazas azota kozel 700 millié eurdsra duzzadt. Jelenleg motor- €s
sebességvalto gyartassal foglalkozik.

Folytatodott az elmult id0szakban is a szerkezetvaltds a gazdasag kiilonbozo teriiletein, az
immar évek oOta tartd trendet kovetve csokken a mezdgazdasdg munkaerdigénye. A
mezogazdasagnak folyamatosan romld kozegben kellett megfelelnie az egyre magasabb
elvarasoknak (beleértve a szakhatosdgokat 1is), ezért egy novekvd mezdgazdasagi
munkanélkiiliséggel is kellett szamolni.

Az elmult idészakban bezart néhiny jelentds létszamot foglalkoztatdé iizem, illetve a
tovabbmilkddé mas nagyobb iizemekben is 1étszamleépitésre keriilt sor. A folyamat hatdsara
varosunkban ¢és térségében a megyei atlagot meghaladé munkanélkiiliség alakult ki, amelyen
egyeldre csak kis mértékben tud enyhiteni néhany tizem bovitési szandéka.

A jovo felé bizakododan tekintiink, hiszen a jé infrastruktira, a Schengeni Egyezményhez
csatlakozott orszagok kozelsége, a szakképzett munkaerd a legtobb beruhdzo szamara dontd
fontossagu tényezok, igy varosunk - a kilencvenes évek fellendiiléséhez hasonléan ismét -
kiilonosen kedvelt beruhazasi célponttd valhat.

A varosban 2002-es statisztikai adatok alapjan 648 miikodd vallalkozas van, ebbdl 147
korlatolt feleldsségli tarsasag, 3 szovetkezet, 108 betéti tarsasag, 336 egyéni vallalkozas.

2.2.Infrastrukturalis ellatottsag

Szentgotthard igazgatasi teriillete 67,73 km*> amelybdl 691 ha a belteriilet, 6084 ha a
kiilteriilet. A mezdégazdasagi teriiletek jelenleg az igazgatasi teriilet 31%-at alkotjak. Nagyobb
Osszefiiggd mezOgazdasagi teriiletek csak a Réaba folyd volgyében taldlhatok. A
mezOgazdasagi teriileten a szantd az uralkod6 mivelési ag (21%). Jelentds kiterjedéstick még
a gyepgazdalkodasi teriiletek (10%). Szentgotthard igazgatasi teriiletének 52 %-at erdok teszik
ki. Az erddteriiletek kisebb része (36%) allami tulajdonu és a Szombathelyi Erdészeti Rt.
kezelésében van, jellemz6 az osztatlan kdzos tulajdonban 1évé magén erdd tulajdon.



A véros foldtani, felszindomborzati, éghajlati, vizrajzi, ndvényzeti képe erdsen magéan viseli
az Alpok hatasat.

Szentgotthardon a kozlekedési utak altalaban nyugat-keleti, illetve észak-déli iranytak. A
Raba volgy peremén fut a 8-as szamu fout, a déli hataron pedig a 7453 jelit Vasszentmihaly-
Fels6szolnok Osszekotd t. A telepiilés vastti dsszekottetését a Graz-Szombathely vasutvonal
jelenti, tavolsagi kozlekedés valosul meg tovabba a VOLAN jaratokkal.

A tipikusan kisvarosias jellegli beépités a varoskozpont kozvetlen kérnyezetére korlatozodik.
Nagy Osszefliggd lakotelepe Szentgotthardnak nincsen. A kozponti belteriilet és a csatolt
falvak Osszeépiilése, a kozpont kozeli falusias beépitések is lassan kertvarosiva valnak. A
falusias jelleg a kiilonalld varosrészekre jellemzd (Farkasfa, Jakabhaza, Mariatjfalu és
Rabatotfalu).

Szentgotthardon 2062 db lakoépiilet, 3253 db lakés talalhatd jelenleg, amely varosrészenként
az alabbiak szerint oszlik meg:

Szentgotthard 1853 db
Rabakethely 497 db
Rabatoétfalu 277 db
Rabafiizes 147 db
Jakabhaza 29 db
Mariatjfalu 156 db
Farkasfa 144 db
Zsida 134 db
Zsidahegy 34 db

A varos lakas alloméanya jellemzdéen lakossdgi Onerds épitkezésekkel boviil, valamint az
Onkorményzat folyamatosan részt vesz lakasépitést tamogato6 palyazatokon.

Az 6nkorméanyzati bérlakasokat a Ko6zszolgaltato Vallalat kezeli.

A 250 onkormanyzati bérlakdsbol 81 Osszkomfortos, 144 komfortos, 7 félkomfortos és 18
komfortnélkiili lakds van. A lakasok zomében (103) kettd szobasak, egy szobas lakas 84 db,
masfél szobas 46 db, két és fél szobas 11 db., mig 6 db harom szobas lakéassal rendelkeziink.
Az 6sszkomfortos lakdsok 30-40 évesek, mig a tobbi épiilet ennél 1ényegesen régebben épiilt.
A lakésok lelakottak, ez aldl csak a 2002-ben atadott 11 0j bérlakas, valamint a Hunyadi utcai
két bérlakas képez kivételt.

178 lakés vegyes tulajdonu épiiletben, mig 72 lakas kizarolag onkormanyzati tulajdonu
¢épiiletben talalhato.

A Kozszolgaltatd Vallalat az elmult évben 3.114.000 Ft-ot forditott felujitasra, s 305.000 Ft-ot
karbantartasra.

A koncepcid készités iddszakdban 76 bérlakas igényldt tartottunk nyilvan; 25 lakdscsere
kérelembdl nagy rész mindségi lakdscsere, s csak 2-3 személy szeretne kisebb lakasba
koltozni. A rendelkezésre allo kettd iires lakas felajitas alatt van.

2002.¢vi Vas Megyei statisztikai évkonyv adatai alapjan a varosban 3428 villamos energiat
fogyaszto, 1638 vezetékes gazt fogyasztd haztartds van.

A kozilizemi vizvezeték halozat hossza 55,7 km hosszia, mig a koziizemi vizhdlozatba
bekapcsolt lakasok szama 3078.

A kozlizemi szennyvizcsatorna halozat hossza 36,9 km, a kozlizemi szennyvizcsatorna
halézatba bekapcsolt lakdsok szama 2033. A 2002-es adatok szerint tehat 0sztonozni kell a
szennyvizcsatornara valo lakossagi rakotéseket, illetve a halozat kiépitést.



2.3. Munkaerdépiaci helyzet a szentgotthardi kistérségben, helyzete Vas megyében

2.3.1.A népesség gazdasagi aktivitasa

A népesség gazdasagi aktivitdsa, azaz a munkaerd-piaci jelenléte, vagy onnan tavolmaradasa a
gazdasdg ¢és tarsadalom dallapotdnak fontos mutatészdma, ezért minden orszagban
rendszeresen mérik.

A népesség gazdasagi aktivitdsa az elmult évtizedben jelentdsen modosult, amely Osszefligg
tobbek kozott a korstruktara valtozasaval, a tdrsadalmi, gazdasagi valtozasokkal stb.

A népesség gazdasagi aktivitas szerint

Az inaktiv keresok alloménya Magyarorszagon évtizedek ota gyarapszik. A novekedésben az
elmult évtizedben fontos szerepet jatszott, hogy egyre tobben részesiiltek oregségi
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nyugdijban, emellett a korhatar eldtti nyugdijazés kiilonboz6 formaival is sokan éltek.



A népesség gazdasagi aktivitasa térségenként, 2001

Ne . | Index | Foglalkoztatottak | Index | Inaktiv keresék | Index Eltartott Index
Kirendeltség Sf:gzsefg 1990= , 1990= = 1990= f— , 1990=
»21100,0% fszama, 6| 22" 1100,0%| S22™2 |aranya,% [ 100,0% $22M | &Y 1 100,09
% f6 f6 %
Celldsmélk 26782 | 94,7 | 11024 | 41,2% | 884 | 8823 | 32,9% | 1171 | 6471 | 242% | 79,8
Kérmend 29267 | 991 | 12386 | 42,3% | 92,5 | 9139 | 31,2% | 1194 | 7090 | 24,2% | 853
Készeg 25211 | 100,8 | 10192 | 40,4% | 92,2 | 7193 | 28,5% | 1257 | 7315 | 29,0% | 91,4
Sarvar 41157 | 954 | 17913 | 435% | 91,6 | 12646 | 30,7% | 113,7 | 9878 | 24,0% | 80,8
Szentgotthard 16063 | 99,8 | 6352 | 39,5% | 89,0 | 5602 | 34,9% | 126,4 | 3743 | 23,3% | 855
Szombathely 114335 | 97,5 | 51461 | 45,0% | 94,9 | 30700 | 26,9% | 118,0 | 29972 | 26,2% | 82,8
Vasvar 15308 | 925 | 5518 | 36,0% | 80,8 | 5366 | 351% | 112,3 | 4069 | 26,6% | 84,9
Megye 6sszesen | 268123 | 97,2 | 114846 | 42,8% | 92,1 | 79469 | 29,6% | 118,2 | 68538 [ 25,6% | 83,6

Vas megye gazdasagilag az orszag fejlettebb megyéi kozé tartozik, a megyén beliil azonban
vannak olyan térségek, amelyek jelentds gazdasagi és foglalkoztatdsi problémakkal kiizdenek.
Szentgotthard és Vasvar térségében a népességnek kevesebb, mint 40%-a dolgozik. A
foglalkoztatottak szamanak csokkenése - Celldomdlk mellett - ezekben a térségekben volt a
legnagyobb mértékli az elmult évtizedben. Ezzel egyidejlileg, az dregedd korstruktira miatt,
ezekben a korzetekben legmagasabb az inaktiv keresok ardnya. Legalabb minden harmadik
lakos inaktiv kereso.
A foglalkoztatottak kordsszetétele az elmult években kiss¢ modosult a megyében. A fiatalok
els6 munkaba allasi idopontja a képzési idészak meghosszabbodasa miatt kitolodott, igy a 15-
29 évesek a foglalkoztatottaknak kevesebb mint 30%-at tették ki. A munkavallalok mintegy
negyede 30-39 éves, haromtizede pedig 40-49 éves volt, tehat a foglalkoztatottak tobb mint
54%-a 30-49 év kozotti. Az 50-59 éves korosztaly részarany még a 20 %-ot sem érte el. A
térségek kozott szamottevd eltérés nincs a foglalkoztatottak korat illetéen. Ugyanez nem
allapithatd meg az iskolai végzettség tekintetében.

A foglalkoztatottak iskolai végzettsége térségenként, 2001




Altalanos iskola Kozépiskola
Kirendeltseég 8 évf. 8. evf. |érettségi [érett- ig?;e:f,::’
alacsonyabb nélkiil ségivel
Cellddmolk 0,6% 24,0% 39,0% | 27,5% 9,0%
Kérmend 1,1% 24.2% 32,6% 31,5% 10,6%
Készeg 0,5% 24.6% 31,1% 30,5% 13,3%
Sarvar 0,6% 22,9% 38,2% 25,3% 10,0%
Szentgotthard 0,5% 21,0% 39,3% 28,4% 10,8%
Szombathely 0,5% 18,6% 29,0% 33,7% 18,2%
Vasvar 1,1% 28,4% 37,4% 25,5% 7,6%
Megye 6sszesen 0,6% 21,5% 33,0% 31,1% 13,8%

Az elmult iddszakban jelentdsen mddosult a foglalkoztatottak iskolai végzettség szerinti
Osszetétele. 2001-ben a foglalkoztatottaknak mar csak 22%-a rendelkezett legfeljebb 8
altalanossal, ugyanakkor tobb mint haromtizediik tett érettségi vizsgat, a felséfoku végzettek
aranya pedig megkozelitette a 14%-ot.

2.3.2.A foglalkoztatas szerkezete

Az 1990 ota végbement gazdasdgi folyamatok atrajzoltdk a gazdasagi agak kozotti
foglalkoztatasi aranyokat. 11 év alatt 7,9%-kal 114 846 fére csokkent a munkat végzdk
szama. A gazdasagi atalakulds legnagyobb vesztese az agraragazat, ahol 1990 és 2001 kozott
mintegy 23 ezerrdl 6,5 ezer fore, tehat a negyedére fogyott a 1étszam.

A stlypont az iparra helyezddott at. Az iparban, épitdiparban kozel 7 ezerrel dolgoznak
tobben, mint 1990-ben, a szolgaltatasi szektor 1étszama alig valtozott megyei szinten.

A foglalkoztatasi struktira alakulasa térségenként

|Mezc'igazdaség,% valtozas, | Ipar, €pitdipar,%| vaitozas, | Szolgaltatds,% | vaitozas,| Osszesen, f6 | yaitozas,

1990 | 2001 | POt | 1990 | 2001 | %POM | 1990 | 2001 | %P | 4990 | 2001 | "-Pont

Kirendeltség

Cellddmalk 24,0 8,0 -16,0 292 | 505 21,3 469 | 415 -5,4 12467 | 11024 -11,6

Kérmend 27,4 6,9 -20,5 343 | 471 12,8 382 | 46,1 79 13386 | 12386 | -7,5
Készeg 15,1 41 -11,0 | 400 | 427 2,7 449 | 531 8,2 11003 [ 10192 | -74
Sarvar 26,6 8,0 -18,6 38,8 [ 53,1 14,3 346 | 389 43 19560 [ 17913 | -84

Szentgotthard | 18,8 3,5 -15,3 450 | 457 0,7 36,1 50,8 14,7 7141 1 6352 [ -11,0

Szombathely | 10,8 3,9 6,9 36,5 | 412 47 52,7 | 549 22 54205 | 51461 -51

Vasvar 333 | 11,2 [ -221 28,7 | 486 19,9 38,0 | 402 2,2 6827 | 5518 | -19,2

Megye
0sszesen

18,4 5,6 -12,8 36,3 | 453 9,0 453 | 49,1 3,8 | 124638 1114846 -7,9

2.3.3.Az ingazo foglalkoztatottak

A munkahelyek elhelyezkedése teriiletenként differencialt, ezért a munkaerd egy része
kénytelen munkavégzés céljabol naponta ingdzni.

Vas megyében 2001-ben a foglalkoztatottak koziil 42 583 fonek nem ugyanazon telepiilésen
volt a munkahelye, mint ahol lakott és naponta ingdzott lakohelye és munkahelye kdzott. 1990
Ota a naponta ingadzok szdma kozel 5 ezerrel, aranyuk pedig kozel 7 szazalékponttal
emelkedett, mikdzben a foglalkoztatottak szama mintegy 9 800 fével csokkent.



Az ingazds mértéke elsdsorban a megye gazdasdganak a struktirdjaval,

illetve a

telepiilésszerkezettel fiigg 0ssze. Vas megyében az aprofalvas telepiilésszerkezetbol adoddan
amugy is magas a lakohelyen kiviili munkavallalas aranya, amit az 1990-es években tovabb
novelt a gazdasag szerkezeti atalakuldsa: a mezdgazdasag leépiilése, a feldolgozoipar
fellendiilése. A tobb mint 50 ezer munkaerdt foglalkoztato ipar igen koncentraltan, elsdsorban
az ipari parkokba (Séarvar, Szentgotthard, Szombathely) telepedett le a megyében. A lakossag
pedig a munkahely érdekében kénytelen volt vallalni az ingazast.

Az ingazok szamanak alakulasa térségenként

1990. év 2001. év
Arany
Kirendeltség |Foglalkoz-l  oppsl: ingazok | Foglalkoz-|  eppsl: ingazok |valtozasa,
tatottak tatottak %-pont
szama, f6 |szama, f6 |aranya % | szdma, f6 |szama, f6 |aranya,%

Celldémolk 12 407 4190 33,8% 11 024 5001 45,4% 11,6%
Kérmend 13 389 5150 38,5% 12 386 5302 42,8% 4,3%
Kdészeg 11 042 3563 32,3% 10 192 4 362 42,8% 10,5%
Sarvar 19 563 7 460 38,1% 17 913 7 909 44,2% 6,1%
Szentgotthard 7 144 2718 38,0% 6 352 2294 36,1% -1,9%
Szombathely 54 243 11 426 21,1% 51 461 14 509 28,2% 71%
Vasvar 6 777 3292 48,6% 5518 3 206 58,1% 9,5%
Megye dsszesen| 124 565 37 799 30,3% 114 846 42 583 37,1% 6,8%

A Szentgotthardi térség viszonylagos zartsdga miatt az ingdzas aranya még tovabb

mérséklodott.

2.3.4.A munkanélkiiliség alakulasa

A gazdasagi atalakulas Szentgotthard és Vasvar térségét sujtotta legerdteljesebben, ahol a
munkanélkiiliségi rata elérte a 13-14%-ot.
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Azokban a térségekben, ahol gyorsabban tudtak alkalmazkodni a megvaltozott gazdasagi
koriilményekhez, kisebb volt a visszaesés mértéke és a gazdasagi novekedés jelei is itt
mutatkoztak legeldszor. A munkanélkiiliség mérséklodése is ezeken a terlileteken volt
tapasztalhat6 legkordbban.

Szentgotthard térségében a 14%-os cstcsot kovetden eldbb enyhébb, majd 1995-ben igen
erfteljes javulds 4allt be a korzet munkaerdpiacdn, aminek kovetkeztében 10% ala
mérséklédott a rata. Mivel a térség munkaerdpiaca az egyik legkisebb, ezért nagyon
érzékenyen reagal még a kisebb mértékii negativ valtozasokra is.

0 2 3 4 5 6 7 8 9
‘m 2000.6v m 2001.év [ 2002.6v ‘

A legtobb munkaerd-piaci fesziiltséget Szentgotthard és Vasvar térsége hordozza magéban,
ahol altalaban 6% f616tt alakult a munkanélkiiliségi rata.

A térségeken beliili munkaerd-piaci helyzet differencialtsagat a telepiilések teriileti mutatd
szerinti megoszlasaval érzékeltetjiik.

Teriileti mutato,%
Telepiilesek 020 201- 401- 6,01- 801- 10,01 Osszese
7 40 60 80 10,0 12,0 n
Colldsmalc S24ma |1 11 12 4 0 0 8
aranya [3,6% 39,3% 42,9% 14,3% 0,0% 0,0%  [100,0%
Kérmend szama |0 20 14 7 4 1 46
aranya [0,0% 43,5% 30,4% 15,2% 8,7% 2,2%  [100,0%
Kszog szama |0 11 5 2 1 0 19
aranya [0,0% 57,9% 26,3% 10,5% 5,3% 0,0%  [100,0%
SArvar szama |2 24 14 3 1 0 44
aranya |4,5% 54,5% 31,8% 6,8% 2,3% 0,0%  [100,0%
Szentgotthard szama |1 6 3 4 0 2 16
aranya 16,3% 37,5% 18,8% 25,0% 0,0% 12,5% [100,0%
szama |6 26 8 0 0 0 40
Szombathely 15,0
aranya %  65,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0%  [100,0%
\Vasvar szama |0 4 12 5 2 0 23
aranya [0,0% 17,4% 52,2% 21,7% 8,7% 0,0%  [100,0%
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szama (10 102 68 25 8 3 216

OSSZESEN arinya [4,6% 47,2% 31,5% 11,6% 3,7%  1,4% _ [100,0% |

A Vasvari és a Szentgotthardi kirendeltség viszonylag kedvezdtlen helyzetét ez a tablazat is
visszaigazolja. A telepiiléseiknek a tobbsége a 4% folotti kategoridba tartozik, kettd telepiilés
esetében a teriileti mutaté meghaladja a 10%-ot.

2.3.5. Regisztralt munkanélkiiliek osszetétele

2002. évi atlag

Kérmend 34,0% 154% | 7,2%
Sarvar 30,3% 51,6% 6,2%
Szentgotthard 26,1% 20,9% 5,5%

Szombathely 37,9% 50,9% E %

Vasvér 36,1% 40,4% 19.0% | 44%

VAS MEGYE 33,9% 49,8% 11,6% |4,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Ellatas nélkiili B Munkanélkiili jaradékra jogosultak

O Jov. pétlo tam., rendszeres. szoc. seg. [ Nyugdij el6tti munkanélkiili seg. jog.

Az elbocsatasok novekedésébdl adodo fokozottabb bedramlds miatt a jaradékosoknak a
regisztralt munkanélkiilieken beliili ardnya 2002-ben megkozelitette az 50%-ot. A megyei
atlagnal csak Kormend, Szentgotthdrd és Vasvar térségében alakult alacsonyabban a
jaradékosoknak az aranya. A magas munkanélkiiliséggel jellemzett térségekben viszont
altalaban a munkanélkiilieck 0Osszetétele is kedvezdtlen, az atlagosndl magasabb a
jovedelempo6tld tamogatasban, illetve rendszeres szocialis segélyben részesiilok aranya, ami a
munkanélkiiliség idOtartamanak az elhuzodasat jelzi.

2.4.Munkaerdépiaci helyzet a varosban

2.4.1.A térség gazdasaganak foébb jellemzoi

Az elmult évben a térség egy jelentds elbocsatasi hullamot szenvedett el. Ekozben a gazdasag
bizonyos teriiletein ¢lénk volt a munkaerd-kereslet, bar (j beruhdzasok nem indultak, inkabb a
régebbi tevékenységek boviiltek.

A Szentgotthardon miikodd gazdasagi szervezetek mindegyikét érintette a vildggazdasagi
recesszid. Ezt a negativ hatast csak fokozta az, hogy a foglalkoztatottak meghatarozo
hanyadanak a feldolgozdipar ad munkat. Ennek kovetkezménye tobbek kozt az, hogy
elsdsorban a legmodernebbnek tekintett agazatok €és a hozzdjuk kapcsolodd széleskorii
szolgaltatasok novekedése megtorpant. Az érintett cégek a lehetd leggyorsabban igyekeztek
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alkalmazkodni a piacon kialakult 0j igényekhez, az adott termékek iranti keresletet
megprobaltak szinten tartani, a tevékenységik egy részét megprobaltak atszervezni esetleg
csokkenteni vagy megszintetni (GFP), s ennek kovetkeztében esetenként szamos munkaerdt
bocsatottak el lizemeikbdl (Vossen 25 f6, Lurotex 40 f6, OPEL kb 26 {6, GFP 157 f6.
Folytatodott a szerkezetvaltas a gazdasag mas teriiletein is. Az immar évek Ota tartott trendet
kovetve csokkent a mezégazdasdg munkaerdigénye.

A mezbgazdasagot illetéen a térségben folyamatosan romlo kdzegben kellett megfelelni az
egyre magasabb elvarasoknak (beleértve a szakhatdsagokat is), ezért egy novekvo
mezdgazdasagi munkanélkiiliséggel (10- 15 £0) is kellett szamolni.

A szolgéaltatasban zommel a koltségvetésbol finanszirozott agazatok (kozigazgatéds, oktatas,
egészségligy) 1étszama stagnalt, bar az év masodik felében megismerve Szentgotthard Varos
Onkormdnyzata tarsadalmi és gazdasigi programjit, ezen agazatokban is megjelent kisebb
munkanélkiiliség.

A gazdasag kiilonbozo teriileteirdl elbocsatottak sajnos nehezen vagy egyaltalan nem talaltak
Uj munkahelyet.

A jov0 mindenképpen a szaktudasra, ¢és a kis- ¢és kozépvallalkozasokra alapozo
gazdasagfejlesztésé. Ezek adjadk a stabilitast, s bar altaldban nem produkalnak latvanyos
fejlesztéseket, de 1épésrdl 1épésre haladnak eldre.

Hogy a szaktudasra alapozd gazdasagfejlesztéshez rendelkezésre all a megfeleld
szakembergarda?

Részben igen, ugyanis a nagy cégek eddig is szivesen foglalkoztattak és foglalkoztatnak
betanitott munkasként szakmunkasokat vagy ennél magasabb képzettséggel rendelkezd
dolgozokat.

Ezek egy része bizonyara szivesebben dolgozna szakmajaban. Igaz egy résziikk mar kiesett a
gyakorlatbol, am képzéseken felfrissithetnék ismereteiket, megismerkedhetnének az
ujdonsagokkal. Azonban egyes szakmakban igy is nehézséget okoz a szakember-utanpoétlas.
Ez 6sszefligg azzal, hogy az ipari szakmak presztizse csokkent, s bar az ilyen szakmunkasok
irant azdta egyre novekszik az igény, mégis egyaltalan nem vagy viszonylag kevés fiatal
valasztja az ilyen jellegli képzéseket.

A technologiai szinvonal novekedése megkovetelné a miiszaki felséfokt végzettségi
szakemberek ittlétét. Ehhez kellene visszacsalogatni Szentgotthdrdra azokat a mérndkoket,
tizemmérndkoket, akik esetleg a megye vagy az orszag mas részein tevékenykednek.
Szentgotthard ¢és térségének gazdasaga til van egy dinamikus iparfejlédési szakaszon, ami
mara lelassult és recesszids iddszakot éliink. Az biztos, hogy az elkdvetkezd iddszakban
nagyobb ardnyu ipartelepités nem varhat6. Az infrastruktiranak azon részeit kellene el6térbe
helyezni, amely az idegenforgalom fejlesztésével kapcsolatos.

2.4.2. A regisztralt munkanélkiiliek szamanak alakulasa

Az 1999. évben, illetve az 2000-es év elsd felében a regisztralt munkanélkiiliek szdma az
el6z6 évek liteménél élénkebben csokkent, csokkenés az év II. félévére tovabb fokozdodott.

A csokkenés alapvetd oka a gazdasag stabilizalodésa, illetve a szezondlis munkék beindulasa
¢s a megjelend 10j beruhdzasok foglalkoztatasi igényei. 2001. évben ez a tendencia
folytatodott, (juniusban 361 f6 és augusztusban 363 f6 ) sohasem szerepelt ilyen kevés
regisztralt és 5,1-es rata sem volt még sohasem a térségben.

Aztan az el6zOekben mar emlitett recesszid €s mas gazdasagi folyamatok hatdsara ez a szam
az ¢év végére emelkedni kezdett, majd folytatodott a 2002-es évben ¢és majdnem hasonld
»eredmény” alakult ki, mint volt 1999. év II. felében.

Majd 2003-ra kiilonb6z6 okokra hivatkozva a cégeknél beindult egy 1étszam leépitési hullam.
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A Szentgotthardi Kirendeltségen nyilvantartott regisztraltak szaima

2002.07.20 2002.12..20 2003.09.20.  2003.12.20.

Regisztralt munkanélkiili 458 485 520 590
Palyakezdo munkanélkiili 23 23 37 42
Ellatasban részesiilo 234 225 222 225
Jov.potlo. tamogatott 6 4 3 2
Rendsz.szoc.seg. 88 95 113 135
AKJ 13 39
Rata 6,3 6,4 7,3 8,3

Palyakezddk szamanak alakulasa

Az elmult évekhez képest emelkedett a bearamlo palyakezddink szdma. Fiiggetleniil attol,
hogy mar céliranyosabb a palyavalasztas, sikeriil munkahelyeket is talalniuk €s tobb
palyakezdd helyezkedett el onélldéan vagy kozvetitéssel hosszabb révidebb iddre, sokan veszik
igénybe a kirendeltség szolgéltatasait.

A fiatalok tobbnyire mindenképpen valamilyen képzésben szeretnének részt venni, de mar
jelentdsen {it a latba az is, hogy az elhelyezkedési szandék is motivalja dket abban, hogy
regisztraltassak magukat a kirendeltségen . Nagyobb szamban az alacsony iskolai
végzettségiiek jelentkeznek be és 6k konnyebben munkaba is allithatok.

Egyre tobben hasznaljak ki az internet adta allaskeresési lehetdséget.

2.4.3.A munkanélkiiliek helyzete Szentgotthard varos kornyékén

Szentgotthard térségére a kisebb lizemek vagy gazdalkodé egységek a jellemzdek.

A regisztraltak iskolai végzettsége az alabbiak szerint alakult: a szakmunkasképzot végzettek
szama a legmagasabb (200 f0), jelentds még az altalanos iskolai végzettségiiek szama (160
f6). A szakiskoldban 3 6, szakkdzépiskolaban 48 {6, technikumban 26 {6, gimnaziumban 50
{6 végzett. Felsdfoka képesitéssel rendelkezOk szdma 19 f6. 8 A4ltalanosnal kevesebbet
végzettek szama 13 {6 ¢és tobbségiik 40 év feletti.
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A regisztralt munkanélkiiliek szama a korcsoportok szerint a 45 év alatti viszonylatban és a
vizsgalt idészakban (2003.09.20.) 298 16, 57,3 %, 45 év feletti 222 {6 42,7 %.

A 45 ¢év alatti szakképzettek szama 189 0, a szakképzetleneké 110 6, mig a 45 év felettieké
112 16 szakképzett, a szakképzetleneké 109 f6. Nem elhanyagolhat6 a szakképzetlenek kozel
57,3 %-0s még mindig nagyon magas aranya, mely 298 6.

Sajnos a nyilvantartottak szdmanak viszonylag magas szazaléka hosszi ideje tartds
munkanélkiili, a szakmunkasképzot végzettek tobbsége elavult szakmaval rendelkezik. Sokuk
nehezen allna meg a helyét a profit,- és a teljesitményorientalt szféraban.

2.4.4.Regisztralt munkanélkiiliek fobb jelelemz6i

2003 decemberében Szentgotthard és kornyékén 590 {6 ( kozel 20 %-os emelkedés a tavalyi
évhez képest) volt a regisztralt munkanélkiilieck szdma. Munkanélkiili jaradékban részesiilt
225 16, jovedelempodtld tamogatdsban (6k keresdtevékenység miatt sziineteltetettek) 2 f0,
palyakezdoként 42 {6, rendszeres szocidlis segélyben 135 f6, allaskeresési juttatds 46 {0
szerepelt a nyilvantartdsban. 138 {6 ellatasra nem volt jogosult, de elhelyezkedése érdekében
tobbségilik rendszeres kapcsolatot tartott a kirendeltséggel.

A regisztraltak iskolai végzettség szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakult:

Iskolai végzettség Regisztraltak szama (f6)
8 altalanosnal kevesebb 12 6
8 altalanos 171 6
szakmunkasképzd 237 16
specialis szakiskola 1 6
szakiskola 516
szakkozépiskola 64 16
technikum 27 16
gimnazium 55 16
foiskola 14 16
egyetem 4 16

A regisztralt munkanélkiiliek életkor szerinti megoszlasa:

19 év alatti 12 16
20-24 év 92 16
25-29 év 80 o
30-34 év 59 16
35-39 év 50 16
40-44 év 66 16
45-49 év 84 16
50-54 év 88 o
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55-59 év 5316
59 év feletti 6 6

A regisztralt munkanélkiilieken beliill a tartds munkanélkiiliek - 180 napnél régebben
munkanélkiiliek - ardnya 43,3 %. A munkaba helyezést az alacsony iskolai végzettség mellett,
a munkaerdpiachoz nem illeszkedd szakmai képzettség, és a 45 év feletti (231 f6) életkor
gatolja.

A 45 év feletti regisztralt munkanélkiiliek aranya 39,1 %, az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezdké 40,3 %. Az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezOk viszonylag magas aranya
elérevetiti a munkaerdpiachoz igazodd szakmat ado képzés fontossagat.

A regisztralt munkanélkiilieck szaman beliil a palyakezdOk részvételi aranya 7,1 %. Az
érettségizettek aranya 47,6 %, ezen beliil a szakképzettséggel nem rendelkezd, gimndziumban
érettségizettek 7,1 %-ot képeznek.

2.4.5. Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok miikodtetésének értékelése

Egyénre szabott tamogatasi formak alakulasa (f6)

@ képzés
100 78 B AM konyv
50 - [0 kozhasznt
6 [ Vall.val.
0

Az AM konyves foglalkoztatas, a képzések, a kozhasznl foglalkoztatds jelentdsebb létszamu
tobb olyan munkanélkiili foglalkoztatasat biztositotta hosszabb -rovidebb iddre, amely a tartos
munkanélkiiliek foglalkoztatasabol adodd problémak megoldasdban segitséget jelentettek,
hiszen ezt a réteget tdmogatas nélkiil nagyon nehéz munkaba helyezni.
A képzési lehetdségek széles skaldja miatt minden kirendeltségi képzési igényt ki tudtak
elégiteni. 2003-ban a képzésbe bevont ligyfelek szdma a kirendeltség munkaerd-piaci
mérdszamaihoz illetve a kereslethez képest megfeleld volt (78 f6 vett részt valamilyen
képzésben).
A képzésben résztvevok 20%-a szakképzetlen volt és 60 %-a 45 év feletti korosztalybol keriilt
ki.
A véllalkozova valasi tdmogatast azok vették féleg igénybe, akiknek mar kordbban még a
munkaviszonyuk alatt valamilyen forméaban volt tapasztalatuk, Osszekottetésiik ezen a
teriileten, illetve rendelkeztek mar megfeleld szakmai ismeretekkel. Nem voltak olyanok, akik
ugymond a nullarol indultak volna.
2003-ban sajnos térségiinkben nem novekedett a vallalkozdi kedv, igy hasonldan az el6z6
¢vihez csupan 6 6 részesiilt vallalkozova valasi tdimogatasban.
A kirendeltség egységes gyakorlatot alakitott ki, mely szerint — az eljarési rendet figyelembe
véve — mindenkinek azonos iddre allapitjuk meg a tdmogatést.
Ko6zhasznt foglalkoztatds tdmogatasa:

2003-ban a tamogatott munkaltatok szdma 5

kozhasznu foglalkoztatottak szama 17 {6
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ebbol: - 15 f6 kommunalis

216 egyéb jellegl

Az elmult évben is jellemz6 volt a kommunalis foglalkoztatas, melynek iddtartama atlagosan
3 honap. A rendszeres szocialis segély bevezetése ota fokozatos csdkkenés volt tapasztalhato
a kozhasznll foglalkoztatasi tdimogatas irant. A kdzcéll munka szervezése az onkormanyzatok
részére kotelezd feladat. Nem elhanyagolhat6 tény az sem, hogy lényegesen kedvezdbb a

visszaigényelhet6 allami tAmogatas, mint a kozhasznu foglalkoztatas tdmogatésa.

A bértamogatés irant az el6z6 évihez képest csokkent a kereslet. Foként a kis-, és kdzép

vallalkozok érdeklédtek. Ennél tobb foglalkoztatd vette igénybe a jarulék tdmogatast.
Munkahely meg6rz6 tamogatast 12 f6 vonatkozasaban vették igénybe.

Palyakezddk foglalkoztatasi timogatasat 2003-ban nem vették igénybe.

2003-ban 121 alkalmi munkavallaloi konyv kertilt kiadasra.

Beindult a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsat segitd program.

2.5. Demografiai mutatok

2.5.1. Vas megyei tajékoztato adatok

A lakdnapesség valtozdsa kistérségenkant, 1970-2001

Tén 5 Alakinépesséq
Kistérség yieges szaporodas, Belve fogyas, 1D cforstias STl

19701979 1980-1369 1990-2001 2001 kivzit, %
Celidamoli -1332 -2 680 -1492 -17.0
Csepregi 178 -963 -163 -14.1
Kiamendi =370 -902 33 -4
Kifszeg 100 -11149 18 40,8
Criszenipéter -1 938 -1234 T4 -M4
Sarvan 260 -1 834 -14658 -9.2
Szenigotthardi -378 -B57 73 -1
Szambathely 14 802 2314 =297 14,1
Vasvan -2 875 2279 -1238 -2.5
Ceszesen T AT 9 554 -7 821 -34

A megye népessegenek atlagos eletkora® (39,6 év) megegyezett ar orszagos atlaggal. A ferfiaké azonban a ma
gasabb halanddsag miatt k&t évvel alacsonyabb volt, mig a ndke ennyivel magasabb. Harmincegy év alatt a farfi
népesség atlagos életkora 3,1 évvel andké 4,2 &wel ndvekedett. Az atlagéletkor emelkedését egyrészt a gyer
mekkorliak szamanak erdtelies visszaesése, masrészt - elsdsorban az egészséglgyi ellatas szinvonalanak javulé
samiatt - az id{skonl ak szamanak ndvekedése okozta,

Az utolsd népszamlalas adatai szerint telepiléstipusonként eltérden alakult a népesség korosszetétele. Az atlag-
letkor Szombathelyen 39 év wolt, a tobbi varoshan ennél 04 &vvel kevesebb (38,6 &v). Az atlagletkor szennt a
kozsigek 1akdi a legiddeebbek, az atlagos életkomk 40,6 &v. A 14 &ven aluliak aranya a kozségekben &s varmsok-
ban egyarant 17% kanil mozgott, mig a megyeszékhelyen két szizalékponttal elmaradt ettdl A fiatalabb felndt
korosztalyba tartozok (15-29 évesek) hanyada Szombathelyen volt a legmagasabb (37%). A 80 éven fellliek a
kézsigek lakossaganak csaknem negyedst tettek ki, mig a megysszéekhelyen &s atobbi vamsban 18%-at.

Vas megyében a 15 éves &s idsebb népesség csaladi llapot szerinti osszetételében évtizedek ota érvényesild
tendencia a hazastarsi kapcsolatok egyre gyakoribb felbomlasa. Ezzel parhuzamosan - killonosen a kilencvenes
években - visszaesett a hazasok aranya, iletve emelkedett a nitleneké és a hajadonoké. A ndk kozott - a ferfiak
rosszabb halanddsaga miatt — egyre tobb az azvegy. Korcsoportok szerint szembeting a 20-34 &vesek koben a
hajadonok és ndtlenek aranyanak jelentds novekedése, ami az élettarsi kapcsolatok elterjedését és a hazassaghs-
tés iddpontjanak kitolddasat jelzi.
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A csaladi allapot valtozasa hatott a gyermekvallalasrais. Vas megyében 2001-ben a 15 éves és iddsebb ndk kozel
négytizede ket csemetét hozott a vilagra, aranyuk 1970 ota folyamatosan emelkedett. A gyermekielenek Bszese-
dése némileg meghaladta a 25%-ot. (1970-tdl hisz éven keresztil aranyuk csokkent, a legutdbbi népszamlalas
aronban ismet emelkedast mutatott.) Jelentdsen visszassett a négy vagy tobb gyermeket vallalok szama. A gyer-
mekvallalasi hajlandosag csokkenését glzi az is, hogy amig a hetvenes években széz ndre 192 élve sziletett
gyermek jutott, az ezredforduld évében mar csak 158,

A kisvarosokban és a kozségekben abszolut és relativ értelemben is megszilint az elvandorlas.
A kisvarosok koziil a legnagyobb vandorlasi aktivum Szentgotthardon ¢és Koérmenden
keletkezett, Szentgotthardon meghaladta az 1.000-et.

Haztartasok szama, osszetétele Vas megyében

Mig a népesség szama az utdbbi egy-ket évtized alatt fokozatosan csdkkent, ezt nem kovette a haztartasok sz
manak hasonk dtem(i mérsékiddése. A nagyobb, tobb csaladbal allo haztartasok felaprézadtak, a tobbgenericios
egyittélési szokasok mar nem jellemagek. A fiatalok a szuldkbd, nagyszalgktd fuggetlen, onalld hazastarsi, &lettar-
si kozossegben vagy egyedil élnek szivesebben.

A csaladok csalddbsszetétale, 1949-2001

Hazaspér [Shellrsi kapesolal) Eqy szildigyemekkad
: Csalad qyermek apa | anya
£ geszesen | egyiM negal | ermeRkel | i gyemekkd
ardnya, % ardnya, %
1949 57 904 58 480 224 775 9424 16,0 84,0
1960 74175 83 707 2949 70 10 488 114 81
1970 75670 58 330 3248 674 7340 157 B43
1980 79 845 7201 352 64,8 7835 16,2 g8
1990 77432 67 3 358 63,2 1011 194 805
A 76 358 54 B44 anT 62,3 11514 125 875

A kozel 76 400 csalad 85 szazaleka parkapesolatra éplt, A parkapesolatokon belil az elmilt tiz évben megharom-
szomzidott az olyan csaladok szama, ahol a - tarsadalom és a kdzvélemény szemében ma mar elfogadott -
egyitteles formajakent a hazassagkotes nelkali Slettars viszonyt jelliek meg, 2001-ben megyénkben az élsttarsi
kapcsolatok szama 4 319 valt.

A gyermek nélkili parkapcsolatok részaranya egyre gyarapodott, a negyven éwvel ezelotti 30 szazalékrdl 2001-re
majdnem 38 szazakkra nitt, ami a gyermekvallalasi hajlandésag mérsékkidésére, a foglalkoztatasi kordimények-
ben tartént valtozasokra (fokozddd munkanélkiliség, a ndk anmegvalisitasi torekvései sth.) vezethetd vissza. A
gyermeket i vallalo parkapcsolaton alapuld csaladok aranya 62 szazakkot tett ki,
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A 2001-es nepszamlalaskor 71 623 csaladhaztartast iftak 0ssze, ennek 94 szaraléka egy csaladbol alt. A ket
csaladbdl alck szama 4 397-et tett ki, s mindGssze 163-ban volt ennél t6bb csalad. A csaladhaztartasok tilnyomo
tobbseget a hazastarsi vagy élettarsi kapcsolat jellemezte, a valasok szamanak nowekedése miatt ugyanakkor
egyre jobban megszaporodtak az gy szdld gyermekkel” tipusd haztatasok. A csaladi kapesolatok lazulasa, a
fiatalok életvitele, az idds emberek egyedil maradasa miatt az elmult négy évtized alatt kozel két- és félszermsére,
22 197-re nitt az egyszemélyes haztartasok szama,

A haztartasok szétaproztdasanak, a szliktésszam csokkenésénsk, a fiatalabb korosztaly — szOldb, nagyszilgk-
&vi 325-18l 272-re mérsékladott a hammadik évezred elsd népszamlalasanak iddpontjara. Az alacsonyabb Etszami
(egy-két fds) haztartasok aranya lassan, de egyenietesen novekedett, mig a népesebb haztartasoké egyre zsugo-
rodott.

A korstruktira kedvezdtien alakulasa a haztartasokban éldk kor szerinti deszetételére is hatassal volt. A 2001-es
nepszamlalaskor a csak iddskord szemelyekbdl alld haztartasok 23 szaralékot tettek ki, ezen beldl az egyszeme-
lyes haztartasokban volt a legtobb iddskord,

2001-ben az egysziks csaladok szama meghaladta a 11 500-at, igy minden hetedik csaladban &lt egyiitt egy szild
egy vagy tobb gyermekevel. A ,csonka” csaladokban altalaban az anya haztartasaban éltek a gyermek|ek), minden
8. egyszilds csaladban volt az apa a gyemmek|=k) gondviselde.

A csaladok Atlagos Btszama az 1980-as népszamlalaskor haladta meg utoljara a hérom fot, azutan — a hagyom&
nyos csaladmodell felbomlasaval, a sziletésszam csokkenésével dsszhangban - lassi Gtemben fogyott, 100 csa
ladra a kegutdbbi népszamlalaskor 295 személy jutott.

2.5.2. Szentgotthard varos demografiai adatai
A viaros allando lakossag szamanak alakulasa az elmult 5 évben

Ev Férfi N6 Osszesen
1999. 4399 4569 8968
2000. 4397 4574 8971
2001. 4402 4557 8959
2002. 4394 4566 8960
2003. 4413 4568 8981

Az adatok tanusdga szerint a varos allandod lakossag szama stagnal, illetve némi emelkedést
mutat. Szembeotld a népességen beliil a nemek szerinti ardny, a vizsgalt idészakban
folyamatosan magasabb volt a nék aranya
A kovetkezd tablazat az allando lakossag korcsoportonkénti és nemenkénti megoszlasat
mutatja.(A korcsoportok évente valtoztak.)

Ev Korcsoport Férfi N6 Egyiitt
1999. 0-5 236 215 451
6-14 419 450 869
15-18 215 490 405
19-54 2561 2383 4944
55-60 309 334 643
61-100 659 997 1656
Osszesen: 4399 4569 8968
2000. 0-6 281 243 524
7-14 379 402 781
15-18 195 191 386
19-62 2966 2821 5787
63-100 576 917 1493
Osszesen 4397 4574 8971
2001. 0-3 160 142 302
3-6 150 152 302
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6-14 426 217 843

14-18 248 258 506
18-60 2915 2754 5669
60-110 727 1067 1794
Osszesen: 4402 4557 8959
2002. 0-5 231 213 444
6-14 410 397 807
15-18 202 204 406
19-54 2528 2371 4899
55-60 333 328 661
61-110 690 1053 1743
Osszesen 4394 4566 8960
2003. 0-5 240 223 463
6-14 392 395 787
15-18 197 204 401
19-54 2532 2336 4868
55-60 353 356 709
61-100 699 1054 1753
Osszesen: 4413 4568 8981

A lakossag szamon beliil az aktiv lakosok aranya 62% és 64% kozott mozgott, mig az inaktiv
lakosok aranya igy 36% ¢és 38% kozott alakult.

A 0-18 éves korosztaly szama 829 és 984 {6 kozott valtozott, mig a 60 éven feliiliek szdma
1.700 f6 koriil alakult.

A lakoénépesség alakulasanal figyelembe kell venniink a varosban tartozkodasi hellyel
rendelkezOk szamat is, amely a Szocidlis Otthont és a Kollégiumot figyelembe véve 1.200-
1.500 £6 kozott alakul atlagban.

A kovetkezd tablak- atemelve kiemelt jelentdsége miatt az idéskoruak helyzetérdl szolod
el6terjesztésbol- varosrészenként mutatjak a 60 éven feliili allandé lakossag szam alakulasat
2004-ben. A szentgotthardi Osszesen adatokban szerepelnek a szocidlis otthon lakoi is,
azonban a tovabbi tablak haztartas tipus szerinti megbontasaban nem, illetve értelemszertien
az egy, kettd és harom f0s iddskora hdztartasokon kiviil a tobbi iddskort csaladban él.

60 éves és feletti

Vérosrész neve Osszes lakossag lakossag %

Szentgotthard 4821 1173 24,33
Farkasfa 312 75 24,04
Mariaujfalu 396 95 23,99
Rabakethely 1574 224 14,23
Zsida 381 70 18,37
Zsidahegy 97 22 22,68
Rabatétfalu 854 137 16,04
Rabaflizes 376 72 19,05
Jakabhaza 86 29 33,72
Osszesen 8899 1897 21,32
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60 éves és felettiek dsszesen varosrészenként
Varosrész neve egyedul él6 |Ketten élnek |harman élnel
Szentgotthard 219 133 4
Farkasfa 13 11 0
Mariaujfalu 21 14 0
Rabakethely 30 25 2
Esida és Zsidahegy 14 18 0
Rabatotfalu 25 16 0
Rabaflizes 8 10 0
Jakabhaza 4 3 0
Osszesen: 334 230 6

60 évesek és felettiek 0sszesen
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60 és 70 év kozotti lakossag varosrészenként

Varosrész neve egyedl élé|Ketten élnek|harman élnek
Szentgotthard 61 79 3
Farkasfa 1 3 0
Mariaujfalu 5 10 0
Rabakethely 12 15 1
Esida és Zsidahegy 5 9 0
Rabatotfalu 11 10 0
Rabaflizes 4 5 0
Jakabhaza 1 2 0
Osszesen: 100 133 4
60 és 70 év kozotti lakossag
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70 éves és feletti lakossag varosrészenként
Varosrész neve egyedul élé|Ketten élneklharman élnek
Szentgotthard 158 54 1
[Farkasfa 12 6 0
Mariaujfalu 16 4 0
Rabakethely 18 10 1
Esida és Zsidahegy 9 9 0
Rabatotfalu 14 6 0]
Rabafiizes 4 5 0]
Jakabhaza 3 1 0
Osszesen: 234 95 2
70 éves és feletti lakossag
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Az alébbi tablazatok a hdzassagkotések, a sziiletések €s halalesetek szdmanak alakulasat

mutatjak.

Ev Hézassagkotések szama:
1999. 41

2000. 61

2001. 39

2002. 46

2003. 47

Osszesen: 234

Ev Sziiletések szama:
1999. 63

2000. 69

2001. 76

2002. 41

2003. 65

Osszesen: 314

24



Ev Halalesetek szama

1999. 151
2000. 106
2001. 116
2002. 79
2003. 88
Osszesen: 540

A téblazatokbdl lathato, hogy a haldlesetek szama jelentdsen meghaladja a sziiletések szamat,
azonban a népesség viszonylagos stabilitdsat a pozitiv vandorlasi mutatdk adjak.

2.5.3. Szentgotthard telepiilés nemzetiségi lakossaga

Az 1990-es népszadmlalaskor Szentgotthdrdon 8664 16t (lakdnépesség) regisztraltak. Ebbdl a
népesség Osszetétele a kovetkezo:

e magyar: 8406 o

e roman: 116

e horvat: 116

e szlovén, vend: 221 f6
e német: 24 16
e cigany: 10 6

e egych: 116

A 2001-es népszamlalas szerint a varos lakonépessége ekkor 9043 {6 volt. Ebbdl 926-an
vallottdk magukat valamilyen hazai kisebbséghez tartozénak. Mégpedig:

e Dbolgar: 116

e cigany: 3010
e gOrog: 16

e horvat: 2216
e német: 146 16
e Ormény: 2 {0

e roman: 2416
e szerb: 3 16

e szlovak: 1516
e szlovén,vend: 681 16
e ukran: 1 6

Telepiilésiinkon a 2002-es dnkormanyzati valasztdson harom kisebbségi 6nkormanyzat
jott 1étre, cigany, szlovén és német.

2.6. Szentgotthard varos egészségiigyi helyzete

A varos egészségligyi helyzetérdl a Képviselotestiilet 2004. mdajus 27-1 iilésére részletes
tajekoztatas késziilt. Ennek kapcsan mar az egyes adatok bekérése a szolgaltatastervezési
koncepciora tekintettel tortént.

Szentgotthard Varos Onkormanyzata, ahogy azt az dnkormanyzatokrol sz616 1990. évi LXV.
torvény eldirja kotelezd feladatként biztositja a telepiilésen az egészségligyi alapellatast.

Az alapellatason tal onként vallalt feladatként a Rendeldintézet keretein beliil jarobeteg
szakellatast vehet igénybe a lakossag.

25



Vérosunkban az dnkormanyzati egészségiigyi intézmények mellett természetesen jelen van a
maganszféra is.

Szentgotthardon miilkodik tovabba a Vas Megyei Onkormanyzat fenntartdsaban
Rehabilitdcios Korhaz és Gyogyfiirdd, a Févarosi Onkorményzat fenntartisaban Pszichiatriai
Betegek Otthona.

Az ellatasi kotelezettséggel érintett lakossagszam alakuldsa korzetenként 2003. december 31-
én

Haziorvosi korzet Lakossdagszam: 0-14 éves (fo) Lakossagszam: 14 év felett (f6)
I. sz. Haziorvosi korzet 2.217
II. sz. Haziorvosi korzet 1.960
III. sz. Haziorvosi korzet 1.313
IV. sz. Haziorvosi korzet 2.164

I. sz. Hazi gyermekorvosi korzet 589
II. sz. Hazi gyermekorvosi korzet666

Lakcim nélkiili 5

Osszesen: 1.255 7.659

Fogaszati korzet Lakossagszam:0-18 évLakossagsz.:19-60  évLakos.sz.: 60 év feletti
(o) (%) I,

I. sz. Fogorvosi korzet 2.463 771

II. sz. Fogorvosi korzet 3.083 939

lakcim nélkdili 5

Iskolafogaszati korzet  1.653

Osszesen: 1.653 5.551 1.710

Vérosunkban a lakossag egészségi allapota az orszdgos mutatokkal megegyezik: magas a
cukorbetegségben, magas vérnyomasban, sziv-, és érrendszeri betegségben, elhizasban
zsiranyagcsere-zavarokban szenvedd betegek szama, valamint sajnalatos médon nem mulik el
év ongyilkossagok nélkiil.

A jovOben, mint vildgviszonylatban is varhat6 a cukorbetegek szdmanak novekedése, a magas
vérnyomasban szenvedd betegek szdmanak emelkedése, ezen betegségek szovédményeként
kialakulo sziv-érrendszeri és egyéb szervi karosoddsok — melynek okaként a mozgéasszegény
¢életmod, a helytelen taplalkozasi szokasok, a dohanyzas, alkoholfogyasztas €s stressz tehetok
feleldssé.

Nagyon fontos szerephez kell jutnia a megeldzésnek.

A megeldzés teriiletén a haziorvosok, védondk, korzeti apolondk feleldssége a legnagyobb, a
csaladok szlirése, a betegségek korai felismerése, korrekt gondozasa tekintetében, de az
iskolak, kozosségek tudatformald tevékenysége sem elhanyagolhatdé — pl. részvétel
szliréseken, ¢letmdd-, és taplalkozasi ismeretek oktatasa.

Szentgotthdrdon mar miikodé Vordskereszt, Harmonia Klub, Diabétes Klub mellet a Vas
Megyei Sziv Egyesiilet tamogatasaval Sziv Klub létrehozasat tervezi a Rendeldintézet, ahol a
magas vérnyomasban, szivbetegségben szenvedd betegek hallgathatnanak eléadasokat,
kaphatnanak orvosi, szakdolgozdi segitséget, tanulhatnanak egymastol is.

A megeldzés teriiletén fontos szerep jut a jol miikkodé Onkormanyzati intézményeknek, a
tarsadalom periféridgjara szorult csaladok, egyének tekintetében a Csalddsegité ¢és
Gyermekjoléti Szolgalat, az 1d6s emberek esetében a Varosi Gondozasi Koézpont tud és nyujt
is segitséget a hozzajuk fordulo és altaluk ellatottaknak.

A statisztikai adatok is azt mutatjdk, hogy varosunkban sajnos évrél évre novekszik a
fogyatékkal él6k és a pszichiatriai betegek aranya, ezért elengedhetetlen az Onkormanyzat
¢s az emlitett intézmények egyiittmiikodése a lakossag ezen rétegei ¢letmindségének javitasa,
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egészségi allapotuk javitdsa, de legalabb szinten tartasa érdekében. Mig a fogyatékkal élok
nagytobbsége idoskori, addig a pszichiatriai betegek zomét az aktiv korosztaly, a 18-60
évesek teszik Kki.

Az Onkorményzat, az egészségiigyi és a szocidlis intézmények egyiittmiikodése a
jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas kiépitésében, a gyors és hatékony segitségnyujtas
érdekében (hisz ezzel életeket menthetiink), a gyakorlati tapasztalatok alapjan is, mara
mindennapi sziikségletté valt. Az esetleges palydzat adta lehetéségekkel ¢€lni kell
Szentgotthardon.

A képviselétestiilet késobbi iilésén foglalkozik az Onkormdanyzat és a Rehabilitaciés Korhaz
kozotti egytittmiitkodési megallapodas megkotésével a varosi egészségpolitika

¢s a Rehabilitacios Korhaz fejlesztési elképzeléseinek 6sszehangoléasa érdekében.

A koncepci6 1.,2.,3.szamu melléklete tartalmazza a haziorvosok-, hazi-gyermekorvosok altal
ellatottak szdmanak alakuldsat 1999-t61 2003-ig, a varos illetékességi teriiletén a fogyatékos
személyek szamanak alakuldsat, valamint az intézményi ellatdsban nem részesiild pszichiatriai
betegek szamanak alakuldsat szintén 1999-t61 2003-ig.

2.7.Iskolazottsag és vallasossag Szentgotthardon
Az itt szerepld tdblazatok adatai a 2001.évi népszamlalas eredményeit mutatjak.

2.7.1. Iskolazottsag alakulasa Szentgotthardon
Anépesseg iskolai vegzeltsege kistérségenkent

Lo | AC15-x Avesel kozdl | A 18-x &vesek kizil ! s
A 10-xevesek Kozl | | oispp 27 Slelines | legalibh kdzépiskdla | #1257 Svesek kozil
Kistirség egyetlenosztahd sem | i i ek oertalyat | nettsagivel egyctemi, skl
végzetl el = akfevelel rendelbiezk
elvégezia rendelkezik
a menfeldikoriak szhzakik dban
Celidamali a2 88,8 273 i
Csapreni 05 874 285 6.4
Kamendi 1.1 88,8 336 B4
Kifszeg 08 91,1 36,0 13
riszentpélend 1.2 82,8 224 54
Sanan a2 83,2 301 77
Szenigolthardi 0,3 881 283 ki1
Szombathelyi 03 93,0 44 5 4.8
Wazvan 03 84,3 224 44
Dsszasen 04 90,3 35,8 10,5

A telepiilés oktatdsi intézményeibe 2004 szeptemberében a kovetkezdképpen alakulnak a
gyermeklétszamok:

Viarosi Ovoda 274 £6, Arany Janos Altalanos Iskola 392 f6, Széchenyi Istvan Altalanos Iskola
438 {6, Vorosmarty Mihaly Gimnazium 8 osztalyos tagozat(1-4 évfolyam) 107 {0,
Vorosmarty Mihaly Gimnazium 4 osztalyos tagozat és a 8 osztalyos tagozat (5-8 évfolyam)
173 106, 111.B¢la Szakképzd Iskola 503 £6 (50% koriil bejard); igy az altalanos iskolds kortuak
1étszama 937 16, a kdzépiskolas koruak 1étszdma 676 {6

Ezen Osszesitd adatok az altalanos iskolas koruak viszonylatdban 32 fével alacsonyabb
létszamot jelentenek, mint 2003-ban, a kdzépiskolas koruak esetében viszont kdzel azonos
volt a 1étszam 2003-ban.

27



2.7.2. Vallasi élet a varosban

A népesség vallas szernti megoszidsa kistérségenként

Szaralék
Eavhazhoz, Az e oz, felekezahiez
fﬂgéaﬁlz:eﬂ'ez gtﬁzamn bekil a T;{f;jﬁé Nem
Kislérség latazk aranyaa | katolus | reformals | evanggikus | 0o oo | valaszal,
népﬁﬁen valasiak ardnya aranya s o
Calkdmaiki 930 65,1 27 na 23 47
Csepreqi 933 86,3 15 12,0 13 53
Kommendi 880 842 a0 6,5 239 81
Kﬁs.zeg' B& A B&4 24 9.4 42 83
Criszenipéleri 929 575 329 a5 28 45
Sarvan 422 872 15 11,1 20 58
Szeniothardi M3 435 39 21 13 f,1
Szombalhelyi 53 928 249 38 48 9.3
WVasvan 445 36,1 15 18 1.1 44
Oeszesan 831 853 3.9 8.7 34 75

A varosban tevékenykedd harom nagy vallas képviseldinek segitségével tudunk képet adni a
varosi hitéletrol.
Az Evangélikus Egyhazkozség tajékoztatasa szerint:

Az egyhdzk6zséghez tartoz6 szentgotthardi lelkek szdma: 186 16
Ebbdl nyugdijas: 52 16
Mozgassériilt 4 16
Nehezen mozgo, lakashoz kotott 4 16
Mozgassériiltek, nehezen mozgok koziil gondozéhazban 2 16
Nagycsalados 3 cs.
Koziiliik 2 csalad nehéz anyagi koriilmények kozott €l
Kimondottan nehéz anyagi koriilmények kozott 2 16
Rokkantsagi ellatasban részestil a fiatalok kozott 2 16

A Szentgotthardon él6k korosztaly szerinti eloszlisa jobb az egyhazkozség /Orséget is
magaban foglalja/ atlaganal és az orszagos atlagnal is. Ez az ardny a viszonylag sok( 45 ),
tizennégy €v alatti gyermek miatt az elkdvetkezd években minimélisan fog romlani.

A tavlati statisztikai adatok mar nem ilyen kedvezdek. Az évi 2-4 hazassagkotés azt mutatja,
hogy a korhatar folyamatosan kitolddik a nyugdijasok felé. Ez azt jelenti, hogy a nyugdijasok
¢s igy a segitségre szorulok szdma novekedhet.

Szocidlis tevékenységek:

- Rendszeresen (havonta) latogatjak a Szocialis Otthont. Kapcsolatot tartanak
fenn és ha sziikséges lelki segitséget is nyujtanak.

- A gondozbéhazban 1év0 tagjaikat latogatjak.

- Karéacsony el6tt Noegyletiik tagjai az idds, nehezen mozgd egyhaztagokat
meglatogatjak, és kis ajandékkal kedveskednek nekik.

- Lelkészi latogatasokat, beszélgetéseket végeznek a gyiilekezet minden
tagjanal, de kiilondsképpen a betegeknél, idoseknél, mozgaskorlatozottaknal,
akik igénylik a ,,j0” szot.

- Nyaranta, a hittanos gyermekeket egy hétre nyari tdborba viszik. A koltségek
nagy részét a gyiilekezet vallalja magara.
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- A mult év végén és ez év elején is ingyenes ruhaszétosztast végeztek kis
kozosségiikben. A ruhakat Németorszagbol kaptak.

Amennyire az idOpontok engedik, részt vesznek a Csaladvédelmi és Egészségneveld
Koordinacios Bizottsag munkéjaban. Szivesen vesznek részt minden szocidlis célt szolgald
munkaban, hisz érdekiik, hogy megelégedett (elégedettebb), emberek kozott éljilink.

Az Egyhazkozség felajanlotta, hogy ez évben is kérnek Németorszagbol segélyadomanyt,
amelyet az onkormanyzattal kozdsen osztananak el.

A szentgotthardi reformatus gyiilekezethez nyilvantartasi adataik szerint 210-en tartoznak, a
népszamlalasi adatok szerint ennél minden bizonnyal tébben vannak. Evrél-évre mind tobben
csatlakoznak gytilekezetiikhoz, akik kezdik érezni a kozosséghez tartozas fontossagat.

Az evangélikus lelkészndvel kdzosen havi rendszerességgel istentiszteletet tartanak a helyi
szocialis otthonban, lelkigondozzak azokat, akik ezt igénylik, épité irodalommal latjak el
Oket, nagy iinnepek kozeledtével templomainkban tartanak szdmukra istentiszteletet.
Gyiilekezetiikben minden nyéaron tobb alkalommal a 4-14 éves gyermekek szamdra gyermek
bibliaheteket szerveznek. A felmeriilo koltségeket a gyiilekezet finanszirozza, az alkalmak a
gyermekek szamdra ingyenesek, és nemcsak reformatus, hanem mas felekezetliek szamara is
nyitottak. Orémmel tapasztaljak, hogy katolikus, evangélikus gyermekek is ellitogatnak
ilyenkor hozzajuk.

Csaladlatogatast szerveznek, tapasztalataik szerint ezek a csalddok szocidlis segitségre nem
szorulnak, lelki tdimogatasra annal inkabb.

A Csaladvédelmi és Egészségneveld Koordinacios Bizottsagon keresztiil jatékokat illetve
hasznalt ruhdkat adnak a raszoruloknak, és ha erre igény van, a tovabbiakban is szivesen
szerveznek ilyen jellegli gytijtést gytilekezetiikben.

Szentgotthardon a katolikusok ardnya kb. 4.500 {6, amelybdl kb. 20%-uk gyakorolja vallasat.
Folyamatosan latogatjak a betegeket, a helyi Szocialis Otthonban istentiszteletet tartanak.
Karitativ tevékenységet a Plébania Karitasz szervezetén keresztiil latnak el, e szervezettel a
Hivatal is napi kapcsolatban van.
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3. Szentgotthard varos szocialis ellatorendszerének struktiraja, helyzete, jellemzése, a
feladat ellatasi kotelezettség teljesitése

3.1.A Nyugdijfolyosito Igazgatosag altal folyositott ellatasban részesiilok
Szentgotthard varos kozigazgatasi teriiletén lakcimmel rendelkezd nyugdijszeri elldtasban
részesiilok szdma:

Nyugdijnem 1999.januar 2000 januar 2001.janudar 2002.janudar 2003.januar 2004 .janudr
Oregségi 1644 1641 1620 1590 1590 1598
nyugdij

Rokkantsagi 424 457 480 512 554 587
nyugdij

Ozvegyi 97 86 86 85 85 90
nyd+sziiloi nyd

Arvaellatas 69 62 61 58 58 68
Mezogazdasagi 11 9 8 7 6 6
Szov.Jaradék

Baleseti 5 6 7 6 8 8
jaradék

Atmeneti 3 3 3 5 8 8
jaradék

Rendszeres 73 75 79 81 77 94
szocialis
jaradék

Rokkantsagi 36 41 42 44 50 50
jaradeék

Hazastarsi 27 25 24 21 19 20
potlék

Egyéb nyd., 12 9 7 8 7 8
jaradék

Osszesen f6: 2401 2414 2417 2417 2462 2537
Azonban egy személy tobbféle ellatdst is kaphat (pl.oregségi nyugdij+ozvegyi

nyugdijthadigondozasi ellatds). Ebben a tdblazatban az ilyen személyek csak egyszer
szerepelnek, fliggetleniil attol, hanyféle ellatast kapnak.
A kovetkezo tablazat ahhoz nyujt segitséget, hogy megtudjuk a meghatarozott ellatas fajtakbol
hany ember részesiil. Itt a fenti példandl maradva ugyanaz a jogosult mar tobb helyen kertiil
kimutatasra, mivel nem a személye szerint keriil besorolasra, hanem az ellatasok szerint.
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Ellatasnem 1999 januar 2000.januar 2001.janudr
Oregségi 1644 1641 1620
nyugdij

Rokkantsagi 424 457 480
nyugdij

Ozvegyi+sziils 538 539 561

i nyd.

Arvaellatas 69 62 61
Mezdgazdasagi 12 10 9
Szov.jar.

Baleseti 8 9 10
jaradek

Atmeneti 3 3 3
jaradék

Rendszeres 75 79 83
szocialis

jaradek

Rokkantsagi 36 41 42
jaradék

Hazastarsi 27 25 24
potlék

Egyéb nyd.,j. 409 382 374
Osszesen 3245 3248 3267
ellatas (db)

2002.januar
1590

512
566

58
8

10
5

86

44
21

362
3262

2003.januar
1590

554
567

58
7

12
8

82

50
19

360
3307

2004.januar
1598

587
583

68
8

12
8

98

50
20

352
3384

A Nyugdijfolyositd Igazgatosag bocsatotta rendelkezésiinkre az alabbi adatokat, amelyek
az egyes nyugdij, illetve nyugdijszerli ellatdsok atlag Osszegét mutatjdk a varosban
( atvéve az iddskortiak helyzete cimti eldterjesztésbol)

Nyugdijnem 1999. 2000. 2001. 2002. 2003. 2004.
Oregségi 30.325 32.848 37.579 43.448 50.112 55.557
ny.

Rokkantsagi 27.661 29.776 33.879 38.495 43.441 46.982
ny.

Nyugdijnem 1999. 2000. 2001. 2002. 2003. 2004.
Ozvegyiny. 21.364 22.995 25.282 28.736 32.642 34.582
Arvaellatas  17.881 18.995 21.366 24.142 28.289 29.658
Mez.Szov.  20.248 21.904 24.748 28.240 32.407 35.207
jar.

Baleseti jar.  9.182 9.022 9.532 10.841 10.290 11.322
Atmeneti 15.587 16.509 17.820 26.046 30.812 32.263
jar.

Nyugdijnem 1999. 2000. 2001. 2002. 2003. 2004.
Rendsz. 13.073 13.886 15.297 17.598 19.924 21.114
Szoc.jar.

Rokkantsagi  12.486 13.476 18.093 20.820 23.732 25.320
jar.

Hazastarsi  7.340 7.900 8.775 9.966 11.363 12.494
potlék
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Egyéb 19.084 23.001 24.962 30.745 34.602 41.459

nyugd.
Osszesen 27919 30.225 34.459 39.645 45.435 49.617

3.2.Az 6nkormanyzati tamogatasok rendszere

A jelenlegi tdmogatasi rendszer alapjait az 1993-as szocidlis torvény rakta le. A szocidlis
torvény els@sorban a felnétt kortiak pénzbeni tamogatasait szabalyozza. Az elmult tiz évben a
szocidlis torvény szinte minden évben modosult és 1997-ben elfogadasra keriilt a
gyermekvédelmi torvény, amely megreformalta a gyermekek segélyezését.
Az adatok egyértelmlien arrdl tantskodnak, hogy az elmult 6t évben a segélyezés
visszafejlodése indult el. A tdmogatottak kore fokozatosan sziikiilt. A segélyezésnél hasznalt
viszonyitasi alap, az oregségi nyugdij legkisebb Osszege évrdl évre kisebb hanyadat teszi ki
mind az atlagkeresetnek, mind az atlagnyugdijnak. Emiatt a segélybdl szarmazé jovedelmek
aranya is csokkend tendenciaju a Iétminimumhoz képest.
A segélyezettek szamanak csokkenését kedvezdnek kellene értékelnlink, ha mdogdtte a
szegénység mérséklodése huzédna meg, vagyis, hogy egyre kevesebb csaldd szorul szocidlis
tdmogatdsra. A szegénységre vonatkozd orszdgos vizsgalatok viszont azt mutatjak, hogy a
szegények aranya a népességen beliil stagnal, az elmult években 9-10% kozott allandosult. A
segélyezés visszaesése igy mas tényezokben keresendo.
Bar az ellatotti kor sziikiilésében tobb ok is kozrejatszik, ezek koziil a legmeghatarozobb a
jogosultsagi jovedelemhatar relativ értékvesztése. Mikozben a keresetek és nyugdijak
vonatkozasdban az eltelt id6szakban tobb pozitiv intézkedés is tortént (minimdalbéremelés,
kozalkalmazotti béremelés, év koézbeni nyugdijemelések) a segélyezési kiiszob igen kis
mértékben emelkedett, igy az érintettek egy része elvesztette jogosultsagat a tamogatasokra. A
jogosultsagi értékhatar alacsonyan tartasa szinte valamennyi segélyezési tipusra hatést
gyakorolt.
A segélyezés mind a szabalyozis, mind a finanszirozas tekintetében az dallami és az
Onkormanyzati szerepvallalas kettésségén nyugszik. Ezen szerepvallalas alapjan a
segélyezésnek két nagy csoportja kiillonboztethetd meg:
o kozpontilag szabalyozott jovedelempotlo, illetve kiegészitd tamogatasok,
o helyi rendeletalkotas korébe utalt, kiadast kompenzalo és dtmeneti segélyek.

Jovedelempotlo tamogatasok
A jovedelempotlo tdmogatasok korébe a jelenlegi szabalyozas alapjan négy ellatas tartozik: a
rendszeres szocialis segély, az dapolasi dij, az idOskortiak jaradéka és a rendszeres
gyermekvédelmi tamogatas. Ezen ellatasok 6 jellemz6i az alabbiak:

e ajovedelem hianyat vagy alacsony szintjét kompenzaljak,

e ajogosultsagi feltételeket a torvényi szabaly egyértelmiien meghatarozza, igy az

Onkorményzati mozgastér minimalis,
e jellemzden hosszabb idtartamt timogatdsok, amelyeket havi rendszerességgel
folyositanak,

szabad felhasznaldsuak, vagyis pénz formdjaban kapjadk meg az érintettek, (a rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatas természetben is nyujthatd, de jellemz6 forma a pénzbeni)

e akozponti koltségvetésbdl torténd finanszirozas a meghatarozo.
A Kkiilonb6zé tamogatasi formak a jovedelmi szegénység mellett meghatarozott
¢élethelyzetekhez kotottek — tartos munkanélkiiliség, megvaltozott munkaképesség, apolasra
szoruld csaladtag, idéskor vagy gyermekek nevelése.
A segélyezési rendszer elmult tiz évben bekdvetkezett egyik legnagyobb valtozasa, hogy egyre
meghatarozobba valtak a rendszeres segitséget nyu;jto jovedelempotld tdmogatasok.
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Idéskoruak jaradéka:

Az idéskortiak jaradéka azon 1dds személyek részére biztosit ellatast, akik szolgdlati 1d6
hianyaban a nyugdijkorhataruk betoltése utan sajat jogu nyugellatdsra nem jogosultak, illetve
alacsony 0sszegti ellatasra jogosultak.

Idoskoruak jaradékaban részesiilo személyek Szentgotthardon 1999-2003-ig

Megnevezés 60-70 71-80 81-t6l Osszesen Eves atlag
1999. Ferfi
i 8 4 3 52 56.8
N6 12 20 5
2000. Férfi
; 6 > 2 49 54
N6 13 18 5
2001. Férfi
; 7 4 1 47 49
N6 13 16 6
2002. Ferfi
; > > I 39 432
N6 9 11 8
2003. Férfi
. 4 6 ! 41 38,58
N6 11 12 7

Az idOskortiak jaradékaban részesiilok szamat nagyban befolydsolja a Szentgotthardon
miikddé Févéarosi Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek Otthona, hiszen a jaradékban
részesiilok nagy része az intézményben ellatott személyek koziil kertil ki.

Az 1idOskortiak jaradékaban részesiilok szama az elmualt években csokkend tendenciat
mutatott, viszonylag kevés az 0j kérelmezd. Az idéskortiak jaradékaban részesiilok szdma
varhatéan 10-15 év mulva fog megugrani, mikor a rendszervaltozas utan munkajukat tartosan
elvesztd tarsadalmi csoportok elérik a nyugdijkorhatart.

Rendszeres szocialis segély:

Rendszeres szocialis segélyben részesiilok szamanak valtozasa Szentgotthard 1999-2003-
ig (rokkantak)

18-29 30-44 45-61 Osszesen Atlag
1999. Férfi - 1 -
2 2
N6 ) 1
2000. Férfi - ] -
3 2,5
N6 ) 2
2001. Férfi - 1 -
2 2
N6 ) 1
2002. Férfi - i -
2 2
N6 ) 1
2003. Ferfi | 1 -
) ) 2 2,08
N6 1

Az ellatasok kozilil ma még az idéskoruak jaradéka ¢és a megvaltozott munkaképességiliek
szocialis segélye orszagosan és helyileg is viszonylag kis létszdmot érintenek.  Ezen
tamogatasokat igénybe vevok alacsony 1étszama az ellatasok szigoru jogosultsagi feltételei — a
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csalad, illetve a héazastars jovedelmének figyelembevétele — mellett a teljes foglalkoztatés
mellett miikodo ,,régi” nyugdij rendszerbdl is adodik.
Aktiv koruak rendszeres szocialis segélyben részesiillok Szentgotthardon 1999-2003-ig

Ev F6 Megoszlas nemek szerint
Férfi N6
30 27
2003. 57 18-29 30-44 45-61 18-29 30-44 45-6l
6 10 14 9 4 14
Férfi N6
21 13
2002. 34 18-29 30-44 45-61 18-29 30-44 45-61
) 21 ) 1 12 )
2001. 24 ]
Jov.potld 32 9 30 -61 19 30-61
is ) 24 - 8
57
9 30-61  62-t6l -29 30-61  62-t61
7 29 - 4 17 -
59 32
-29 30-61  62-tdl -29 30-61  62-tdl
91 11 48 - 6 26 -

A rendszeres szocialis segélyezésnél a legalacsonyabb a csaladi jovedelmi kiiszob, a
nyugdijminimum 80 %-a (2004-ben havi 18.560,-Ft). Ez 6nmagaban nagyon sok személy
,Kizarasat” jelenti ebbdl a segélyezésbil.
A jovedelmi helyzet mellett az ellatds igénybevételének masik feltétele a tartds
munkanélkiiliségi statusz ,,igazoldsa” — elézetes munkanélkiili ellatas igénybevétele vagy
egylittmiikodési idoszak. Emiatt a jovedelemi feltételeknek megfeleld személyeknek is csak
egy része jogosult tamogatasra. Ilyen példaul a GYES lejarta utan elhelyezkedni nem tudo
nok, a tonkrement kényszer vallalkozok helyzete. Ezen személyek csak egy €v varakozas utan
juthatnak segélyhez, mikdzben az egyiittmiikddési kotelezettséglik mar fennall.
Apolasi dij:
Az apolasi dij a tartésan gondozésra szoruld személy otthoni apoléasat ellatdé nagykora
hozzatartozo részére biztositott anyagi hozzdjarulas, melynek tipusai:
= Sdalyosan fogyatékos, vagy tartdsan beteg 18 év alatti személy gondozasat, dpolasat
végz0 estén alanyi jogon — torvény altal szabalyozott feltételekkel..
= 18 év feletti tartosan beteg személy gondozasa, apoldsa esetén az onkormanyzat helyi
rendeletében szabalyozott feltételekkel — méltanyossagbol.
Az apolasi dij szinte az egyetlen tdmogatési tipus, ahol az ellatottak szdma emelkedik. Az
apolasi dij lasst, de folyamatos felfutasaban tobb tényezd is kozrejatszik. Ez az ellatas a
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legkevésbé segély jellegli. Az alanyi jogosultsagi apolasi dijndl nincs jovedelemvizsgalat, a
méltanyossaginal pedig a jovedelemkiiszob magasabb, mint a rendszeres szocialis segélynél
vagy az id6skoruak jaradékanal, a nyugdijminimum kétszeresével megegyezd. Az apolasi dij
szolgalati idének szamit és korlatozott munkavégzésre is lehetéség van mellette. fgy azok
szdmara, akiknek a megélhetése veszélyeztetett és keresik élethelyzetiik megoldasat, a
rendelkezésre allo sziik segélyezési kinalatbol még ez a legvonzobb ellatds, nemcsak
igénybevételi feltételei és 0sszege, hanem tarsadalmi statusza miatt is.

Apolasi dijban részesiilok szamanak valtozasa Szentgotthardon 1999-2003-ig

Ev Fé Alanyi Méltanyossag
Latas Hallas  mozgas értelmi 18 év alatti 18 év feletti

tartosan beteg tartosan beteg

1999. 18 1 17
2000. 21 2 21
2001. 19 2 17
2002. 21 2 13
2003. 25 11 3 11

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatas:

A rendszeres gyermekvédelmi tdmogatas a gyermek csaladi kornyezetben torténd ellatasat,
nevelését segitd ellatas és a gyermek csaladbdl torténd kiemelését eldzi meg.

A rendszeres gyermekvédelmi tdmogatas jelentdségét ndveli az ebben részesiild gyermekeket
megilletd egyéb kedvezmények: ingyenes tankonyvellatas, téritési dij kedvezmény.
Rendszeres gyermekvédelmi tamogatisban  részesiilok szamanak alakulasa
Szentgotthardon 1999-2003-ig

Ev: F6 (0sszes) -6 7-14 15-18 -19
1999. 252 76 131 41 4
2000. 208 64 92 49 3
2001. 200 68 84 43 5
2002. 189 64 82 38 5
2003. 190 59 76 49 6

A rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilok szdmaban az utols6 5 évre
vonatkozoan csokkenés jelentkezett. Ez a tendencia nemcsak Szentgotthardon, hanem
orszagosan is jellemzo.

A segélyezetti kor szlkiilését els6sorban a segélyezésnél viszonyitasi alapként hasznalt
nyugdijminimum értékvesztésére lehet visszavezetni. A rendszeres gyermekvédelmi
tdmogatasra vald jogosultsdg megdllapitdsa a mindenkori oOregségi nyugdij legkisebb
Osszegétol fligg és ez az Osszeg a minimalbérhez képest kisebb mértékben emelkedett az évek
soran.

Mig a jovedelempotld tamogatasok elvileg az alapjovedelem hianyat kompenzaljak, addig a
kiegészitd segélyek egy-egy sziikséglethez vagy iddszakos élethelyzethez kapcsolodnak. A
sziikséglethez kapcsolodo segélyeket kiadaskompenzalé ellatasoknak szokta a szakirodalom
nevezni. A magyar segélyezési rendszer nevesitetten, vagyis 6nallo segélytipusként harom
alapsziikséglethez, a lakhatashoz, az egészséghez ¢€s eltemettetéshez valo jogot ismeri el. A
harom ellatas, ami pedig ezekhez kapcsolodik: a lakasfenntartasi tdmogatas, a kozgyogyellatas
¢s a temetési segély. A kiadaskompenzald segélyeknél altalaban a jovedelem kiiszob
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magasabb, mint a jovedelempo6tld tamogatasoknal, de jellemzden kotott felhasznalasuak,
vagyis természetben nytjtjak.

A kiegészitd segélyek masik csoportja az eseti segélyek - az dtmeneti segély és a rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatas. Ezeknél az ellatdsokndl a torvény a jogosultsagi feltételként a
rendkiviili élethelyzetet nevesiti.

Lakéasfenntartasi timogatas:

A lakasfenntartasi timogatas hozzajarul a lakhatas feltételeinek a megérzéséhez, amennyiben
a lakhatassal kapcsolato koltségek aranytalanul nagy megterhelést jelentenek a kérelmezonek.
Lakasfenntartasi tamogatasban részesiilo személyek szama 1999-2003-ig

Aktiv kort Id6s koru Tamog. részesiilt  Tamog. esetek
személyek szdma szdma
1999. Ferfi ¢ 1
31 31
N6 15 7
2000. Ferfi |, )
63 46
N6 38 13
2001. Férfi
13 1 74 56
N6 40 20
2002. Ferfi (g -
76 61
N6 35 22
2003. Ferfi - -
53 67
N6 22 4

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas:

Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatasban a gyermek abban az esetben részesithetd, ha a
gyermeket gondoz6 csaldd iddszakosan létfenntartasi problémakkal kiizd, vagy létfenntartasat
veszélyeztethetd helyzetbe keriil. Ebben az esetben az onkormanyzat a csalad jovedelmi
helyzetétdl fliggetleniil nyujt segitséget.

A rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatds megallapitasanak okai kozott leggyakrabban a
sziilok, vagy a gyermek betegsége, magas Osszegl albérleti dij miatti problémak, varandos
anya helyzetének rendezése szerepelt

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasban részesiilo csaladok szamanak alakulasa
Szentgotthardon 1999-2003.

Ev Fo
1999. 6 6
2000. 16 f6
2001. 9 16
2002. 9 16
2003. 13 6

Atmeneti segély:

Az atmeneti segély a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint
iddszakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdé személyek részére pénzben vagy
természetben, esetleg kamatmentes kdlcson formajaban nyujtott segitségnyujtas.

Atmeneti segélyben részesiilé gyermekes csaladok szamanak alakuldsa 1999-2003-ig
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Ev

1999.

2000.

2001.

2002.

2003.

1999.
2000.
2001.
2002.
2003.

Pénzbeni Természetbeni

Fé Eset Fé Eset
236 595 215 340
217 491 205 298
114 256 183 426
118 211 25 38
115 210 16 25

Gyermeket nem nevel6 csaladok atmeneti segélye Szentgotthardon 1999-2003ig
Tamogatasban részesitett személyek szama

Pénzbeni Természetbeni Osszesen:
204 875 1079

179 941 1120

131 563 694

151 174 325

317 194 511

Az elmult 5 évben az atmeneti segély megallapitasanak gyakorisdga csokkent. Ennek egyik
oka, hogy az Onkorményzat anyagi helyzete nem tette lehetdvé a szocidlis tdmogatasokra
fordithato eldiranyzatok emelését, igy az atmeneti segélyre vald jogosultsag megallapitasanal
iranyadd jovedelmi értékhatarok csokkentésre kertiltek, igy a lakossag sziikebb rétege
részesithetd atmeneti segélyben.

Az adatokbdl az is kitlinik, hogy csdkkent a természetbeni formédban juttatott atmeneti segély
aranya. Ennek oka az, hogy ennek a leggyakoribb formdja az étkezési téritési dij atvallalas
volt. Mostanra azonban a rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiild gyermekek
téritési dij kedvezményei miatt jelentdsen lecsokkent az egyéb kedvezményeket igényldk
szama.

Temetési segélyben, koztemetésben és kozgyogy-ellatasban részesiilé személyek
szamanak alakulasa Szentgotthardon 1999-2003.

1999. 2000. 2001. 2002. 2003.
Temetési segély 57 47 56 65 64
Koztemetés 10 16 16 15 13
Kozgyogyellatas osszesen: 473 435 397 329 332
- alanyi 362 318 295 246 254
- normativ 30 30 37 36 31
- méltanyossag 81 87 65 45 47
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Mikozben a kdzgyodgyellatdsban részesiilok szama és az erre forditott kiadasok folyamatosan
emelkednek, az ellatadssal kapcsolatos problémak, diszfunkciok felerdsodtek. Mivel az
igazolvanyra felirhato gyogyszerek kore fokozatosan sziikiilt — jelenleg a forgalomban 1évo
gyogyszereknek még a 10 %-a sem szerepel a kozgyogyellatasi listan -, az ellatas
hatékonysaga egyre jobban megkérddjelezédik. Ugyanakkor a kozgyodgyellatas terhére
rendelhetd szolgaltatdsok nem korlatozottak, amely pazarld felhasznédlasra 6sztondz. (Erre
utal, hogy az egy kozgyogyellatottra juté ,,gyodgyszerfogyasztas” dupldja az atlagosnak.)

A kozgyogyellatas tovabbi problémaja, hogy csak a rendszeresen gyogyszert fogyatdkat segiti,
nem jelent megoldast a rovidebb idejli, nagy 0sszegli gyogyszerkoltségekre.
Mozgaskorlatozottak tamogatasai

A kozlekedési tdmogatas Osszege 1997. ota valtozatlan, az érintettek szdmara nyujtott
segitségnyujtas szempontjabol csokkent a jelentdsége.

A kozlekedési tamogatast kérelmezdk szama 2002. évtdl csokkent. Ennek oka, hogy 2001.
évtol uj ellatasként bevezetésre keriilt a fogyatékossagi tamogatas és 2002-t61 kezddédden azok
a sulyosan mozgaskorlatozott személyek, akik fogyatékossagi timogatasban részesiilnek az
eddigi kozlekedési kedvezményekre — a parkolasi engedély kivételével - nem jogosultak.

A varosban a fizetOparkold rendszer bevezetése ota érezhetdéen megnétt az érdeklédés a
parkolasi engedélyek kiadasa irant.

Kozlekedési kedvezményekben részesiilé silyosan mozgaskorlitozott személyek
szamanak alakuldsa Szentgotthard 1999-2003-ig terjedé idészakban

Ev Kozlekedési tamogatasban
1 -6y 62 év felett Gépkocsi-szerzés Atalakitas
1999. 69 103 15 -
2000. 59 102 11 2
2001. 55 95 5 -
2002. 48 87 8 -
2003. 51 76 5 -

3.3. Szocialis ellato rendszer

A szocidlisan raszorult személyek részére a személyes gondoskodast az allam és az
onkormanyzatok biztositjak.

A személyes gondoskodas alap és szakositott ellatasokat foglal magaba.

Alapellatas megszervezésével:

A telepiilési Onkormanyzat segitséget nydjt a raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben 6nalld életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi, mentalis
allapotukbol vagy mas okbol szarmazo6 problémaik megoldésaban.

Az alapellatast valamennyi telepiilésen biztositani kell!

A telepiilési 6nkormanyzat kotelessége a szolgaltatasok megszervezése.

Szocialis alapellatasi formak:

1./ Etkeztetés

2./ Hazi segitségnyujtas

3./ Csaladsegités

4./ Specialis alapellatasi feladatok: Fogyatékos személyek részére a tdmogatd szolgalat,
pszichiatriai és szenvedélybetegek részére a kozosségi gondozas ¢és hajléktalanok részére az
étkeztetés.
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Alapellatas jelentosége:
A helyben torténd ellatassal nem kell kiszakitani sajat kornyezetébdl a raszoruld személyt,
Onallésaga tovabb fenntarthatd, ¢letvitelében a megszokott kornyezetben marad.
Szakositott ellatasi formak:
1./ Apolast, gondozast nyuijté intézmény
2./ Rehabilitaciés intézmény
3./ Lakéotthon
4./ Atmeneti elhelyezést nyujté intézmény
5./ Nappali ellatast nyujté intézmény
6./ Egyéb specialis szocialis intézmeény
Az alap ¢és szakositott ellatadsok kozotti 1ényeges kiilonbség az, hogy amig az alapellatas a
gondoskodast a sajat otthonban oldja meg, addig a szakositott ellatds az egyént otthonabol
kimozditva — mas intézményi keretek kozott nytjtja azt.
SZENTGOTTHARD VAROS ONKORMANYZATANAK ELLATASI
KOTELEZETTSEGE
A szocidlis igazgatasrdl €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény alapjan
Szentgotthard Varos Onkormdanyzata alap és szakositott ellatasi formakat kdteles biztositani.
Alapellatas keretében biztositando:
1./ Etkeztetés - m(ikodé szolgaltatas
2./ Hazi segitségnyujtas - miikddé szolgaltatas
3./ Csaladsegités - miikddd szolgaltatas
4./ Specialis alapellatasi feladatok
A, Tamogato szolgalat — hianyz6 szolgaltatas
B, K6z06sségi pszichiatriai ellatas — hidnyzo szolgaltatas
Szakositott ellatas keretében biztositando
1./ Iddsek nappali ellatasat nyajtod intézményi szolgaltatas.

A szocialis szolgaltatasokat varosunkban két intézmény latja el a Varosi Gondozasi
Kozpont és a Csaladsegito és Gyermekjoléti szolgalat.

A Viarosi Gondozasi Kozpont miikodési teriiletén kotelez6 és onként vallalt
onkormanyzati feladatokat lat el.

A Varosi Gondozasi Kozpont altal biztositott személyes szolgaltatast nyjto ellatasok formai:
Alapellatas keretében:

A./ Etkeztetés — kotelezd szolgaltatas

B./ Hazi segitségnyujtas — kotelez6 szolgaltatas

Szakositott ellatas keretében

C./ Nappali Id6sek Klubja — kdtelezd szolgaltatas

D./ Id6skoruak Gondozéhaza — dnként vallalt szolgaltatas

E./ Hajléktalanok Atmeneti Szallasa — énként vallalt szolgaltatas

A VAROSI GONDOZASI KOZPONT BEMUTATASA

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. térvény 57/A.§. szerinti
besorolas alapjan az intézmény, gondozasi kézpontként mikodik. Az intézmény a fenntartd
288/1992. szamu hatarozataban rogzitett alapitd okirat szerint latja el feladatat.

A gondozasi kozpont alaptevékenysége korében ellatja az étkeztetést, a hazi segitségnyujtast
valamint a nappali ellatast. Ezen tul gondoskodik az ellatasi igények felmérésérol, a gondozas
megszervezeésérdl, tandcsadast biztosit, dsszehangolja az alap és nappali ellatas tevékenységét,
miikddtethet specidlis alapellatasokat (pl. tdimogat6 szolgdlat) és lehet legfeljebb 50 féréhelyes
bentlakésos intézménye. A gondozasi kozpont jelentdsége az ellatasok egymadsra épiilésében,
a komplex szolgéltatdsokban, az egyéni sziikségletekhez igazodd rugalmas gondozéasban van.
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A VAROSI GONDOZASI KOZPONT TORTENETE

Az 1970-ben létesitett Oregek Napkodzi Otthona eldszor a régi Varoshaza foldszintjén
miikodott. Befogadoképessége 20 {6 volt. 1981 augusztusaban kertilt jelenlegi helyére. 1970
ota miikodik az idések klubja, 1976-ban keriilt bevezetésre a hazi segitségnyujtids és az
étkeztetés. 1991-t6]1 mitkodik az Idéskoraak Gondozohaza, 1993-tol a Hajléktalanok Atmeneti
Széllasa. Az idedlis kornyezetben miik6dd intézmény a varos kdzpontjatol 300-400 m-re, a
varosi liget szomszédsagaban fekszik.

Az intézmény 6nallo jogi személy. Gazdalkoddsdnak modja szerint az eldiranyzatok felett
teljes jogkorrel rendelkezd, részben 6nalldoan gazdalkodo koltségvetési szerv.

Az intézmény miikddési teriilete: Szentgotthard varos kozigazgatasi teriilete.

A VAROSI GONDOZASI KOZPONT CELJA, FELADATA, SZEREPE A
TELEPULES ELETEBEN

A teriileti integracid elvén alapul, az idéskortiak gondozéasat biztositd teriileti gondozasi
formakat egy szervezetbe vonja 0ssze. Mivel a gondozasi kdzpont az alap és nappali ellatas
biztositasdnak egy komplex szervezeti — szolgaltatasi formaja, igy megfeleld odafigyeléssel és
felkésziiltséggel tobb feladatot tud ellatni az idds populacio és a telepiilés érdekében.

Az intézmény céljanak, mikodésének, filozofiajanak kozéppontjaban az idos ember
sziikségleteinek kielégitése all, egyéni igényeik szerint.

Az intézmény egymasra ¢épiild, lépcsdzetes ellatorendszere megteremti a feltételeit a
gondozasi formdk kozotti atjarhatdosagnak. Minden esetben figyelembe kell venni az ellatast
igényl6 sziikségleteinek leginkabb megfeleld ellatasi format. Az intézményi szolgaltatasok
biztositdsanal egyik legfontosabb alapelv annak allandé szem el6tt tartasa, hogy ezeknek a
szolgaltatasoknak az igénybevételét valamilyen kényszerhelyzet, kiszolgaltatott allapot teszi
sziikségessé.

ALAPELLATASOK BEMUTATASA

3.3.1.ETKEZTETES

Azoknak a raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri melegétkezésérdl kell gondoskodni, akik
azt Onmaguknak ¢és eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani szocialis helyzetilk, koruk vagy egészségi allapotuk miatt. Az étkeztetés
igénybevételének lehetdségét biztositani kell a telepiilésen ¢l6 fogyatékos személyek,
pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek és a szenvedélybetegek részére is.
Jelenleg ez a szolgaltatas csak munkanapokon biztositott.
A szocialis torvény alapjan az étkeztetést folyamatosan kell biztositani, és nem csak a hét 5
munkanapjan. Ezt a tényt kordbban mar a szdmvevdszéki ellendrzés is kifogasolta, valamint
2003-ban a miikodési engedély kiadasaval kapcsolatos helyszini szemlén a Kozigazgatéasi
Hivatal munkatarsa is szova tette.
Etkeztetéssel ellatott: Rabafiizes, Jakabhaza, Zsida, Zsida hegy, Rabakethely, Mariatjfalu,
Farkasfa, Rabatotfalu és Szentgotthard kdzponti részének tertilete.
A raszorulok ebédjét az ELAMEN Kereskedelmi és Vendéglaté Rt-tdl vasaroljuk. Vésarolt
ebéd ara: 285 Ft. 2004. szeptember 01-t61 331 Ft.
Az étkeztetés lebonyolitdsdnak modja kétféleképpen torténhet: a fézohelyen egyedi
¢thordokba kiadagolt ebédeket egyrészt az igénybevevO sajat maga szallitja haza az
intézménybdl, masrészt a csatolt telepiilésekre az intézmény gépkocsija szallitja ki.
2004. majusaban az étkezok osszlétszama: 140 £6
Telepiilés Etkezetésben részesiil Etkeztetésben +gondozasban

is részesiil

Sztg teriilete 7 -
Rabafiizes 19 -
Farkasfa 6 8
Réabatoétfalu 18 2
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Jakabhaza 8 1
Zsida 20 1
Mariatjfalu 14 -
Kethely 28 8
Osszesen: 120 + 20 = 14016

Az ellatast igénybevevok 54%-a nd, 46 %-a férfi. Az ellatasban részesiilé ndk atlagéletkora 69
év, a férfiaké 62 év. Az ellatottak 14 %-a egyediilallo, 39 %-a 6zvegy, 1 % elvalt, 14 %
hajadon vagy nétlen 27 % hazassagban, 5 % élettarsi kapcsolatban él. Az igényldk tobbsége,
75 %-a a szolgaltatasért téritési dijat fizet. Ingyenes ellatdsban részesiil az ellatottak 25 %-a.
Az étkeztetésben az id6sodd korosztaly mellett fokozatosan emelkedik a kozépkortak,
elsésorban a tartés munkanélkiiliek, valamint az 50 %-s rokkantsagi nyugdijbol €16k aranya.
A rokkantnyugdijasok tobbsége szenvedélybetegségben (alkohol) szenved. A szolgaltatast
egyre tobb fogyatékkal €16 személy is igénybe veszi.

Az étkeztetésnek engedélyezett 1étszadma nincs. Feladatait a nappali Idések Klubja dolgozoi —
gépkocsivezetd, szocialis gondozd-szervezd — latjak el.

Etkeztetés 2004. évi koltségvetése

Kiadasok:

Személyi juttatisok: 65 e/Ft

Munkaadot terheld jarulék: -

Dologi kiadas: 19127 e/Ft

Osszesen: 19192 e/Ft

Bevétel:

Sajat bevétel: 12919 e/Ft

3.3.2.HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Ezt a szolgaltatasi format kell biztositani

A./ Azoknak az idéskort személyeknek, akik otthonukban onmaguk ellatdsara sajat er6bol
nem képesek és réluk nem gondoskodnak

B./ Azoknak a pszichiatriai betegeknek, fogyatékos személyeknek valamint
szenvedélybetegeknek, akik allapotukbdl adoddan az 6nallo életvitellel kapcesolatos feladataik
ellatasaban segitséget kérnek, de egyébként onmaguk ellatasara képesek.

C./ Az egészségi allapotuk miatt rdszoruld személyeknek illetve a bentlakdsos intézményi
elhelyezésre varakozoknak.

A hazi segitségnyujtas kiegészitd szolgaltatiasa a jelzorendszeres hazi segitségnyujtias. A
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetiik miatt raszoruld idéskord, valamint fogyatékos személyek részére biztositott ellatas.
Segitségével fenntarthatok a biztonsagos életvitel feltételei, krizishelyzetben lehetdséget nytjt
az ellatast igénybevevo személynél torténd gyors megjelenésre és segitségnytjtasra.

A gondozast kozalkalmazotti jogviszonyban allo6 hivatasos illetve tarsadalmi gondozok
végzik. A gondozok feladataikat 5 gondozési korzetben latjdk el. A gondozd rendszeresen
latogatja a gondozottakat, gyakorisaga a kliens egészségi allapotatol és szocialis helyzetétol

fligg.

2004. majusaban az ellatottak szama: 61 fo

Ebbdl étkeztetésben és gondozasban is részesul: 52 6.
Ebbdl csak gondozasban részesdul: 9 f6.

A hazi segitségnyujtast igénybe vevo 1ddsek sajat otthonukban élnek, tobbnyire maganyosan.
Tarsadalmi helyzetiikrél elmondhatd, hogy aranylag kevés a nagyon alacsony nyugdijbol ¢l6k
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szama, tobbségiik 40 — 50 — 60000 Ft-os nyugdijbol él. Egy f6 kivételével az ellatottak a
szolgaltatasért személyi téritési dijat fizetnek. Tobbségiik nagyon rossz egészségi allapotban
van, sokan agyhoz, lakashoz kotottek, de vannak, akik segitséggel el tudjak latni 6nmagukat.
Ez utobbiakndl a hazi gondozok bevésarlast, takaritast, gyogyszerfelirast végeznek, illetve
igyelnek a megfeleld kornyezeti és személyi mentéalhigiénére. A tartdosan beteg hdzi
gondozottak esetében apolasi feladatokat is ellatnak: etetés, pelenkdzas, fiirdetés stb. A hazi
gondozottak atlagos életkora a férfiaknal 75 év, a néknél 80 év. Az ellatottak tobbsége nd.

A hazi gondozas a gondozasi folyamat intimitasa és maganszféraban valo torténése miatt a
kolesonds bizalomra kell, hogy épiiljon. Nélkiilozhetetlen, hogy a gondozd és gondozott
kozott jo kapcsolat alakuljon ki, a gondozott segitdje elott ne szégyellje korat,
magatehetetlenségét, megbizzon benne, problémajaban merjen segitséget kérni.

Hazi segitségnyujtas létszamkimutatasa

Engedélyezett allashelyek szama: 6 f6

Betoltott allashelyek szama: 6 f6 — szakképzett

Mikodési engedély formaja: ideiglenes, a szakmai lIétszamhiany miatt.
Hazi segitségnyujtas 2004. évi koltségvetése

Kiadasok:

Személyi juttatasok: 6. 138 e/Ft

Munkaadét terhel6 jarulék: 2. 053 e/Ft

Dologi kiadas: 264 e/Ft

Osszesen: 8. 455 e/Ft

Bevétel:

Sajat bevétel: 1. 680 e/Ft

A kovetkezd tablazatok az alapellatasokat igénybevevOok létszamanak, valamint
kordsszetételének alakulasat mutatjak.

SZOCIALIS ALAPELLATAST IGENYBEVEVOK ADATAI 1999-t6I-2003-ig

ETKEZTETES HAZ| SEGITSEGNYUJTAS
Atdravs A Atiravé A Ellatast biztosité gondozondk
] Miikédési fola;?:;: targyévben | Ellatottak fola;?ri,;: targyévben | Ellatottak szama Gondozasi
& engedely eIIZtésba az szama eIIZtésba az szdma kbrzetek
formaja vettek | ctasbol | targyév |70 f ellétasbol | térgyév szama
széma kikeriiltek | XII. 31-én széma kikeriiltek | XII.31-én
szama szama Hivatasos
Szak- | Tarsa-
S | wepret. | daimi
épzett len
1999 |ideiglenes| 26 30 175 23 24 58 3 2 3 5
2000 |ideiglenes| 25 24 176 32 20 70 4 1 3 )
2001 |ideiglenes| 28 33 171 26 30 66 5 0 3 6
2002 |ideiglenes| 26 29 168 27 18 75 5 0 3 5
2003 |ideiglenes| 19 35 152 27 20 82 5 0 3 )
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SZOCIALIS A,LAPELLATAST I(,}ENYBEV,EV(")K SZAMA, NEME,
KOROSSZETETELE A TARGYEV XIIL.31-EN

ELLATOTTA ETKEZTETES HAZI SEGITSEGNYUJTAS
K}L\‘OEIQ"AE’ 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Ferf
0-5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15-18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19-39 3 4 4 4 4 0 0 0 0 1
40-59 18 24 23 23 25 1 3 2 2 1
60-69 % 22 16 18 11 4 3 4 4 4
70-79 17 16 21 21 20 7 7 10 12 14
80- 7 9 5 6 8 7 9 10 12 12
Egyiitt 71 75 69 72 68 19 22 26 30 32
NG
0-5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6-14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15-18 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
19-39 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0
40-59 16 13 13 11 11 3 3 1 3 1
60-69 39 38 38 28 25 6 6 7 4 4
70-79 34 31 36 40 27 17 18 14 17 24
80- 15 19 14 16 19 13 21 18 21 21
Egyiitt 104 101 102 96 84 39 48 40 45 50
Osszesen: | 175 176 171 168 152 58 70 66 75 82
Ebbél | fizet | 146 147 137 140 125 57 66 62 70 80
téritési | nem
dijat | fizet | 20 20 34 28 @ 27 1 4 4 5 2

Etkeztetésre vonatkozé megallapitasok 1999-t61-2003-ig

a) Az igénybevevok szama az évek soran kozel azonos értéket mutat, 1999-hez képest csak
2003-ban csokkent 100%-r6l 87 %-ra.

b) Az ellatottak 55-60 %- a nd, 40-45 %-a férfi.

c) A szolgaltatasért személyi téritési dijat fizet az ellatottak tobbsége, a nem fizetdk aranya
16-18 %-os.

d) A kliensek tobbsége 3 korcsoportbol — 40-59, 60-69, 70-79 év kozotti — keril ki.

Hazi segitségnyujtasra vonatkozo megdllapitisok 1999-t61- 2003-ig.

a) Az igénybevevok szama évrol- évre folyamatosan novekszik, 1999-hez képest 41 %-o0s az
emelkedés mértéke 2003-ban.

b) Az ellatottak 60-70 %-a nd, 30-40 %-a férfi.

c) A szolgaltatasért személyi téritési dijat fizet az ellatottak tobbsége, a nem fizetok aranya
10 % alatti.

d) A kliensek tobbsége 3 korcsoportbol — 60-69, 70-79, -80 év feletti — kertl ki.
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3.3.3.CSALADSEGiTES A CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
KERETEBEN

A szentgotthardi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat egyik szakfeladata a csaladsegités,
amelyet az ,,1993. évi III. térvény szabalyoz.
A szocidlis csaladtdmogatas vagy csaladsegités a gyermekek, a felnéttek és iddsek
tamogatasat, mint egységes egészet jelenti. Arra torekszik, hogy megelézze a csaladok
elhanyagoltsagat, kiszolgaltatottsagat, segitse, tdmogassa azokat a csaladokat, akik nem
képesek onmaguktol eredményesen funkcionalni, hozzéjutni ellatasi, timogatasi formakhoz.
Eletvezetési, életviteli (pénzbeosztas, haztartis — gazdalkodas), parkapcsolati, egészségiigyi,
szocialis, mentalis problémdik megoldasdban nyljtunk segitséget. Teszik mindezt
természetbeni segitségnyujtds (adomanyok: ruha, cipd, jaték, konyv, butor, hdztartasi gépek
stb. kozvetitése), tanacsadas, informacionyujtas, felvilagositas, érdekképviselet, tigyintézés
formajaban.
A csaladsegito arra torekszik, hogy a segitd €s a hozza fordul6 egyiittmiikodése soran a kliens
eljusson valamilyen megolddshoz a problémdjaban. A csaladgondoz6 segito tamogatéssal all a
kliens mellett.
A csaladsegito kliensei olyan személyek, csaladok, akik egyediil nem elég erdsek ahhoz,
hogy megbirkozzanak az ¢let nehézségeivel. Ez vagy abbdl szarmazik, hogy nincsenek olyan
anyagi helyzetben, hogy megoldjak problémaikat, vagy abbol, hogy nincsenek informacidik.
Oregek, betegek, maganyosak, lelki — kapcsolati problémaik vannak, nem tudnak eljarni sajat
iigyiikben. Kiszolgaltatottak, életiik torténései miatt devidnssa valtak.
A szlikebb kornyezet, amelytdl segitséget kaphatnak hidnyzik, nem akar, vagy nem tud
segiteni, vagy maga is funkcidzavarral kiiszkodik. Rokoni, barati kapcsolatok nincsenek, vagy
nem vehet6k igénybe. Az elsddleges segitség tehat a kornyezeti kapcsolatok apolasa. A
csaladokat belsd és kiils6 kapcsolati rendszeriikben tamogatjak.
A Szolgalat egységesen torddik a tarsadalmi, szocidlis kapcsolat rendezésével, az egyéni és
szocialis hianyok potlasaval és belso egyéni személyes konfliktusok kezelésével.
Alapveto feladat, hogy:
1. AKkliens felismerje, megfogalmazza problémajat, annak hatterében all6é okokat.
2. Ezen okok csOkkentésére, megszintetésére torekedjen, s eljusson valamilyen
megoldashoz problémajaban.
A kliens természetes tamaszai (csaladtag, rokon, ismerds, munkatars, munkahely stb.),
szakemberek, intézmények is részesei lehetnek a megoldasi folyamatnak.
A hatékony segitségnyujtas feltétele az intézményekkel, szakemberekkel torténé
egyiittmiikodés a csaladgondozas folyamataban: oktatdsi — nevelési intézmények, nevelési
tanacsado, szocialpolitikai csoport, hdziorvosok, szakorvosok, védéndi szolgalat, munkatigyi
kozpont, integralt foglalkoztatdst segité szolgalat, rehabiliticidos munkahelyek, megyei
nyugdijbiztositdsi, tarsadalombiztositasi igazgatdsdg, megyei csaladtdmogatasi és szocialis
ellatasi iroda, gyamhivatal, gyamhatosag, okmanyiroda, Vordskereszt, Karitasz helyi
szervezete, Diabetes Klub, Harmonia — Egészségmegdrzé Klub stb.
A segités akkor megfelelo, ha a kliensnek ,,nem halat adunk, hanem megtanitjiuk halaszni”.
Tehat azokat a 1€péseket, amelyeket képességei €s készségei alapjan meg tud tenni, azt 6 végzi
el, €s nem a csaladgondozo helyette.
A csaladsegités sordn szembekeriiliink azzal a ténnyel, hogy mennyi a felfedezetlen,
patologias, sulyos személyiségzavarban szenvedd sziild. E csaladok talpon maradasat kell
segiteni. A tarsadalom 4altal megvetett rétegek gondozisa a feladat, amely réteggel a
lakossagnak nagyon nehéz szembesiilni, hiszen 6k a tarsadalom lelkiismerete. Ezért gyakran
lebecsiilik a csaladdsegitést. Fokozott pszichés megterhelésiink a rank zuaditott fajdalom,
kesertiség, elkeseredettség, tehetetlenség, agresszivitas feldolgozasabol ered.
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A Csaladsegito Szolgalat nem mindent megoldé intézmény. Nem tudja egy telepiilés
lakosainak minden szocidlis sziikségletét felvallalni, mert nincsenek ehhez eszkodzei és
bizonyos ellatdsok nem is tartoznak feladatkorébe.

Nem tudnak lakast adni, vagy a rossz anyagi helyzetet megsziintetni, vagy a
munkanélkiiliségen segiteni.

Nem tudnak hatékonyan segiteni klienseinknek, ha azok nem jutnak lakashoz, vagy megfeleld
jovedelemhez.

Nem tudnak segiteni a klienseinknek, ha hidnyoznak a megfeleld ellatd szakintézmények,
szakemberek, ahova klienseiket iranyithatjak.

Az elmebeteg, alkoholista, jatékautomatazo, személyiségzavarban szenvedd sziilét — aki meg
van gy0zodve arrdl, hogy megfeleld koriilményeket biztositva, jol neveli gyermekét — nem
tudjak ,,lecserélni”.

A Szocidlis és Egészségiigyi Bizottsag hatdrozata alapjan egyediil allok, valamint csalddok
atmeneti segélyének természetbeni felhasznalasaban nyujtanak segitséget. Ez a szolgaltatas
egyre inkabb eldtérbe kell, hogy keriiljon, hiszen ezzel azt a tdmogatast kapja a rdszorulo,
illetve csaladja, amire valoban sziiksége van (€lelmiszer, ruhazat), és nem forditoédik az 6sszeg
karos szenvedélyekre.

Ezen kiviil a természetbeni segitségnytjtas — adomanyok kozvetitése — is megvalosul a
Szolgalatunknal.

Egyének, csaladok szamara — indokolt esetben — rendkiviili, magasabb 0sszegii tAmogatast
kérelmeznek a Polgarmesteri Hivatal felé.

A helyi Gjsagon, a varosi Tv — n keresztlil, valamint szérolapjaik altal folyamatosan
tajékoztatjak a lakossdgot munkéjukrol, programjaikrol.

A csaladok, felndttek szadmara késziilt szorolapok mellett a gyermekeket, fiatalokat
,»-megszolitd” kiadvanyaikat folyamatosan eljuttatjdk a varos lakosaihoz.

Programjak lebonyolitdsdban minden évben dnkéntes segitok is részt vesznek.

Fontosnak, hogy megfeleld propaganddval minél tobb dnkéntes segitdt ,,toborozzanak”.

Nem és életkor alapjan a Szolgaltatast igénybevevok tobbnyire a 19 — 59 év kozotti
korosztalyt képviselik, a 60 év felettiek koziil kevesebben keriilnek kapcsolatba a Szolgalattal.
Mindkét korcsoportban a ndk nagyobb aranyban veszik igénybe szolgaltatdasaikat, mint a
férfiak.

Gazdasagi aktivitas szerint leggyakrabban inaktiv keresok fordulnak hozzdjuk, nyugdijasok,
illetve munkanélkiiliek. Ok elsésorban anyagi problémdik miatt igényelnek felvildgositdst,
tandcsadast, tigyintézest, tovabbiranyitast helyzetiik javitasa érdekében. Ennél kevesebben
vannak azok, akik aktiv keresoként kérnek segitséget.

Csaladi dllapot szerint legtébben pdrkapcsolatban, gyermekkel élok fordulnak hozzank,
illetve egyediil élok. Mindkét esetben az anyagi, ¢életviteli, foglalkoztatasi problémak, valamint
az ligyintézés, felvilagositds dominal. Emellett a csalddosoknal kapcsolati, az egyediil él6knél
lelki — mentalis problémak keriilnek elétérbe.

., Egysziilos” csaladok, illetve gyermek nélkiili parkapcsolatban élok kozel azonos ardanyban
kertek segitséget.

Iskolai végzettség szerint leginkdbb 8 altaldnossal, szakmunkasképzdvel, 8 altalanosnal
kevesebb iskolai végzettséggel rendelkez6k kérnek segitséget. Ok a legkevésbé tajékozottak
az Oket megilletd jogokrodl, ellatdsi, tAmogatasi formakrol, naluk tapasztalhatdak leginkabb
anyagi, ¢letviteli, csalddi — kapcsolati, lelki — mentalis, foglalkoztatdsi, egészségiigyi
problémak, szocializacios hianyossagok.

Alacsony iskolai végzettségilk kovetkeztében hatranyosabb helyzetben vannak a
munkaerépiacon, mint a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezék. Erdekérvényesit6
képességiik gyenge, ezért naluk gyakrabban keriil eldtérbe az érdekvédelem iligyeik intézése
soran.
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Naluk gyakoribb a motivaltsdg hianya ¢életkoriilményeik, helyzetilk megvaltoztatasa
érdekében, mint a magasabb iskolai végzettségiiecknél. S ez megneheziti, lassitja a
csaladgondozas folyamatat, a pozitiv valtozas elérését.

Minél alacsonyabb iskolai végzettségli a kliens, annal inkébb jelen van életében, csaladjaban a
jatékszenvedély, alkoholizmus, dohanyzas, agresszid, pszichés megbetegedés, brutalitds, a
csaladi konfliktusok nem megfeleld kezelése. A nehézségeket, problémakat nem beszélik meg
a csaladtagok egymadssal, ezért a szolgaltatasok kozéppontjaban a segité beszélgetések
allnak: Azonban a segité beszélgetésekre, lelki tAmogatasokra biztosithat6 hely és idé sok
esetben nem megfelel6, nem elegendé az intézmény targyi — személyi hidnyossagai miatt.

A Csaladsegités szolgaltatasat igénybevevok szama és az esetszam/év:

v igénybevevok szama (f0) Esetszam
1999 1243 154

2000 1101 926

2001 1654 1444
2002 2292 1962
2003 2586 1681

Az elmult 6t év adatai alapjan megallapithato, hogy forgalmuk évrdl- évre novekszik.

Ez a novekedés els6sorban a munkanélkiiliek, rokkantnyugdijasok, az inaktiv keresdk
esetében figyelhetd meg.

A hozott problémak szama is emelkedett. A novekedés valamennyi problématipusban
megfigyelhetd. Az informaciokérés otszorosére emelkedett. Az életviteli, lelki — mentalis,
egészségkarosodasi, iigyintézési problémaval haromszor - négyszer tobben fordulnak
hozzajuk évrél - évre. Az anyagi jellegii problémak szama 80% - al, a csaladi —
kapcsolati problémak szama 60% - al emelkedett 1999 éta.

Az esetkezelések szama haromszorosara novekedett a kezdetekhez képest. A novekedés
valamennyi esetkezelés — tipusban megfigyelheto. Az informaciokozvetités tobb mint
hétszeresére, az iigyintézés tobb mint négyszeresére, a segitdo beszélgetés, a tanacsadas
csaknem haromszorosara, a természetbeni segitségnyujtas 60% - al novekedett az 1999.
évhez képest.

Az intézmény kapcsolatrendszerének kiépitése, folyamatos fenntartasa eredményezte,
eredményezi az észleld-jelzérendszer tagjaival az egyiittmiikodés hatékonysaganak javulasat,
amelynek egyenes kovetkezménye az intézmény felé¢ tett jelzések novekedése, a
csaladgondozasok szamanak emelkedése.

A varos lakoi korében felhalmozodott dijhatralék kezelésben is részt vesz a Szolgélat a
jelenlegi lehetdségei keretében.

Szentgotthard varos lakossaga szocidlis helyzetének felmérésében is részt vesznek azéltal,
hogy minden évben ,(feltérképezik” azon személyeket, csaladokat, akik szocialis
szempontbol segitségre szorulnak, de problémdajukkal nem keresik fel a szakembereket,
intézményeket.

A Szolgalat e feladat elvégzéséhez a Csaladvédelmi és Egészségneveld Koordinacids
Bizottsag tagjain kiviil a szocialis egylittmikodési megallapodasban szerepld szervezetek,
valamint a rabafiizesi tagiskola, (e varosrészek lakossagat jobban ismerik), az ideggondozo, a
rabakethelyi Plébania, tehat 6sszesen 19 intézmény, szervezet segitségét kéri.

A beérkezett javaslatok alapjan a Szolgalat felkeresi otthonukban a jelzett csaladokat, egyediil
€16 személyeket.

A raszorultsag indokaként leggyakrabban az iddskort, az egyediillétet és az alacsony
jovedelmet jelolik meg. Ezeken kiviil szerepel még a mozgaskorlatozottsag, miitét utani
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allapot, értelmi fogyatékossag, rokkant nyugdijas allapot, valamint egyéb betegségbdl eredd
elesettség.

A feltérképezettek 80%-a nd, 20%-a férfi volt az elmult években. A kor szerinti megoszlas is
ilyen szazalékos aranyt mutat, a megkeresettek 80-%-a 60 év feletti, a 20% 19-59 év kozott
oszlik meg.

Az érintettek tobb mint fele egyediil €16, a tobbiek csaladban élnek gyermekkel, vagy gyermek
nélkiil.

Mint az életkori megoszlasbol is kitlinik a megkeresettek 67%-a nyugdijas, 10%-a rokkant
nyugdijas, szintén 10% a munkanélkiiliek aranya és 5% aktiv kereso.

A latogatasok soran csupan néhany esetben tapasztalunk bizalmatlansagot, elutasitast.
Komoly problémat jelent az atlagon aluli jovedelembdl €16k szamdara a havi rezsi koltségek
kifizetése.

A felmeriilé problémak koziil legnagyobb szamban az anyagi gond jelentkezik, masodik
helyen az egészségiigyi, harmadik helyen az informacié hiany allt. A legtobb esetben
tobb probléma egyiittes meglétével szembesiiltiink, mivel ezek o0sszefiiggésben vannak
egymassal: lelki-mentalis, életviteli és foglalkoztatassal kapcsolatos nehézségeket is
jeleztek a kliensek.

Nem lehet elégszer hangsulyozni, hogy a csaldd tdmogatasa, erdsitése, a csaladban nevelkedd
gyermekek védelme, a csaladi krizisek megoldasanak segitése, lehetdség szerint a csalad
ujraegyesitése a szakemberek szoros egyiittmiikodését igényli. Ez azért nagyon fontos, mert
tudjuk:

»--.hogy egy gyermek nem 06rokli a helyes hozzaallast,
hanem azt sajatitja el, amit megtanitunk neki.”

(Dr. James Dobson)

S ez a szocializacios folyamat leghatékonyabban a csaladban valdsithatd meg, sajatithato el.
Ezért e legkisebb tarsadalmi kozosség megfeleld miikddésének eldsegitése, biztositasa a
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat alapvetd feladata.

3.3.4.SPECIALIS ALAPELLATASI FELADAT —- TAMOGATO SZOLGALAT

E forma még hianyzé szolgaltatas a varosban.

A létrehozasi hataridd: folyamatos, de legkésdbb 2007. december 31-e. A fogyatékos

személyek lakokornyezetben torténd ellatdsa érdekében a telepiilési onkormanyzat specialis

alapellatési feladatként — timogatd szolgélat megszervezésérol koteles gondoskodni.

Tamogato szolgalat célja a fogyatékos személy:

. Onrendelkezésén alapuld 6nallo életvitelének megkénnyitése

. A lakason kivuli kozszolgaltatasok elérésének segitése

. Az 6nallésag megbrzése mellett a lakason bellli specialis segitségnyujtas
biztositasa.

A tamogatoé szolgalat feladata:

1, Személyi segitd szolgalat mikodtetése, amely segitséget nyujt:

A. a fogyatékos ember személyi (higiénés, ¢életviteli, életfenntartasi) sziikségleteinek

kielégitéséhez.

B, a tarsadalmi ¢életben valo teljes jogu részvételhez.

C, az 0ndlld6 munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsdhoz, szocidlis ¢és egészségligyi

szolgaltatasok igénybevételéhez, kulturalis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek

végzéséhez.

2, Szallitdé szolgdlat miikodtetése az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd

szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz vald hozzajutas biztositasa érdekében.
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3, Tanacsadas, informdcionyujtas, TUlgyintézés — tarsadalmi beilleszkedést segitd
szolgaltatdsokhoz val6 hozzajutas biztositasa.

4. Segitségnytjtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasdhoz, csaladi
kapcsolatok erdsitéséhez.

valamint a csaladi, a k6zosségi, a kulturalis, a szabadidds kapcsolatokban vald egyenrangu
részvételéhez sziikséges feltételek biztositasahoz.

A tamogato szolgalat tevékenysége soran szorosan kell, hogy egylittmi{ikodjon a szocialis alap
¢és nappali ellatast biztositd intézménnyel, a haziorvosi szolgélattal, igy 1étrehozasat célszeri
lenne a Véarosi Gondozasi Kozponthoz integralni.

Tamogato szolgalat rendelet altal eldirt 1étszaimnormaja:

Vezetd -116
Személyi segitd -2 16
Gépkocsivezetd -116

3.3.5. SPECIALIS ALAPELLATASI FELADAT- KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI
ELLATAS

Az 1993.¢évi IIL.tv.65/B.§-a szerint a kozOsségi pszichiatriai ellatdsrol és a tamogatd
szolgalatokrol a telepiilési onkormanyzat gondoskodik. A specidlis alapellatasi feladatokrol
elsésorban a gondozasi kozpont, ennek hianyaban a csaladsegitd szolgalat keretében is lehet
gondoskodni. Amennyiben a telepiilésen nem miikddik gondozasi kdzpont vagy csaladsegitd
szolgalat, a specialis alapellatasi feladatok megszervezésérol a telepiilési Onkormanyzat
onalléan gondoskodik, vagy segitséget nyUjt az ellatdst igénylének a specidlis
szolgéltatdsokhoz val6 hozzéjutashoz.

A kozOsségi pszichiatriai ellatas keretében a pszichiatriai beteg részére lakokornyezetében
komplex segitséget kell nyujtani mindennapi életvitelében, tovabba Ilehetdség szerint
biztositani szlikséges a meglevo képességeinek megtartasat, illetve fejlesztését. A pszichiatriai
beteg allapotanak figyelemmel kisérése érdekében a szocidlis ellatast végzd személy
kapcsolatot tart fenn az ellatott személy haziorvosaval, illetve pszichiatriai szakorvosaval,
valamint csalddjaval. A pszichiatriai beteg szamara segitséget kell nytjtani

a) egészségi és pszichés allapota javitasaban,

b) a mindennapi ¢életében adodo konfliktusok feloldasaban és problémai megoldasaban,

¢) a szocialis és mentalis gondozasaban,

d) az egészségligyi ellatdshoz valo hozzajuttatdsiban.

A kozosségi pszichiatriai ellatas még hianyzo szolgaltatas Szentgotthardon !
SZAKOSITOTT ELLATASOK BEMUTATASA

3.3.6.NAPPALI IDOSEK KLUBJA

A nappali ellatast nyujtod intézmények a sajat otthonukban €16 részére biztositanak lehetdséget
a napkozbeni tartdozkodésra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szlikségletek kielégitésére.

A Kkliensek a szocidlis mentdlis tdmogatasra szoruld Onmaguk ellatadsra részben képes
iddskoruak korébdl keriilnek ki, de rajtuk kiviil felvehetd az a 18. életévét betdltott személy is,
aki egészségi allapotara figyelemmel szocidlis és mentalis timogatasra szorul.

A klub 70 féréhelyes, 6 napos nyitva tartassal iizemel. /hétf6t6l — szombatig/
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Célja és feladata

A hianyz6 csaladi gondoskodas potlasa, a kliens szocialis helyzetének javitdsa, kulturalt
koriilmények kozott egyedillétének megsziintetése, a tétlenség koros kovetkezményeinek
megeldzése, egészségi €s higiénés viszonyainak javitdsa.

Szolgaltatasai

- Biztositja az id6s kornak megfeleld kétszeri étkezést, reggelit, ebédet. Sziikség esetén
diétas étel is igényelhetd. Ebéd vasarlasa az ELAMEN Kereskedelmi és Vendéglato
Rt-t6] torténik. Vasarnap és tinnepnapokon az igénylok az ebédet egyedi éthorddba
kiadagolva kapjak meg.

- Szervezi a kulturalt klubéletet, biztositja a szabadid6 hasznos eltdltését.

- Egészségiigyi alapellatas megszervezése, szakellatasokhoz vald hozzajutas segitése.

- A klubban automata moso6gép van, igy a személyes holmik mosésa illetve mosatasa
biztositott.

- A személyi higiéné fenntartasdhoz zuhanyzasi lehet0ség biztositott.

- Hivatalos tligyek intézésének segitése.

- Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése.

- Onszervezédd csoportok tevékenységének tdmogatasa.

- A kliensek részére sajtoterméket, konyveket, kartya és tarsasjatékokat,
tomegkommunikacios eszkozoket biztosit, rendezvényeket szervez.

- Mivel a klubban nytjtott gondozas Osszetett tevékenység, a gondozas elemeinek
tudatos ¢€s tervszerl egylittes alkalmazasaval, elsdsorban a gondozasi tervvel kell
megvalodsitani. (fizikai, pszichés, egészségligyi gondozas, szervezett foglalkoztatas.)

- Tartalmas, kulturalis programok szervezésére keriil sor. Hagyomannya valt a
névnapokrol, hiisvéti, karacsonyi, stb. tinnepekrdl valé megemlékezés, az ,,IDOSEK
HONAPJANAK” és az ,,IDOSEK VILAGNAPJANAK” megszervezése,
ismeretterjesztd €s felvilagositd eldadasok, kiallitasok szinhazi eléadasok
megtekintése, stb.

- Napi programok: ujsadgolvasas, kézimunkazas, TV, vide6 nézés, zenehallgatas,
kartyazas, csoportos illetve egyéni elbeszélgetések, szalvétahajtogatas, fodraszkodas,
stb

A gondozas soran arra kell torekedni, hogy a klubtagok kiegyensulyozott, deriis,
elégedett emberek legyenek. E harmas kovetelménynek feltételei a jo 1égkor, a kliens és a
gondozott kapcsolata a bizalomra és a megértésre €piiljon, j6 kdzdsségi viszony
kialakitasa, helyes banasmod, tiszteletadas.

2004. majusaban, a nyilvantartasban 1évo kliensek 1étszama: 69 fo.

A klub azokat az iddseket integralja, akik napkdzben egyediil vannak, de fizikai erejiik
teljében képesek onmaguk ellatasara, sziikségletiik kielégitésére. A tagok 80 %-a aktivan,
napi rendszerességgel latogatja a klubot. Az étkezés koziil az ebédet szinte valamennyien
igénybe veszik, a reggelit az ellatottak kb. egyharmad része igényli.

A ndk és a férfiak ardnya kdzel azonos. Az atlagéletkor a férfiaknal 64 év, a n6knél 72 év.
A tagok tobbsége 6zvegy, tobbségiiknek azonban vannak hozzatartozoik, ugyanakkor csak
kevesen ¢élnek egyiitt csaladjukkal. A tagok leginkéabb a tarsasagot keresve jonnek a klubba,
mely éppen ezért 6 céljanak tekinti, hogy hasznos id6toltést, szorakozast és Uj
kapcsolatokat biztositson az idds embernek, megakadalyozva az dket fenyegetd tarsadalmi
1zolaciot. A klub sokrétl, szines programjai az iddsek kordhoz és mindenkori hangulatahoz
igazodnak, hogy mindenki sajat érdeklddésének megfelelden kozosségben toltse el napjait
¢és hobbijanak 1d6s tarsaival egyiitt hodolhasson. A klub szolgaltatasaért az ellatottak 88 %-
a fizet, 12 %-a nem fizet személyi téritési dijat. Az ellatottak 17 %-a 30 ezer Ft alatti, 12 %

50



30-40 ezer Ft kozotti rendszeres jovedelemmel rendelkezik. A tobbség 71 % nyugdija 50-
60 ezer Ft koriil van.

Az épiilet akadilymentes megkozelitése még nem megoldott. Teljesitési hatarido:
folyamatos, de legkésébb 2008. december 31-e.
Idések Klubja 1étszamkimutatasa.
Engedélyezett allashelyek szama: 10 o
Engedélyezett fofoglalkozasu allashelyek szama: 9 6
Engedélyezett részfoglalkozasu allashelyek szama: 1 £6
Ebbdl szakmai 1étszam: 6 f6 féfoglalkozasu
1 f6 gondozasi kozpontvezetd
1 f6 klubvezetd
3 16 szakképzett szocialis gondozod
- 1 6 szocialis gondozo és szervezd
1 f6 részfoglalkozasu — 1 f6 haziorvos heti 2 6rdban.

Miikodési engedély formaja: ideiglenes, a szakmai létszamhiany miatt.
Idések Klubja 2004. évi koltségvetése.
Kiadasok: Személyi juttatasok: 14136 e/Ft
Munkaadot terheld jarulékok: 4. 613 e/Ft
Dologi kiadas: 13. 063 e/Ft
Osszesen: 31. 812 e/Ft
Bevétel: Sajat bevétel: 5. 802 e/Ft
Torvény szerinti kp tdmogatas: 11. 525 e/Ft
Tényleges kp. Tamogatas: 7 996 e/Ft
Onkormanyzati timogatas: 18. 014 e/Ft

2004-ben a nappali szocialis intézményi ellatas allami normativaja:
177.300 Ft/ellatott.

NAPPALI ELLATAST NYUJTO IDOSEK KLUBJAT IGENYBEVEVOK SZAMA,
NEME, KOROSSZETETELE A TARGYEV XII. 31-én

, ETKEZTETES
ELLATOTTA
K NEME. 1999 2000 2001 2002 2003
KORA
Férfi
0-5 0 0 0 0 0
6-14 0 0 0 0 0
15-18 0 0 0 0 0
19-39 0 1 1 2 1
40-59 12 11 13 12 12
60-69 10 10 8 7 8
70-79 11 10 8 9 8
80- 2 1 3 4 5
Egyiitt 35 33 33 34 34
NG
0-5 0 0 0 0 0
6-14 0 0 0 0 0
15-18 0 0 0 0 0
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19-39 0 0 1 1 0
40-59 6 7 4 9 6
60-69 8 7 8 5 8
70-79 12 13 12 13 11
80- 3 3 4 8 11
Egyiitt 29 30 29 36 36
Osszesen: 64 63 62 70 70
Ebbél | fizet 58 55 56 62 63
téritési | nem
dijat | fizet 6 8 6 8 7

NAPPALI ELLATAST NYUJTO IDOSEK KLUBJAT IGENYBEVEVOK ADATAI
1999-t61 2003-ig

EV MGkodési| Engedélyezett] Férohely [ Atargyév A Ellatottak | Nyilvantartott | Ellatast
engedély | féréhelyek Jkihasznaltsag) folyaman Jtargyévben] szama varakozok biztosito
formaja szama mértéke % | ellatasba az targyév szama gondozon

ban vettek | ellatasbél | XIl.31-én 6k
szama | kikeriiltek szama
szama

1999 [Jideiglenes 70 91 19 21 64 0 4

2000 fideiglenes 70 87 12 13 63 0 4

2001 Jideiglenes 70 85 20 21 62 0 5

2002 [Jideiglenes 70 93 18 10 70 0 5

2003 Jideiglenes 70 100 14 14 70 0 6

Idosek Klubjara vonatkozo megallapitasok 1999-t6l- 2003-ig.

a) A 70 féréhelyes Id6sek Klubja miikddési engedélye folyamatosan ideiglenes jellegii.

b) Az igénybevevok szama évrol- évre folyamatosan ndvekszik, 1999- hez képest 9 %-os az
emelkedés mértéke.

c) A féréhelykihasznaltsag 85- 100 % kozotti értéket mutat.

d) A férfiak és a ndk aranya kozel 50-50 %-os.

e) A kliensek tobbsége 3 korcsoportbol — 40-59, 60-69, 70-79 év kozotti — keriil ki.

f) A szolgaltatasért személyi téritési dijat fizet az ellatottak tobbsége, a nem fizetok aranya
15 %-alatti.

3.3.7.IDOSKORUAK GONDOZOHAZA

Az intézmény atmeneti elhelyezést biztositd bentlakasos intézmény. Az ellatast igénybevevok
részére teljes korli ellatast nyujt. Megfelelé gondozast biztosit azoknak az iddskoruaknak,
valamint azoknak a 18. életéviiket betoltott beteg személyeknek, akik ¢€letkoruk vagy egyéb
kedvezOtlen koriilmények miatt atmenetileg folyamatos gondozast illetve feliigyeletet
igényelnek ¢és ellatdsuk mas modon sajat otthonukban nem megoldott. A nappali klub
gondozasatol csak annyiban tér el, hogy az éjszakai benntartozkodés lehetdsége is adott,
amelyhez szakképzett gondozo biztositja a feliigyeletet. 1990-ben palyazati tdimogatéssal, régi
tipusu csaladi hazbol keriilt kialakitasra, 1991 6ta tizemel.

12 férohelyes, folyamatos iizemelésii, 3 miiszakos munkarendben, gondozondi
feliigyeletet biztosité intézmény.
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Ez a gondozasi forma sajatos atmenetet képez az iddsek klubja és az id6sek otthoni gondozasa
kozott. Kizardlag ndi kliensek fogadasara szolgdl. Gondozottaink 3 db 4 agyas szobdban
¢lnek.
Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore
Etkeztetés
Napi haromszori étkezési lehetdséget biztosit a kliensek életkori sajatossagainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden, az étkeztetésre vonatkozd szabalyok
figyelembevételével. Amennyiben a kliens éallapota indokolja, részére az orvos eldirdsainak
megfeleld étkezési lehetdség (diéta, gyakoribb étkezés, stb.) biztositott.
Ruhazat, textilia biztositasa
Az ellatasban részesiilé személy sajat ruhazatat €s textiliajat hasznalja. Ha a kliens megfeleld
mennyiségl, és mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik, részére harom valtas fehérnemiit
¢és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld két valtas fels6 ruhdzatot és utcai cipdt biztosit
az intézmény. A ruhazat tisztitdsardl €s javitasardl az intézmény a hazirendben meghatarozott
modon gondoskodik.
Egészségiigyi ellatas, apolas
Az egészségiigyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az ellatottak:

- egészségmegOrzését szolgalo felvildgositasarol

- heti 2 6raban, valamint sziikség szerint orvosi feliigyelet és ellendrzésrol

- sziikség szerinti dpolasrol

- szakorvosi ellatdshoz valo hozzajutéas biztositasarol

- korhazi kezeléshez val6 hozzajutasrol

- gyogyszerellatasrol, gyogyaszati segédeszkdz biztositasarol.
Az intézmény a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevo
egészségligyl allapotanak folyamatos ellendrzését, egészségiigyi tanacsadast, a sziirést, az
orvos altal elrendelt vizsgélat elvégzését — ha az intézmény keretei kozott megoldhatdo —
gyogykezelését. Az altalanos orvosi teenddket heti 2 oOraban illetve sziikség szerint az
alkalmazott haziorvos latja el. Szakorvosi ellatast a teriiletileg illetékes szakrendelés végzi el
az intézmény orvosanak beutalasa alapjan.
Apolasi feladatok
A szocialis gondozd és apolondk az orvos utasitdsanak megfelelden latjak el az é&polasi
feladatokat.
Gondozasi feladatok
Az ellatottak koranak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢€s egyéni adottsagainak
figyelembevételével az intézmény gondoz6i megszervezik a kliensek aktivitasat segitd,
megorzo, visszadllitd szellemi és fizikai tevékenységet:

- sétaltatas

- eléadasok szervezése

- felolvasas

- zene, radidhallgatas, TV nézés

- rendezvények szervezése

- az egyénre szabott gondozasi terv szerint, személyre szabott tevékenységek

feltételeinek megteremtése

- kreativ csoport munka
Az apoléasi és gondozasi feladatok ellatasakor az intézmény dolgozoi egészségnevelési
tevékenységeket és pszichés tdmogatast is végeznek.
Mentalhigiénés gondozas
Az ellatast igénybe vevOk mentalhigiénés ellatasardl a szocialis gondozdk ¢és apolok
gondoskodnak. Feltétlentil sziikséges lenne a mentalhigiénés szakember alkalmazasa.
A mentalhigiénés ellatas keretében biztositjuk:
személyre szabott banasmodot
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konfliktushelyzetek kialakulasanak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést
a szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit

az ellatottak csaladi €s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit

gondozasi tervek megvalositasat

hitélet gyakorldsanak feltételeit

segiti, timogatja az intézményen beliili kis kdzosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mitkodését.

A gondozohaz csak atmeneti elhelyezést biztositd szocialis intézmény, igy a kliens nem
szakad el végleg otthonatél — a sajat otthon felszamoldsa nélkiil, egészségi allapotanak,
sziikségleteinek megfeleld ellatasban részesiil — biztonsagot jelent szdmara az a tudat, hogy
fiiggetlenségét nem kényszeriil teljesen feladni €s sajat kdrnyezetébe barmikor visszatérhet.
Szolgéltatasait elsdsorban a magényos, hozzatartozd nélkiili idds, beteg emberek veszik
igénybe.

Az atmeneti elhelyezés iddtartama egy €év, ami sziikség szerint meghosszabbithato. Az
atmeneti elhelyezés lejarta utan évente kb. 4-5 f6 idések otthoni elhelyezése valdsul meg.

2004. majusaban, a nyilvantartasban 1évo kliensek szama: 12 6

A gondozohaz elénye, hogy az idds emberek kozosségben élnek, interperszonalis
kapcsolatokat alakitanak ki, tartalmas teljes életet élhetnek. Hasznos idotoltésiiket ugyanis
szakemberek szervezik meg, mentalis allapotuk szinten tartasara iigyelnek, egyéniségiiknek,
igényeiknek megfelelden alakitva €letviteliiket.

Gondozohaz létszamkimutatasa

Engedélyezett allashelyek szama: 8 f6

Engedélyezett fé6foglalkozasu allashelyek szama: 7 6

Engedélyezett részfoglalkozasu allashelyek szama: 1 f6

Ebbol szakmai 1étszam:

5 16 féfoglalkozast

3 10 szocialis gondoz6 és apolod

2 16 szocialis gondoz6 és szervezd

1 16 részfoglalkozast - 1 f6 haziorvos — heti 2 6raban

Miikodési engedély formdja: ideiglenes, szakmai 1étszdmhidny targyi hianyossagok és
akadalymentesités hidnya miatt.

Idéskoruak gondozohaza 2004. évi koltségvetése

Kiadasok: Személyi juttatasok: 13078 e/Ft
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Munkaadot terheld jarulék: 4. 327 e/Ft

Dologi kiadas: 6. 138 e/Ft

Osszesen: 23. 543 e/Ft

Bevétel:

Sajat bevétel: 3.353 e/Ft

Torvény szerinti kdzponti tdmogatas: 9. 458 e/Ft

Tényleges kdzponti timogatas: 9. 458 e/Ft

Onkormdnyzati timogatas: 10. 732 e/Ft

2004-ben az atmeneti elhelyezést nyujtod intézményi szolgaltatds allami normativaja: 737.000

Ft/ellatott.
ATMENETI ELHELYEZEST NYUJTO IDOSKORUAK GONDOZOHAZAT
IGENYBEVEVOK ADATAI 1999-TOL 2003-1G
Engedé Nyivan- | Enatast | AR eisiottak
Mikodesi| — 2% | Naifére- |Farfiters ] Yo | Blaast 0] Eeré-hely
B . lyezett tartott | biztosito szamaa .
EV engedély | .., helyek helyek | . i R . kihasz-
.. | férdhelye i h varakozok| gondozén az az targyév e
forméja kszama | S2™M szama szama |6k szama| . jiatachs AtA XIl. 31-én naltsag
ellatasbol | ellatasba '
kikeriiltek | felvettek
szama szama
1999 |[ideiglenes| 12 12 0 0 6 18 19 11 9
2000 [ideiglenes| 12 12 0 0 6 14 13 10 9
2001 |ideiglenes| 12 12 0 0 6 14 14 10 10
2002 [ideiglenes| 12 12 0 0 6 9 11 12 11
2003 |[ideiglenes| 12 12 0 0 6 11 11 12 11

ATMENETI ELHELYEZEST NYUJTO IDOSKORUAK GONDOZOHAZAT

IGENYBEVEVOK SZAMA, KOROSSZETETELE, CSALADI ALLAPOTA, A
TARGYEV Xil. 31-én, VALAMINT AZ INTEZMENYBOL VALO KIKERULES

FORMAJA
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ELETKOR CSALADI ALLAPOT KIKERULES FORMAJA (8)

Sajat | Tars Jel,ent',e 9az

0-19 20-39 40-59 60-69 70-79 80- | Hajadon | Hazas Evalt | Ozvegy onhonéba bentlakégos Extalt mle',?n%-en

tavozott | elhelyezés artezkodik
1999-
2003
kozott

. 0 0 3 7 29 29 13 1 2 52 29 14 14 11
ellatottak
szama
0sszesen

1999 0 0 0 3 7 9 3 0 0 16 9 4 6 0

2000 0 0 0 3 5 3 0 0 10 7 5 1 0

2001 0 0 2 1 6 5 6 0 0 8 5 4 3 0

2002 0 0 0 0 5 6 0 1 0 10 4 1 3 0

2003 0 0 1 0 6 4 1 0 2 8 4 0 1 1

Idéskoruak Gondozéhazara vonatkozo megallapitasok 1999-t61- 2003- ig.

a) Al2 féréhelyes Idéskoriak Gondozohdza miikddési engedélye folyamatosan ideiglenes
jellegti.

b) Kizarolag n6i kliensek elhelyezésére szolgal.

c) Azigénybevevok szdma évente folyamatos emelkedést mutat.

d) A féréhelykihasznaltsag 75-91 % kozotti.

e) A kliensek tobbsége 3 korcsoportbdl — 60-69, 70-79. 80 év feletti — keriil ki.

f) Azigénybevevik tobbsége76%-a 6zvegy, 19 %-a hajadon.

g) A kikeriilési modok koziil 50 %-a a sajat otthonba vald tavozas, 25 % idések otthoni
elhelyezésben részesiilt és 25 % exitalt.

3.3.8. HAJLEKTALANOK ATMENETI SZALLASA

A hajléktalan személyek atmeneti széalladsa azoknak a hajléktalan személyeknek az
elhelyezését biztositja, akik az életvitelszeri szallashaszndlat és a szocidlis munka
segitségével képesek az onellatasra.

A hajléktalan személyek ¢jszakai pihenésére vagy idoleges tartdzkodasara szolgalo intézmény.
A széllas 1992-ben palyazati segitséggel keriilt kialakitasra, 1993 ota iizemel, 4 féréhelyes,
kizaroélag férfi kliensek elhelyezésére szolgal.

Egy db 4 4gyas szoba (20 m?), egy kis méretii konyha, valamint fiirdészoba, WC biztositott. A
szolgaltatas egy évig vehetd igénybe, de indokolt esetben meghosszabbithatd. Ez id6 alatt a
kliensek szocialis €s mentalis iranyitasa biztositott. A szallas lakoi létfenntartasukrol maguk
gondoskodnak. A lakok feladata az altaluk lakott és kozdsségi helyiségek tisztantartasa,
feleldsek személyi higiénidjukért.

A hajléktalan szallas szolgaltatasai, kozé tartozik:

az ¢jszakai pihenés biztositasa

mosasi, tisztdlkodasi lehetdség

ételkészités €s melegités lehetdsége

csaladi és tarsas kapcsolatok apolasanak eldsegitése

hivatalos ligyek intézésében segitség

intézményen beliili kozosségi élet szervezése €s az egyénre szabott bandsmaod.

2004. majusaban az ellatottak szama: 4 o

A hajléktalan szallas az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeletben eléirt targyi feltételeknek,
csak részben felel meg. Nem biztositott az akadalymentes kozlekedés, hianyzik a betegek
elkiilonitésére és a kozosségi egyiittlétre szolgalo helyiség.
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Megallapithaté, hogy véarosunkban a tomeges hajléktalansdg nem igazan jellemzd,
alkalmanként egyedi esetek fordulnak eld.

Nem szerencsés a hajléktalan szallas elhelyezése a gondozohaz alagsoraban. Az itt lako férfi
kliensek viszonylag fiatalabb életkorukbol és életviteliikbdl adoddan gyakran hangoskodassal,
durva magatartasukkal, stb. zavarjdk a gondozohéz idds, pihenésre vagyod lakoéit. Az alacsony
igénybevétel miatt szakmai szempontbol a jovében indokoltnak tartanam e szakfeladat
megsziintetését.

A gondozOhaz pincéjében elhelyezett szallds sem tlizvédelmi, sem kdzegészségiigyi
szempontbol nem felel meg az eldirdsoknak. A targyi és személyi feltételek potlasa jelentds
forrast igényelne, mivel férdhelyet is kellene bdviteni, valamint jelentds szakmai
létszamvonzata lenne.

Amennyiben a gondozohaz bdvitése megvalosul, a széallast jelenlegi helyérdl mindképpen ki
kell koltdztetni, mivel az ANTSZ a szakhatosagi hozzajarulast csak ilyen feltételekkel adta
meg.

Engedélyezett fofoglalkozasu allashelyek szama: 1 {6 szakképzett szocialis gondozo.
ATMENETI ELHELYEZEST NYUJTO HAJLEKTALANOK ATMENETI SZALLASAT
IGENYBEVEVOK ADATAI 1999-t6l - 2003-ig

A targyévben Ellatottak
Miikodési E"Q:;‘:'ye' Férfi NGi
EV engedély | .. . féréhelye | féréhelye
L féréhelyek , .
formaja . k szama ]| k szama az az .
szama "y ‘s szama a B
ellatasbol | ellatasba targyév Eves
k|ke|:ultek felvtattek XIL 31-6n atlaga
szama szama
1999 ideiglenes 4 4 0 3 3 1 2
2000 ideiglenes 4 4 0 1 0 0 0
2001 ideiglenes 4 4 0 1 1 0 0
2002 ideiglenes 4 4 0 0 4 4 2
2003 Jideiglenes 4 4 0 1 1 4 4
HAJLEKTALANOK ATMENETI SZALLASAT IGENYBEVEVOK JELLEMZOI

1993.IX. 01-t61-2003.XlI-ig a szallasra felvételt nyert kliensek szama
6sszesen: 12 f6

AZELHEL Y,EZE'S T IGENYBEVEVO 12 f6 ELETKOR SZERINTI
MEGOSZLASA

ELETKOR FO
20-39 év kozotti 1
40-59 év kozotti 10
70-79 év kozotti 1
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AZ ELHELYEZEST IGENYBEVEVO 12 FO SZALLASROL VALO
KIKERULESENEK
MODJ
A

SZALLASROL VALO KIKERULES MODJA Fo6

Idések otthoni elhelyezésben részesiilt
Onkormanyzati bérlakasban részesiilt

Albérletet vett igénybe

Rokonai segitségét vette igénybe

Masik hajléktalan szocialis intézményi elhelyezésben
részesult

_ AN =W

Megallapithaté, hogy az elhelyezést

igénybevevok:

a) 83%-a a 40-59 év kdzotti korcsoportbdl kertilt ki.

b) A szallasrol valé kikertlési modok kozil legtdbbszoér az idések otthoni
elhelyezés

szerepelt

Az intézmény erdsségei

- Szakmai felkésziiltség ¢és elkotelezettség a személyzet részérdl

- Megbizhatdsag

- Titoktartés biztositasa

- Szakmai és emberi kapcsolat, egyiittmikodési készség a kliensekkel,
hozzétartozoikkal, az 6nkormanyzattal, az onkéntes segitOkkel

- A szolgaltatdsok rugalmassaga, hozzaférhetdsége

- Gyors reagalo képesség

- Emberi méltosag biztositasa.

KIMUTATAS A VAROSI GONDOZASI KOZPONT 2004. évi KIADASAINAK
ELOIRANYZATA
BEVETELEINEK FEDEZETE

Kiadasi el6iranyzata Fedezete e/Ft
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Szakfeladat ~ |Személyi [Munkaadét|Dologi [Osszesen [Sajat  [Térv. szerinti |Tényl. Onkormanyzati
juttatas [terheld jar. |kiadas bevétel [ kdzponti tam. | kdzp. tamogatas
tdmogatas

Idéskoruak 13.078 4.327 6.138| 23.543] 3.353 9.458 9. 458 10. 732,
gondozdhdza

Nappali 14. 136 4.613(13.063( 31.812] 5.802 11. 525 7.996 18. 014
Idések Klubja

Korzhazigon 6. 138 2.053 264 8.455] 1.680 - - -
doz6 szolgalat

Szocialis 65 - 19.127]  19.192| 12.919 - - -
étkeztetés

Osszesen: 33.417 10. 993 38. 592  83.002] 23.754 20. 983 17. 454 28. 746

3.3.9. Allami hozzajarulasok alakulisa a szocialis 4gazatban 1999-2003. években

Adatok ezer forintban

Allami hj.
jogcime

terv

1999. év
tény

terv

2000. év
tény

2001. év
terv

2002. év

tény | terv

tény

2003. év

terv tény

Szocialis és
gyermekjoléti
feladatok

11.708 11.708

12.449

12.449

13.338

13.338

14.149

14.149

16.369 14.031

Bentlakasos és
atmeneti elh.
ny. int. ellatas

2.909 2.909

3.492

3.492

4.101

4.557

4.853

5.931

7.25 7.975

(Nappali szoc.
int. ellatas

5.628 6.013

4.825

7238

7.571

8.399

9.171

10.891

11.44 14.432

Hajléktalanok
atm. elh. bizt.
int. ellatas

639 639

682

682

811

811

921

921

1.598 1.598

Bolcsédei
ellatas

5.504 5.504

6.158

7.303

8.17

8.525

9.187

7517

Bolcsdde alapitvanyi
miikddte-tése miatt
nemigényelhetd

Pénzbeni és
term.beni szoc.
és gyerm. ell.

31.483

31.483

34.66 3

4.66 39.437

39.437

37.46 37.46

Szoc. szakv. és
tovabbképz.

335 335

Normativ
kotott
tamogatasok,e
gyes jov.potlo
kézcéln
foglalk.

12.121 10.966

10.453

10.116

30.419

25.49

32.075

30.084

32.726 29.183

4. A kérdéives felmérés eredménye

A koncepci6 készités kapcsan megkerestiik a lakossagot egy kérddiv segitségével. Kértiik,
hogy véleményiikkel, észrevételeikkel, javaslataikkal legyenek segitségiinkre abban, hogy a
lakossag igényeit is figyelembe vevo szocidlis rendszer keriiljon tovabbfejlesztésre, illetve
kialakitasra a varosban.
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A kérddivek eljuttatasdba bevontuk a varosrészi képviseldket, valamint a szocialis
egylttmiikodési megallapodast kotott intézményeket és civil szervezeteket.

A 300 db kérddivbdl 195 db (65%) érkezett vissza.

A kérdoivet kitoltok életkor szerinti megoszlasa az alabbi volt:

Osszes kitoltott kérddiv életkor szerint = 0- 20

(195 f6) m 21- 30
00 31-40
0 41- 50
m 51- 60
= 61-70
m71-80
O 81-90
W 91-

20 13 8

25

A valaszadok 2/3-ada inaktiv volt(munkanélkiili, nyugdijas, tanul6, GYEs-en 1év0 stb.).
A jovedelmi helyzet megitélésében nagyfoku pesszimizmus volt tapasztalhatd, amit a
kovetkezd abra is mutat, egyébként az 6sszes értékelt kérdéivbol a 1étbizonytalansag, a
kilatastalansag érzodott ki.

Hogyan itéli meg sajat jovedelmi helyzetét?
(0sszes valasz 195)

@ rossz
m kézepes
0jo

0 nagyon jo

A valaszadok koziil 23-an (12%) rossznak mindsitették lakaskoriilményeiket, 84-en (43 %)
kozepesnek, jonak 78-an (40%), nagyon jonak 6-an (3%).

Amint azt a kdvetkezd diagramm is mutatja a megkérdezettek koziil 123-an (69%) sajat
tulajdont hazban vagy lakasban laknak.

Lakhely m 6nkormanyzati bérlakasban
(0sszes valasz 177db) lakom
m albérlé
29

0 csaladtagként szivességi
lakashasznalo

0O hajléktalan

W egyéb, sajat tulajdonu hazban
vagy lakasban lakom
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Jellemz6, hogy a megkérdezettek szocialis nehézségeik megoldasahoz kikhez fordulnak
segitségért, a csalad és ismerdsok mellett jelentds réteg vesz igénybe ,,intézményes”
segitséget.

Amenyiben szocialis helyzete miatt nehézségei vannak, azok megoldasahoz
kitél igényel segitséget ?
(0sszes valasz 226db)

= nemigénylek, 5Gnmagam oldom meg
10 46 O csaladhoz
85 m barathoz, ismer6shoz

O Polg. Hiv., Gond. K., Csaladsegit6 K.

12 73 W egyéb

A valaszt adok koziil 93-an nem, 84-en részesiiltek az dnkormanyzattol szocialis
tamogatasban. Ami azonban nem szerencsés, hogy az atmeneti segélyt vették igénybe a
legtobben, éppen azt a segély format, amely legkevésbé korszerli timogatasi forma, illetve
eredményessége igencsak megkérdodjelezhetd. Ebbol az eredménybdl arra is
kovetkeztethetiink, hogy a tobbi ellatasi format kevésbé ismerik, s ezek koztudatba valod
kivitelére nagyobb figyelmet kell forditanunk.
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Részesult-e mar az dnkormanyzattél szocialis
tamogatasban?
(Osszes valasz 177db)

= IGEN m atmeneti segély

O rendszeres gyermekveéedelmi tam. O rendszeres szoc. Segély

O rendkivlli atmeneti segely @ beiskolazasi segeéely

B egyszeri karacsonyi csomag 0O kézgyogyelatas

m kabel TV hozzajarulas W lakastamogatas

O lakasfenntartasi tamogatas = rendkivili gyermekvedelmi tamogatas
| temeteési segély m koztemeteés

m koézlekedési tamogatas m NEM

A fenti megallapitasokat tdmasztja ala a felmérés azon része, amely arra kérdezett ra, hogy
mennyiben ismerik az dnkormanyzat szocialis intézményrendszerét, az onkormanyzat altal
nyujtott szocialis ellatasokat.

Ismeri-e az 6nkormanyzat szocialis intézményrendszerét, az 5nkormanyzat
altal nyujtott szocialis ellatasokat?
(0sszes valasz 190db)

25

O ismerem
W részben ismerem
0 nem ismerem

105

A valaszokbdl kideriil, hogy a Gondozasi Kézpont ellatasait szivesen veszik igénybe,
legszélesebb korben az étkezést, s kedvelt szintere a kozosségi életnek az iddsek klubja.
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Részesllt-e a Varosi Gondozasi Kozpont ellatasaiban?
(0sszes valasz 161db)

= 65
.96'
4% m 38
m7/ 110 15

® IGEN W étkeztetés [J id6skoruak gondozéhaza

[0 id6sek klubja H hazi segitségnyujtas @ NEM

A Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasai koziil elsésorban a tanacsadas, az
ligyintézés és az érdekképviselet irdnt nagy az érdeklddés.
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Részesiilt-e a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasaiban ?
(0sszes valasz 161db)

033

m17

@107

012
E8
0 IGEN m tanacs kérés O informacio gyUjtés m segitd beszélgetés
m Ugyintézés m érdekképviselet m csaladgondozas @ NEM

Jellemzéen a tamogatasok igénybevételét az tigyfelek kezdeményezik, tehat a felmérés is
igazolja a szocidlis szférdban dolgozok azon véleményét, miszerint gyakran fordul eld az,
hogy az igazdn raszorultak nem fordulnak intézményes segitségért, sokszor szégyelve
helyzetiiket.

Ha barmelyik kérdésre igennel valaszolt, akkor a tAmogatas, az
ellatas, a szolgaltatas iganybe vételét:
(6sszes valasz 123db)

m 6n kezdeményezte

B mas szerv, vagy
intézmeény

87

Aki azonban igényelt szocidlis ellatdst, az csak részben oldotta meg a probléma4jat.
Ugyanakkor a valaszadok egyontetiien ajanlanak az igénybe vehetd szolgaltatasokat masoknak
is. A legnagyobb problémat a szocidlis tdimogatasok igénylésekor épen az eldbbiekben emlitett
azon ok jelenti, hogy nem szivesen jelennek meg szocidlis problémaikkal a hivatalos
szerveknél, nehézséget jelent a biirokracia Gtvesztdiben valo eligazodas, illetve nem ismerik a
lehetéségeket, az egyéb okok kozott megjelolték azt is, hogy mozgasképtelenség, rokkantsag
miatt nem keresik fel a szakintézményt, megaldzonak tartjak, hogy segitségre szorulnak.



Mi jelenti a legnagyobb nehézséget a szocialis tAmogatas, ellatas
igénylésekor? (6sszes valsz 190db)

18

57

@ nem ismeri a lehetéségeket

B nem szivesen jelenik meg szocialis problémaival a hivatalos szerveknél

0 nehézséget okoz a szukséges iratok beszerzése illetve a kérelmek kitdltése

0 nehéz kapcsolatba Iépni az illetékes tgyintézkkel

m ha a kérelmet az illetékesek elbiraltak, a kellénél tovabb kell varni, amire a sziikséges tamogatast, ellatast nagy

szolgaltatast meg is kapja
m egyéb okok

A szocialis problémak természetébdl adodoan jellemzden a Polgarmesteri Hivatal illetve az
egyes intézmények dolgozoitol kérnének segitséget az ligyeik intézéséhez a megkérdezettek,
idegenkednek a kihelyezett informacids tabla és az elektronikus uton vald informdcidhoz
jutastol.

Ugyeinek elintézéséhez milyen médon igényelne segitséget?
(0sszes valasz 177db)

@ Ugyintéz6tél, munkatarstol,
telefonon vagy személyesen

m Polgarmesteri Hivatalban
kihelyezett informaciés tablarol

0 Gondozasi Kézpont, illetve
Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsaitol

0 elektronikus médon (szamitégép|
segitségével)

74

1M

Az el6zd ,.eredményre” tekintettel fontos az, hogy milyen a szocialis szféraban dolgozok
tigyfelek altali megitélése. Mind a Csaladsegit6 Szolgalat, mind a Gondozasi Kozpont, mind a
Polgarmesteri Hivatal munkatarsainak, ligyintézdinek a segitokészségét nagyrészt 5-0s €s 4-
es osztalyzatra mindsitették, de eléfordultak 1-es osztilyzatok is, hasonléan az iigyintézés
rugalmassaga tekintetében, amely szintén jelzés értékii, s egybevag a szocialis ellatasokkal
szembeni felsorolt elvarasokkal, amelynek kapcsan elsé helyen szerepel az, hogy gyorsan,
rugalmasan oldjuk meg a juttatdsok odaitélését, a hataskor telepitéseknél ezt szem elott kell
tartani. Elvarasként fogalmazodott meg a legraszorultabbak segitése, a munkahely teremtés, a
lakashoz jutas tdimogatésa, a tobb dnkormanyzati bérlakas iranti igény, a Gondozohazban férfi
részleg kialakitasa, szocialis otthon Iétesitése, nyugdijashaz kialakitasa, tobb informéacio
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nyujtas, tobben igényelnének csaladlatogatast, tobb figyelmet, valamint nagyobb odafigyelést
a nagycsaladosokra, nagyobb figyelmet a segélyek odaitélésénél, tovabba ellendrzését a
segélyek felhasznalasanak.

5.SZENTGOTTHARD VAROS KOZEPTAVU SZOCIALIS
SZOLGALTATASFEJLESZTESI STRATEGIAJA

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo tobbszor modositott 1993.évi
[IL.térvény hataridék megjelolésével hatdrozza meg a szocidlis ellatdsokra vonatkozo
fejlesztési iranyokat.

A fejlesztés kozéptavu feladatait alapvetden befolyasolja a varos lakossaganak eloregedése, a
megbetegedési viszonyok kedvezdtlen alakuldsa kovetkeztében, az iddskortiak Onellato
képességének besziikiilése és a gyengébb jovedelmi helyzetiik.

A pszichiatriai betegek, fogyatékosok — kiemelten a mozgas-fogyatékosok szama emelkedett,
tarsadalmi integraciojuk még nem valdsult meg, 6nallo életviteliik korlatozott.

A demografiai, megbetegedésre, a haldlozasi és a regisztralt munkanélkiiliekre vonatkozé
adatok halmozott problémak el6fordulésat jelzik.

5.1.A szocialis szolgaltatasok fejlesztésével és miikodtetésével osszefiiggd alapelvek és
értékek meghatarozasa.
Alapelvek

e Esélyegyenldség: a varos valamennyi raszoruldja szdmara egyenld hozzaférés
biztositdsa a szocialis szolgéltatdsokhoz.

o Elditélet mentesség: kor, nem, vallasi, etnikai hovatartozas, szexualis iranyultsag,
vagyoni helyzet, politikai nézet, fogyatékossag, cselekvoképességbeli korlatozottsag,
betegség miatti hatranyos megkiilonboztetés nélkiil, a szocialis raszorultsag mértéke
alapjan, azonos banasmod €s azonos mindseégl ellatas biztositasa.

e A szocidlis biztonsag feltételeinek javitasa.

e A varosi 6nkormanyzat koordinativ szerepének erdsitése a szocialis intézmények , a
szocialis tevékenységet is folytatd civil szervezetek kozott

e Partnerség: a szocialis szféra varosi szerepének 6sszefogasa.

e Fenntarthat6 fejlédés: a mitkddés finanszirozhatdsaga.

Ertékek
o Az ¢let és az emberi méltosag tisztelete.
Az emberi méltosadghoz valo jog.
Az ember onrendelkezéshez vald joga.
A szocialis biztonsaghoz valo jog.
Differencialt, az egyén sziikségleteihez igazodo ellatas.
A szabad lelkiismeret, a vallas szabad gyakorlasdhoz valo jog.
Folyamatos mindségfejlesztés a szolgaltatasok terén.
A tarsadalmi beilleszkedés, integracid segitése.

5.2.Stratégiai célok:

e A torvényi kotelezettségek teljes korii teljesitése.

e A véarosban €16 iddskortuak gondozasi feltételeinek biztositasa; az idds ember
minél hosszabb ideig sajat otthonaban torténd gondozésa, az indokolatlan tartos
bentlakdsos intézményi elhelyezések megeldzése érdekében, illetve teljes kori
ellatasuk biztositasa az intézményi felvételig.
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e Az intézmények, kozépiiletek akadaly-mentesitésével hozzajarulni a fogyatékosok
mindennapi ¢letének megkonnyitéséhez, foglalkoztatasanak megvalosulasdhoz, az
0nallo ¢let élésehez.

e A civil karitativ szervezetek szerepvallalasanak erdsitése a szocialis
szolgéltatasokban.

e Az Onkéntes segitok haldzatanak kiépitése.

e Koordinaci6 és informacidaramlas biztositasa az ellatod rendszer szerepldi kozott.

5.3.A fejlesztés prioritasai
Az intézmény fejlesztések teriiletén

Els6 szamu célja kell, hogy legyen Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak a
személyes gondoskodast nyujto intézmények ideiglenes miikodési engedélye
helyett a végleges miikodési engedélyek megszerzése.

e Az alapellatasok teljes kort kiépitése
- Hazi segitségnyujtas, jelzOrendszeres segitségnytjtas, csaladsegités,
- Specialis alapellatasi feladatok /tAmogato szolgalat, kozosségi pszichiatriai
gondozas.
e Mindségfejlesztés teriiletén
- Az elhelyezési koriilmények targyi feltételeinek javitasa, akadaly-mentesités.
- Human eréforras fejlesztés / szakdolgozoi 1étszam és szakképzettségre vonatkozd
kovetelmények teljesitése
- A szakmai munka szinvonalanak fejlesztése /tovabbképzések, boorn out szindroma
megeldzésére iranyulo tréningek
- Személyre sz016 gondozas, egyéni fejlesztés teljes kori alkalmazasa.
- A koordinaci6 és egyiittmiikodés fejlesztése az Onkormanyzatok, civil, karitativ
szervezetek, a szocialis ellatas szerepldi kozott.
- A gondozotti érdekvédelem tovabbfejlesztése, az érdekképviseleti forum hatékonyabb
miikddésének eldsegitése.

6.Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

6.1. Az Onkormanyzat szabalyozasi hataskore

Szocialis rendelet

A szocidlis rendeletet a valtozd jogszabalyi kornyezethez folyamatosan igazitani
kell. Ennek soran torekedni kell arra, hogy az dnkormanyzat timogatasi politikaja
atalakuljon, az atmeneti segélyezés tulsulyat meg kell sziintetni, hangsulyozni kell
a specialis ellatasok sziikségességét. Az Onkorményzat altal nyujtott, a helyi
szocialis rendeletben szabalyozott ellatdsi formakrdél, azok valtozasairdl a
lakossagot folyamatosan tdjékoztatni kell. A rendeletmddositasok kapcsan
bdviteni sziikséges a lehetdségét annak, hogy ne csak a raszorult kérelmezhesse
ellatasdnak megallapitasat. A hataskor telepitéseknél figyelemmel kell lenni a
gyors, rugalmas iigyintézésre.

Felelos: Jegyz6

Hatoésagi és Okmanyiroda vezetd
Hataridd: folyamatos
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Tervezési, ellenorzési, értékelési eljarasok

A szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz6l6 1993 .évi IIl.tv. 92/B.§-
aban foglaltak alapjan a személyes gondoskodast nyu;jt6 intézményeket fenntartd
onkormanyzatunknak az intézményeket ellendrizni és a szakmai munka
eredményességét évente egy alkalommal értékelni kell. Az értékelésnél
figyelemmel kell lenni az 1/2000.(1.7.) SZCSM. Rendelet 13.§.-ban foglaltakra.
Felelods: Pénziigyi Iroda vezetd

Hatéarid6: A Képviseldtestiilet éves munkaterve szerint

Agazati és intézménykozi egyiittmiikodési eljaras, nem onkormanyzati
szereplok részvétele a szocialis teriileten

A személyes gondoskodast nytijté intézmények, a Polgarmesteri Hivatal, valamint
a szocialis tevékenységet is folytato civil szervezetek altal kotott egytittmiikodési
megallapodasban foglaltakat folyamatosan végre kell hajtani, e szervezeti
tomoriilésbol kell 1étrehozni a varosban a szocidlis kerekasztalt.

Felelds: Intézményvezetok
Jegyz6
Hatosagi és Okmanyiroda
Civil szervezetek vezetoi
Hatarido: 2005. marcius 31.

Agazati szintii adatkezelés, adminisztracié és informacio szolgaltatas

A helyi szocialis ellatasok szabalyirdl szold tobbszor modositott 22/2003.(1V.30.)
Okt. rendelet 19.§(9) bekezdésében foglaltak szerint kell teljesiteni

Felelos: Gondozasi Kozpont vezetdje
Hatarido: rendelet szerint

Szocialis informacios rendszer miikodtetése
A gyamiigyi jelzérendszerhez hasonldan 1étre kell hozni a szocialis informacios
rendszert. Meg kell hatarozni a rendszer résztvevait, az informaci6 aramlas
irdnyait, az adatbazis kezeldjét, az adat szolgaltatas rendjét, a rendszerbe be- és
kikertilés rendjét. A rendszer lényegében a szocidlis egyiittmiikodési megallapodas
keretében most is miikddik, végleges formdjat a szocialis kerekasztal
létrehozasaval nyerné el.
Felelos: Jegyz6

Hatosagi és Okméanyiroda vezetdje

Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje

Csaladsegito6 és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje
Hatérido: 2005. jalius 31.
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Az agazaton beliili human eréforras

Figyelemmel az 1993.¢évi I11.tv.92/B.§-4ara, valamint a 9/2000.(VIII1.4.)SZCSM
rendeletre biztositani kell, hogy az alkalmazottak a miikodési nyilvantartasban
meghatarozott hatariddig szerezzék meg a sziikséges kredit pontokat.

Felel6s: Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak Képvisel6testiilete
Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje

Hatarido: folyamatos

Lakossagi tajékoztatas rendszere

A szocidlis ellatasokrol tobb, hatékonyabb, folyamates informacié nytjtas a
lakossag felé a helyi Gjsag, a varosi Tv adta lehetdségek kihaszna-
lasaval, a civil szervezetek bevonasaval.

Felelos: Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje
Hatosagi és Okmanyiroda vezetdje

Hatérido: folyamatos

Sziikséges a karitativ tevékenység 0sszehangolasa varosi szinten, az
adomanyokhoz val6 hozzajutas lehetdségét a lakossaggal meg kell ismertetni, a
karitativ tevékenységek bemutatésa részét kell, hogy képezze a vérosi egységes
szocialis adatbazisnak.

Felelds: Karitativ tevékenységet folytato tarsadalmi szervezetek
Hatarido: Folyamatos, illetve 2005. julius 31.

Fel kell venni a kapcsolatot a Vas Megyei Mozgaskorlatozottak Egyestiletének
szentgotthardi csoportjaval, s ki kell alakitani az egytittmiikodés lehetséges
formait, biztositani kell a szervezet részvételét a varosi szocialis kerekasztal
munkdjaban.

Felel6s: Hatosagi és Okmanyiroda vezetdje
Hatarido: folyamatos, illetve 2005.marcius 31.

Intézményi és ellatasfejlesztési programok alapfeltételének megteremtése
Tovabbra is biztositani sziikséges az dnkormanyzat koltségvetésében

céltartalékként az esetleges palyazatokhoz sziikséges onkormanyzati onrész
fedezetét a koltségvetési lehetdségek erejéig.

Felel6s: Szentgotthard Varos Onkormanyzatinak Képviseldtestiilete
Pénziigyi Iroda
Hatérido: éves koltségvetés elfogadasa

e A személyes gondoskodast végzé intézmények vezetdinek és a
Polgarmesteri Hivatal agazati vezetdinek kozos konzultacios és tervezo
foruma
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Sziikséges az intézményvezetok és az agazati vezetok kozos konzultacios €s
tervezo forumanak létrehozasa évente legalabb két alkalommal, illetve sziikség

szerint.

Felel6s:

Hatarido:

Polgérmester
Jegyzd
Pénziigyi Iroda
folyamatos, de évente legalabb két alkalommal

Onkormanyzat szabalyozasi hataskore —osszefoglalo tablazat

Teriilet Hataridé Felelos
folya- éves [Eves Szoc.r. 2005. 200S.
matos kltsv munka- szerint marc.31.  julius
terv 31.

Szoc.rend. méd. X Jegyzo
Hato6sagi és
Okm.Ir. vez.

Trevezés,ellendrzés X Pénziigyi Ir.
Vez.

Egyiittmiikodési elj. X Intézmény
vez., Jegyz0,
Hat.és Okm.
Ir.vez., civil
SZ.

Agazati inform. X Gondozasi K.

Szolg. vez.

Szocialis X Jegyzo,

informacios r. Hato6sagi és
Okm.Ir.vez,sz
ocialis int.
vezetok

Human erdéforras X Képviselotest
iilet,szocialis
int. vezet6i

Informéci6 nyujtas X Szocialis int.
Vezetéi,Hat.és
Okm. Lvez.

Karitativ tev. X Erintett tars.

osszehangoldsa szervezetek

Kapcs. felvétel X Hato6sagi és

mozgask. helyi csop- Okm.IL vez.

val

Palyazati 6nrész biz. X Képviselte
stiilet,
Pénziigyi 1.

Konzultacios és X Polgarmester,

tervez6 forum Jegyzo,
Pénziigyi I.

6.2. Onkormanyzati ellatasi szintii feladatok
MEGLEVO ELLATASOK KOREBEN
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A Varosi gondozasi Kozpont valamennyi szakfeladatanak miikddési engedélye személyi és
targyi feltételek hidnyossaga miatt ideiglenes. A hianyossagokat a személyi feltételek
vonatkozasaban legkésobb 2005. december 31-ig, a targyi feltételek vonatkozasaban
legkésébb 2008. december 31-ig kell potolni.

Az intézményben személyi szolgéltatast végzd személyek valamennyien rendelkeznek az
1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 3. szdma mellékletében az adott munkakdrre eldirt képesitési
eldirasokkal.

Az intézmény egyes szakfeladatai nem felelnek meg az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2.
szamu mellékletében eldirt szakmai 1étszamnormaknak. A 1étszamnorma 4 fével kevesebb a
miikddési engedélyben szabalyozottnal.

A VGK 1992. 6ta valtozatlan formaban miikddik, fejlesztésre — két 1étszamon kiviil — nem
keriilt sor, mik&zben a tarsadalmi, gazdasagi, demografiai, jogi kornyezet valtozott.

Fontosnak tartom megemliteni, hogy a szocidlis intézmények miikodésének engedélyezése
1997-t61 keriilt bevezetésre. A szocialis torvény eldirja, hogy szocialis intézmény csak
miikodési engedély alapjan miikodtetheto.

A fenntart6 alapvetd feladata, hogy biztositsa azokat a szakmai kdvetelményeket, amelyeket a
jogszabalyok az intézmények miikddéséhez kapcsoléddéan meghataroznak. Ezek kozil a
legfontosabbak:

- az intézmény miikddéséhez sziikséges targyi-személyi feltételeket megteremtsék.

- valamint az intézmény végleges mitkddési engedéllyel rendelkezzen.

A miikodési engedély megszerzése egyfajta megmérettetés, hiszen csak az- az intézmény
kaphatja meg, amelyik megfelel a jogszabalyok altal eldirt kovetelmeényeknek. A szigoru
kovetelmények eldirasdnak célja az, hogy az intézmény szolgaltatdsainak igénybevevoi
megfeleld koriilmények kozott, szinvonalas ellatdsban részesiiljenek, valamint az intézmény
személyi €s targyi feltételei tegyék lehetéveé az alapvetd emberi jogok betartasat. A jelenlegi
szabalyozas csak a minimum kovetelményeket irja eld, azokat, amelyeket egy intézménynek
¢s fenntartdjanak teljesitenie kell. Miikddési engedély nélkiil az intézmény nem végezhet
szocidlis szolgaltatasi tevékenységet. Az engedély megléte, feltétele az allami tdmogatas
folyositasanak.

ALAPELLATAS:

Elsédleges célként kell elffogadnunk azt, hogy a meglévé intézményeink

miikodési engedélyeiket véglegesen kaphassak meg

Figyelembe kell venniink a szakfeladatok 1étszam sziikségleteinél azt, hogy a
kozeljovoben varhato a szocialis torvény alapveté médositasa, amely teljesen
uj alapokra helyezi a személyes gondoskodas intézményrendszerét. Ezért a
koncepcioban megfogalmazottak elore lathatéan lényegesen valtoznak, igy
nem célszeri a 2005.évi koltségvetésben szerepeltetni a 1étszam bdovitéseket
(annak ellenére, hogy az id. miikodési engedély szerinti kotelezettségiink
2005. december 31-ig irja eld, plusz a 2004.év eleji jogszabaly modositas még
tovabbi fejlesztési kotelezettségeket rona rank a létszamok terén), hanem a
jogszabaly modositast kovetéen ismét at kell gondolnunk ezen intézmény
rendszeriinket.

1. Etkeztetés
Megoldasra varo feladat:
Szocialis étkeztetés folyamatos biztositdsa, 5 naprdl — 7 napra valo valtoztatasa. Megvalositas

célszeri idopontja: 2005. januar 01-t6l.
Koltségvonzata:
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Elelmezési koltség: 2 millié Ft
Szallitasi koltség: 80 — 100 ezer Ft

Felelos: Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak KépviselStestiilete
Pénziigyi Iroda
Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje

Hatarido: 2005. évi koltségvetés elfogadasa

2. Hazi segitségnyujtas

a./ Miikodési engedély szerinti létszamhiany: 1 f6 vezeté gondozo

Teljesitési hatarido: folyamatos, de legkésébb 2005. december 31-e.

Bérkoltsége: 1. 900 e/Ft

A miikddési engedélyben eldirt 2 f6 1étszambdvitésbol 2004-ben 1 allashely teljesitésre kertilt,
igy a hiany az 1 f6 vezeté gondozd

Els6 1épésként a Kkiadott ideiglenes miikodési engedélyrél szolo hatarozatban
foglaltaknak kell eleget tenni!
A hazi segitségnyujtas szakfeladatra biztositani kell az 1 fo vezet6é gondozo allashelyet

Felelos: Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak KépviselStestiilete
Pénziigyi Iroda
Vérosi Gondozasi Kozpont vezetdje

Hatérido: 2006. évi koltségvetés elfogadasa

b./Az 1/2000.(I. 7.) SZCSM rendelet 2. szamu melléklete 2004.februar 5-t61 modosult, igy a
hazi segitségnyjtas szakfeladat 1étszamsziikséglete 10 £6.

Allandé lakosok szama: 8261 5. (8981 f6 — 720 £6, Pszichiatriai Otthon lakoi = 8261 £3)
Gondozési korzetenként — 800 £6 lakos — 1 f6 szocialis gondozd

fgy 16tszamhiany tovabbi: + 4 6 szocialis gondozo és apolo

Bérkoltsége: 4f6 x 1 m/Ft =4 m/Ft

(A varhat6 jogszabaly valtozas miatt e fejlesztésre koncepcid szinten nem javaslunk dontést
hozni.)

3. Csaladsegités

A Csaladsegito Szolgalat szakmai allashelyeinek szama, képzettségeik:
Jelenleg a csaladsegités feladatait az intézmény 3 f0allast dolgozdja latja el, akik a
gyermekjoléti szolgaltatas feladatait is ellatjak.
Tehat az intézmény szakmai allashelyeinek szama 1999 — t6l 2003 — ig: 3 f6.
Képzettségek: -2 6 felséfoku gydgypedagogiai asszisztens képzettséggel rendelkezik.

1 f6 altalanos szocialis munkas €s szakvizsgazott szocialpolitikus végzettséggel

rendelkezik.

A csaladgondozok fizikai és szellemi terhelhetdségiik maximalis 1igénybevételével
tevékenykednek, biztositva munkdjuk olyan mértékii mennyiségi és mindségi szinvonalat,
amely - tapasztalataink szerint - a kedvezObb személyi és targyi feltételekkel rendelkezd
Szolgalatok muikodésével vetekszik.
A Szolgéalat részére a Képviseldtestiilet 2004. julius 1. napjatdl tovabbi 1 allashelyet
engedélyezett.
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A Szolgalat Kérmend varos Jegyzdje altal kiadott 2004. junius 30-ig érvényes miikodési
engedéllyel rendelkezett, mivel a vonatkozo rendeletek értelmében a csaladsegités valamint a
gyermekjoléti szolgalat szakmai egységeiben 3-3 fO foglalkoztatdsa lenne indokolt. Az
intézmény ideiglenes miikodési engedélyét 2005. janius 30-ig meghosszabbitottak.

a./ Egyre silirgetobb azon dontés meghozatala, hogy az intézményi létszdm a végleges
mitkddési engedély kiadasdhoz sziikséges szintre felfejlesztésre keriil-e, vagy e feladatokat
mas intézményhez integralva ( ez a jelenlegi jogszabalyi kornyezetben szamottevd
megtakaritast nem jelentene) latjdk el a jovében. (A 1étszam fejlesztést, valamint a feladat
ellatds modjat szintén a varhatod jogszabalyvaltozas alapvetéen be fogja folyasolni, célszerii
ennek fliggvényében a témat ujbol attekinteni)
Felel6s: Pénziigyi Iroda
Jegyz6i Titkarsag
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje
Gondozasi Kozpont vezetdje
Hatarido: 2005. évi koltségvetési koncepcid, s abban 2005. julius 1-t6l a sziikséges
1étszdm biztositasa
b./ Megoldast kell talalni a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat helyiség problémaira,
megfeleld elhelyezést kell biztositani a Szolgalat miikodéséhez.

Felelos: Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgélat vezetdje
Jegyzd
Hatarido: folyamatos

SZAKOSITOTT ELLATAS
Nappali ellatast nyajté intézmény
4. Idodsek Klubja
a./ Az épiilet akadalymentes megkozelitése még nem megoldott.
Teljesitési hataridd: folyamatos, de legkésdbb 2008. december 31-e.
Becsiilt koltsége: 1,52 m/Ft
Az akadalymentesitésre Onkormanyzatunk palyazatot nyujtott be, s a kedvezdbb elbiralas
érdekében felvallaltuk, hogy a palyazat pozitiv elbiralasa esetén az akadalymentesitést 2004.
december 31-ig megoldjuk.
Felelés:Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak Képviseldtestiilete
Pénziigyi Iroda
Miszaki Iroda
Vérosi Gondozasi Kézpont vezetdje
Hatarido: 2004. december 31., illetve palyazat fliggvényében

b./ Miikddési engedély szerinti 1étszamhiany: 1 f6 szocialis segitd ( Gondozasi Kézpont
szakfeladaton)

Teljesitési hatarido: folyamatos, de legkésébb 2005. december 31-e.

Bérkoltsége: 1. 650 e/Ft

Felel6s: Szentgotthard Varos Onkormanyzatinak Képviseldtestiilete
Pénziigyi Iroda
Véarosi Gondozasi Kozpont vezetdje

Hatérido: 2006. évi koltségvetés elfogadasa

c./ 1/2000. (I. 7.) SZCSM. Rendelet 2. szama melléklete szerinti 1étszamsziikséglet: 7
fo
Létszamhidny: + 2 {6
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Bérkoltsége: 2 millid Ft
(A varhat6 jogszabaly valtozas miatt e fejlesztésre koncepcid szinten nem javaslunk dontést
hozni.)

Atmeneti elhelyezést nyujto intézmények
S. Gondozohaz

a./ A gondozohaz az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeletben eléirt targyi feltételeknek, csak
részben felel meg. Egyrészt nem biztositott az akadalymentes kozlekedés, masrészt hianyzik
a betegszoba, egy 20 m?-es kozosségi helyiség és egy latogatoi szoba.
Miikodési engedély formdja: ideiglenes, szakmai létszdmhiany, targyi hianyossagok és
akadalymentesités hidnya miatt.
Felelés: Szentgotthard Varos Onkorményzatanak KépviselStestiilete

Pénziigyi Iroda

Miszaki Iroda

Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje
Hatarido: Folyamatos, a bovitéssel egyidejiileg, de legkésobb 2008.december 31. -

b./ Miikodési engedély szerinti 1étszamhiany: 1 részlegvezetd
1 mentalhigiénés munkatars

Teljesitési hatarido: folyamatos, de legkésdbb 2005. december 31-e.
Bérkoltsége: 3. 800 e/Ft /2 x1.900 e/Ft/

Felelos: Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak Képviseldtestiilete
Pénziigyi Iroda
Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje

Hatarido: 2006. évi koltségvetés elfogadasa

c./ 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 2. szamu melléklete szerinti 1étszamsziikséglet: 7 £6
Létszamhiany: - f6

Bérkoltség: - Ft

d./ Az intézmény férfi részleggel valo kibdvitése.

A bovités a lakossagi sziikségletre adand6 valasz és feladat.

A gondozohaz bdvitésének moddositott engedélyezési tervdokumentacioja 2003. aprilis
honapban elkésziilt, és a kormendi Polgarmesteri Hivatal 400-8/2003. sz. hatarozataval
jogerds, a tervek 2003. 08. 11-én kertiltek jovahagyéasra.

A képviseldtestiilet a bovitésrdl 2002. majusi iilésén dontott, amely a gondozotti [étszam 20
fére valo emelésével torténd épiiletbdvitést jelent. Az akkori becstilt koltség : 28 m/Ft. A
bovités valdsziniileg dnkormanyzati forrasbol nem oldhaté meg. A megvaldsitas egyéb
feltételeit meg kell keresni, ki kell dolgozni.

Felelos: Polgarmester

Miiszaki Iroda

Pénziigyi Iroda

Véarosi Gondozasi Kozpont vezetdje
Hatérido: 2005.¢évi koltségvetés elfogadasa

6.Hajléktalanok atmeneti szallasa
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A hajléktalan széllas az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendeletben eldirt targyi feltételeknek csak
részben felel meg. Nem biztositott az akadalymentes kozlekedés, hianyzik a betegek
elkiilonitésére és a kozosségi egyiittlétre szolgalo helyiség.

Az otthonban a moédositott 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 2.szamu mellékletében eldirt
szakmai létszdamnorma nem biztositott. Hianyzik a szocialis mentdlhigiénés munkatars, amit
legalabb intézményi szinten kellene biztositani.

E targyi és személyi feltételek hianya mellett nem szerencsés a hajléktalan szallas elhelyezése
a gondozohaz alagsoraban. Az itt lako férfi kliensek viszonylag fiatalabb ¢letkorukbdl és
¢letvitelilkbol adodoéan gyakran hangoskodéssal, durva magatartasukkal, stb. zavarjadk a
gondozohaz idds, pihenésre vagyo lakoit.

A gondozdhaz pincéjében elhelyezett szallas sem tlizvédelmi, sem kozegészségiigyi
szempontbol nem felel meg az eldirasoknak. A targyi és személyi feltételek potlasa jelentds
forrast igényelne, mivel férdhelyet is kellene bdviteni (10 férdhelyre), valamint jelentds
szakmai létszamvonzata lenne (legalabb +3 szocialis munkas, bérkoltsg. Kb.: 1.900 e/Ft/f6)
Amennyiben a gondozohaz bdvitése megvaldsul, a szallast jelenlegi helyérdl mindképpen ki
kell koltoztetni, mivel az ANTSZ a szakhatosagi hozzajarulast csak ilyen feltételekkel adta
meg.

Megoldasi javaslat:

A hajléktalanok atmeneti szalldsdnak mukodtetése nem alapfeladata Szentgotthard Varos
Onkormanyzatanak, csak a szolgéltatatashoz vald hozzajutast kell biztositani. Igy a probléma
kezelésére két megoldas kinalkozik:

a./ Hajléktalan személyek részére szocidlis bérlakds fenntartdsa, sziikség szerint atmeneti
1ddre torténd kiutalas.

Ehhez sziikséges a jelenlegi szolgéltatas megsziintetése, helyi Oonkormdanyzati rendeletek
modositasa ( lakasok és helyiségek bérletérdl szolo, helyi szocidlis rendelet).

Felelés:Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak Képvisel6testiilete
Pénziigyi Iroda vezetdje
Miiszaki [roda vezetdje
Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje
Jegyz6
Hatarido: Gondozohdz bovitését megeldzden

b./ Egyiittmiikodési megallapodas megkotésének kezdeményezése Szombathely
Megyei Jogli Varos Onkormanyzatival arra vonatkozéan, hogy a SAVARIA
REHAB-TEAM Kht. kereteiben miikddtetett szombathelyi hajléktalan szallast a
Szentgotthardon hajléktalanna valt személyek igénybe vehessék.

Felelds: Polgérmester

Jegyz6

Pénziigyi Iroda vezetdje

Varosi Gondozasi Kozpont vezetdje
Hatarido: Gondozo6haz bovitését megelézden

c./ Mobil lakasok kialakitasanak lehetdségét meg kell vizsgalni

Felelds: Miiszaki Iroda vezetdje
Hatarido: Gondozo6haz bdvitését megeldzen
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A kovetkez0 tablazat 6sszefoglaloan tartalmazza a Varosi Gondozasi Kézpontban megoldasra
varo feladatokat.

LETREHOZANDO ELLATASOK KOREBEN
7. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Az 1999.¢vi IIL.tv. 63.§. (2) bekezdése szerint a hazi segitségnyujtas kiegészitd
szolgaltatasa vagy onalloan megszervezett szolgaltatasi formaja a
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas. Ez a sajat otthonukban ¢10, égészségi
allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld id6skoru, valamint fogyatékos
személyek részére nyujtott ellatas. Segitségével fenntarthatok a biztonsagos
¢letvitel feltételei, krizishelyzetben lehetOséget nytjt az ellatast igénybe vevo
személynél torténd gyors megjelenésre €s segitség nyujtasra.

Eldzetes kalkulacidk szerint a bérkoltség kb.:8 m/Ft ( amely 4 £6 gondozo:
4x1.250 e/Ft, 1 f6 rendszergazda: 1.650 e/Ft, 1 f6 gépkocsivezetd:1.350 e/Ft), a
becstilt miikodési koltség: 4 m/Ft, ezen feliil a diszpécser kdzpont és az ehhez
sziikséges helyiség kialakitasanak koltségével is szamolni kell.

A Képviseldtestiilet 127/2004.szamu hatarozatanak S./pontjaban allast
foglalt mar ezen szolgaltatassal kapcsolatban, miszerint a bevezetés
érdekében a Rendeldintézet és a Varosi Gondozasi Kézpont kozott egyeztetést
kell végezni. Figyelni kell a palyéazati felhivasokat és lehetdség szerint
palyazatot kell benytjtani e témakorben.

8. Specialis alapellatasi feladat- Tamogato szolgalat

A tdmogat6 szolgélat feladatait Isd. a koncepcid 3.3.3. pontjaban.

E forma még hidnyzé szolgaltatas a varosban.

A létrehozasi hataridd: folyamatos, de legkésébb 2007. december 31-¢.

A tamogatd szolgalat tevékenysége soran szorosan kell, hogy egyiittmiikddjon a
szocialis alap és nappali ellatast biztositd intézménnyel, a haziorvosi szolgalattal, igy
létrehozasat célszerii lenne a Varosi Gondozasi Kozponthoz integralni. A szolgalat kiépitését
folyamatosan kellene az Onkormanyzatnak megteremtenie- tekintettel a 1étszam és targyi
eszkoz sziikségletre. Mivel egy teljesen 11j szolgaltatas bevezetésérdl van sz 0 — torvényi
szinten is-, ezért valoszinll palyazati lehetdségek is megjelennek e témakdrben.

Tamogato szolgalat rendelet altal el6irt Iétszaimnormayja, illetve bérkoltsége

Vezetd -116 1.900 e/Ft
Személyi segito -2 16 2.500 e/Ft
Gépkocsivezetd -116 1.350 e/Ft

A miikddési koltség kalkulaciok szerint: 5 m/Ft/év
Tovabba sziikséges specialis szallitd jarmi beszerzése is, aminek becsiilt
koltsége: 8-10 m/Ft.

a./ A tdmogato szolgalat felallitasa érdekében egyeztetést kell végezni a
Gondozasi Kozpont vezetdjével, figyelni kell a palyazati felhivasokat.
Felel6s: Jegyzo

Pénziigyi Iroda

Gondozasi Kozpont vezetdje
Hataridd: folyamatos, de legkésébb 2007. december 31.
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b./ Meg kell vizsgalni annak lehetdségét, hogy a szentgotthardi kistérség
kozosen mikodtetné-e a tdimogatd szolgalatot.

Felelds: Gondozasi Kozpont vezetdje
Dr. Krajczar Robert d6nkormanyzati tanacsado
Hatarido: 2005. janius 30.

9. Specialis alapellatasi feladat- Kozosségi pszichiatriai ellatas:
Az ellatas részletes ismertetését 1sd.: a koncepcio 3.4.1. pontjaban.

1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet: 39/F. §. — 39/1. §., Ezen beliil: 39/G. § (1)
szerint: ,,A kozdsségi pszichiatriai ellatast kozosségi gondozo és  kozOsségi
koordinator végzi. Egy kozosségi gondozd legfeljebb 25 ellatottrol gondoskodhat.
Amennyiben a 2. szdmu melléklet szerint nem kell 6nallo kozosségi koordinatort
alkalmazni, a koordinator feladatait a szolgalat vezetdje latja el.

A fenti rendelet 3. szamu melléklete szerinti képesitési eldirdsok:

- kozosségi koordinator: felséfoku szocialis alapvégzettség, (Csaladsegitd és Gyermekjoléti
Szolgalat Szentgotthard vezetdje),
- kozosségi gondozo: pszichiatriai apolo €s asszisztens, pszichiatriai-, mentalhigiénés
szakapolo, mentalhigiénés asszisztens.

A 257/2000. (XII. 26.) Korm. Rend. 9. §. 2. sz. melléklet szerint a kdzosségi gondozonal
eloirt képesitések a kozalkalmazottakra vonatkozd jogszabaly szerint E — kategéridba
sorolandok.

Ez alapjan a jelenlegi (2004. évi) kozalkalmazotti bértdbla szerint szamolva egy E8 — as
kategoriaban foglalkoztatott k6zosségi gondozd havi bérének koltsége a munkaltatot terheld
koltségek figyelembevételével: 121.700 Ft/ho

a./ A kozOsségi pszichiatriai ellatas — jellege miatt- egyik megoldasként a Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalathoz lenne telepithetd. Létrehozasdban szintén tdmaszkodni kell a
palyazati lehetdségekre.

Felelos: Jegyz0
Pénziigyi Iroda
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje

Hatérido: folyamatos, illetve palyazati lehetdség fliggvénye, de legkésébb 2007.december
31.

10. Targyalasokat kell folytatni a Févarosi Onkorményzat Pszichiatriai Betegek
Otthona Szentgotthard vezetdjével, hogy a kozosségi pszichiatriai ellatas, a tamogato
szolgalat, valamint egyéb szociilis ellitds megszervezése az Onkormanyzat és az
Intézmény kozotti egyiittmiikodési megallapodas alapjan megvalosithato-e.
Felelds: Polgérmester

Pénziigyi Iroda
Hatarido: 2005. janius 30.

11.Szakositott ellatas ( apolast, gondozast nydjto intézmény

A szakma, a civil szervezetek, a megkérdezett lakossag jovobeni elképzeléseit illetden emelt
szintli, tartoés bentlakasos intézmény létesitése rendszeresen felmeriil. Ugyanis az idOsellatas e

77



Iépcsdfoka hidnyzik a telepiilésen, s a tapasztalatok szerint igény lenne rd 15-20 féréhely
kialakitasaval. Ez a lehetdség kedvezo lenne azon idések szamara, akik a telepiilésen €lték le
¢letiiket. Itt €lnek csaladtagjaik, rokonaik, ismerdseik, s ez altal nem helyeznék el dket 50-60
km-re 1év0 otthonba, ahol meg kel szokni az 0j kornyezetet, az intézmény dolgozdit. Hiszen
jol tudjuk, hogy az idés embert nagyon megviseli, ha kiszakitjak addigi életterébdl.
Ugyanakkor a csaladtagoknak, ismerdsoknek sem kell 6rdkat utazniuk, hogy
meglatogathassak hozzatartozoikat. Sok esetben a tdvolsag az, ami miatt egyre ritkdbban keriil
sor a latogatasra.

E tartés bentlakdsos intézményi elhelyezés valosziniileg csupan Onkormanyzati, illetve
esetleges palyazati forrdsokbol nem teremtheté meg, mindenképen sziikséges ilyen téren mar
tapasztalattal rendelkezd vallalkozé tarsasag bevonasa, szolgaltatas idetelepitése feltételeinek
megteremtése (pl. telek vagy épiilet, illetve kozmili biztositdsa). A témaval részletesen
foglalkozott a KépviselOtestiilet 2004. szeptemberi iilése elé terjesztett idéskoruak helyzetérdl
sz0lo eldterjesztés, amelyben a megoldasi javaslatot a 232/2004.szamu hatarozat 8.pontja
tartalmazza.

Szentgotthdrd Viros Onkormanyzatanak Képviselotestiilete 2004. 4prilis 29-i iilésén
hatarozott arr6l, hogy egyetért a Vas Megyei Rehabilitacios Korhaz és Gyogyfiirdd
beruhazasi tamogatasi igényével, a varosban mozgasfogyatékosok otthona és rehabilitacios
intézménye 1étesitésével. E fejlesztési lehetdség szerepel a megyei Onkormanyzat szocialis
szolgéaltatastervezési koncepcidjaban is.

12.Alapitvany létrehozasa a szocialisan raszorulok megsegitésére

Az alapitvanyt valamilyen konkrét szocidlis probléma megoldasara, illetve
fejlesztés megvalositdsara szabad csak létrehozni. Sziikségességét, illetve
létrehozasanak feltételeit meg kell vizsgalni.

Felelds. Szocialis, Egészségligyi és Sport Bizottsag
Gondozasi Kozpont vezetdje
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje
Pénziigyi Iroda

Hatarido: 2005. janius 30.

13. Fel kell venni a kapcsolatot rehabiliticios munkahelyeket biztosité
foglalkoztatokkal, esetleges szentgotthardi telephelyiik bovitése, valamint szentgotthardi
telephely létrehozésa érdekében. (Jelenleg 5 foglalkoztatd képviselteti magat a varosban,
az altaluk foglalkoztatott 241 f6bdl 198 alkalmazott a Szocidlis Otthon lakdja, 43 f6 nem
intézményi elhelyezett.)

Felelos: Polgérmester
Hatarido: 2005. marcius 31.

LEISZAMKIMUTA]:AS, TARGYI FELTETELEK-OSSZEFOGLALO ADATOK:
IDO ES KOLTSEG TABLA
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Ellatas tipusa Eng. Szak- Szak- Miikodési [Miikodési engedély Bér- 1/2000.(1. 7.) 1/2000.(1.7) Bér-  |Megoldando feladatok
Létsz. képz. kép- eng. formdja [szerinti létszam koltség | SZCSMr. altal SZCSMr. koltség
zetlen e/Ft eldirt Iétszam létszamhian e/Ft
hidny hatarido forméai Koltsége hatarido
¢/Ft
Meglévé ellatasok
Ltkeztetés vasarolt Etkeztetés Elelmezés 2.000 [2005.01.01.
szolgaltatas folyamatossa tétele |szallitas 80-100
5-r61 7napra
véltoztatas
Hazi 6 6 - Ideiglenes 116 vez. Folyamatos  |1. 900 10 szoc. gond. 4szoc.gond. |4
segitségnyuijtas gondozo legkésGbb 1 vezeté gond. 4x1.000
2005.12.31
Csaladsegité ¢s |3 1 1 Ideiglenes 1 2005 janius 30.)1.606/f6/
Gyermekjolétisz. év
csaladsegités Megfelelo Elhelyezéstol
Csaladsegito ¢s |3 1 1 Ideiglenes |1 2005, janius 30.]1.606/f6/ elhelyezés fliggo, jelenleg | folyamatos
Gyermekjoléti sz év biztositasa nemismert
gyermekjolét [15/1998 (IV.30)NM r.szerint
Id6sek klubja 6 6 - Ideiglenes |1 f6 szoc. Legkésobb  |1. 650 6szoc.gond. 2szoc.gond. |2 akadalymen- tesités|1.5-2.000 2004.12.31
70 ferohely + segitd 2005. 12.31. 1 klubvezet 2x1.000  |(palyazat
Gondozasi heti 4 oraban benyujtva)
Kozpont mentalhigiénés
1dés kornak 5 5 - ideiglenes 16 Legkésobb  |2x 900 116 részlegvez. Akadalymentesi-  |1,5-2.000, legkésdbb
Gondozohaza részlegvez.  2005.12.31. 3.800 116 orvos tés, Targyi férfirészleggel  [2008.12.31..de
12 féréhely 116 heti 2 oraban hianyok: valo bovités:  |bévitéssel
mentalhigi- 516 szoc.gond., betegszoba, 20m2 |28.000 cgyidejiileg,
énés apold kozosségi helyiség, férfi részleggel
munkatars 0,5 fo Latogatoiszoba valo ités:
mentalhigiénés lakoszobakban nem 2005.évi
munkatars jut 1 ellatottra 6 m2 koltségvetésb
Férfi részleg en tervezni
\alakitésa 20
férGhelyre valo
bovités
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Ellatas tipusa Eng. Szak- Szak- Miikodési  [Mikodési engedély Bér- 1/2000.(1. 7.) 1/2000.(1.7) Bér-  [Megoldandé feladatok
Létsz. képz. kép- eng. formaja [szerinti létszam koltség SZCSM r. altal SZCSM r. koltség
zetlen e/Ft eldirt létszam Iétszamhidn e/Ft
hidny hataridé formai Koltsége hataridé
¢/Ft
Létrehozando ellatasok
Jelzorendszeres |46 gondozo,1 {6 rendszergazda,1 4x1.250,1.6 helyiség és kb. 4.000 palyazati
hazi 6 gépkocsivezetd 50,1.350 diszpécser kdzpont lehetéség
segitségnyujtas kialakitas fiiggvényében
Tamogatd 1 6 vezetd, 2 f6 szemelyi segitd, 1 1.900, miikodésikoltség  |mikklts.:5.000e/ |[folyamatos, de|
szolgalat 6 gépkocsivezetd 2.500, ¢és specialis szallitd |Ft/év, jarmii legkés6bb
1.350 jarmii beszerzése  |klts.:8-10e/Ft  12007.12.31.,
leszsziikséges kistérségi
egyiittmiikodé
s illv. Szocidlis
Otthonnal
valo
targyalasok:20
05.06.30
Kozdsségi 16 kozosségi gondozd 121 eFt/hé palyazati
pszichiatriai ellats lehet6ség
fliggvénye, leg|
késébb
2007.12.31.,
Szocialis
Otthonnal
valo
targyalasok:2
005.06.30.
Apolast, szolgaltatas lehetdségek
lgondozast nyjto letelepitése feltarasara
intézmény feltételeinek 2004.novemb
megteremtése, eri
vallalkozo tarsasag KépviselGtest|
bevonasa Uleti Glés
Alapitvany Iétrehozas 2005 janius 30,
létrehozasa feltételeinek
vizsgalata
rehabilitacios méar mikodo 2005.03.31
munkahelyek telephelyek
bovitése,
szentgotthardi
telephely
létrehozasa

6.3. Intézmeényi szinti feladatok

14.0nkéntes segit6i halozat 1étrehozasa

A szocidlis intézmények feladatellatisaban, a szolgéltatdisok mennyiségi, mindségi
szinvonaldnak emelésében jelentds segitséget nyujtanak az Onkéntes segitok. Ezért az
Onkormanyzat és a varos szocialis intézményei, civil szervezetei dolgozzanak ki egy
programot, amellyel felkutatjadk a varosban €16, aktiv, a raszorulok segitésében szivesen
résztvevd embereket. Szadmos teriileten sziikség lenne munkdjukra: egyediil €16, 1dds
emberek latogatasa, beszélgetés, lelki timogatas, kdzosségi — csoport szocialis munkéaban
valo részvétel: szocidlisan hatranyos helyzetlieck szamara szervezett programokon,
rendezvényeken segitségnyujtas, felajanlasok, adomanyok gytijtése, szétosztasa stb...

A felkutatast kovetden az Onkéntes segitoket regisztralnank oly mddon: milyen jellegii
munkat véllal, mely id6épont alkalmas szdmara stb. S e névsor alapjan az adott intézmény,
az adott feladatra ,,igényelhetné” az dnkéntes segitot.

Onkéntes segiték szdmdra szervezett képzések (laikus lelki gondozok képzése) munkajuk
hatékonysagat segitené eld.

Felelos: Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat
Hataridd: 2005. marcius 31.

15.Szupervizios lehetéség biztositasa
Szupervizios lehetdséget kell biztositani a szocidlis intézmények szakmai munkat végzo
dolgozoi szdmara.
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Felelos: Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak Képviseldtestiilete
Gondozasi Kozpont vezetdje
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje
Pénziigyi Iroda

Hatarido: éves koltségvetések elfogadasa

16.Adatbazis létrehozasa

Egységes szerkezetli, de az egyes intézményeket kiilon is tartalmazd ( intézményi
alapadatok, tevékenység, szolgaltatasok, fobb eljarasi szabalyok stb.) ismertetot kell
késziteni, €s elhelyezni a varos internetes honlapjan, melynek elkészitésében az érintett
intézményeknek aktiv szerepet kell vallalniuk.
Felel6s: Gondozasi Kozpont vezetdje

Csaladsegito ¢és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje

Jegyzo

Hatoséagi és Okmanyiroda vezetdje
Hataridd: 2005. aprilis 30.

17.Szakmai miihely

Tovabbra is fel kell vallalni a szentgotthardi Szocialis Igazgatasi Mintahely miikodtetését
a Polgarmesteri Hivatal keretein beliil. Ezen forma miikodtetésével lehetdséget kell
teremteni a szocialis agazatban dolgozok szakmai férumainak megszervezésére,
tovabbképzésiikre, szamitastechnikai hattér fejlesztésére, az agazatot érintd informécio
cserére. E szakmai muhely muikodtetésével erdsiteni kell Szentgotthdrd varos kistérségi
meghataroz6 szerepét.

Felelds: Szentgotthard Varos Onkormanyzatanak Képvisel6testiilete
Hatdsagi és Okmanyiroda vezetdje
Hatarido: tdmogatasi szerzddés fiiggvényében

Szentgotthard, 2004. szeptember 1.
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1. sz. melléklet/1.

Héziorvosok-, hazi-gyermekorvosok altal ellatottak szamanak alakulasa
1999 -2003 években

L sz hdziorvosi 1999, év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
korzet:
Kértyaszém 2.399 2401 2310 2315 2356
Ténylegesen 11.720 11.536 11.857 12.793 13.682
elldtott betegek : 11.535 11.423 11.736 12.697 13.504
- ebbdl jardbeteg
- hazhoz hivas 185 113 121 156 178
Kérhazba kiildtt
betegek 78 40 38 34 32
IL sz hdziorvosi 1999. év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
korzet:
Kértyaszém 1917 1.889 1819 1.736 1738
Ténylegesen 9.403 0.448 8.013 8.652 9.382
elldtott betegek - 8.904 9.081 7.886 8.452 9.204
- ebbdl jardbeteg
- hazhoz hivas 499 367 127 200 178
Kérhazba kiildtt
betegek 45 27 11 20 46
111 sz. hdziorvosi 1999. év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
korzet:
Kértyaszdm 1431 1437 1.466 1.487 1.486
Ténylegesen 7.817 8.507 8.539 9.550 9.532
ellatott betogek : 7.159 9.196 7.146 7.975 8.239
- ebbdl jardbeteg
- hézhoz hivas 658 1311 1393 1575 1.284
Kérhazba kiildtt
betegek 32 30 9 11 14
1V, sz. hdziorvosi 1999. év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
korzet:
Kértyaszim 1522 1.562 1.623 1.643 1.655
Ténylegesen 5.038 4.267 4.883 5.215 5.846
elldtott betegek - 4.986 4220 4741 5.095 5.692
- ebbdl jardbeteg
 hézhoz hivés 52 47 142 120 154
Korhazba kildott
betegek 26 20 20 23 34
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1. sz. melléklet/2.

Héziorvosok-, hazi-gyermekorvosok altal ellatottak szamanak alakulasa
1999 -2003 években

L. sz. hizi- 1999. év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
gyermekorvosi
korzet:
Kértyaszim 1.172 1.193 1.207 1.238 1.206
Ténylegesen 5.468 4.827 5.728 4.808 4.975
ellitott betegek : 5.239 4.676 5.539 4.620 4.660
- ebbdl jardbeteg
- hazhoz hivas 229 151 189 188 315
Korhazba kildott
betegek 26 63 59 36 48
IL. s7. hdgzi- 1999. év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
gyermekorvosi
korzet:

Kértyaszém 627 630 666 677 675
Ténylegesen 3.087 2.540 3.525 3381 3.757
ellatott betegek : 2.888 2377 3346 3.130 3.574
- ebbdl jardbeteg
- hazhoz hivas 199 163 179 251 183
Kérhézba kiildétt
betegek 41 36 27 34 37

Héaziorvosok-, és hazi-gyermekorvosok altal ellatott betegek szdma 1999 -2003. években
( 0sszesitett adatok)

Ellatotti létszam 1999. év 2000. év 2001. év 2002. év 2003. év
Ténylegesen 42.533 41.125 42.545 44.399 47.167
ellatott betegek
Sztg.-i szakren- 4.652 6.314 4371 4.532 5.601
delébe kiildott
betegek
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2. sz. melléklet /1

Szentgotthard illetékességi teriiletén a fogyatékos személyek szamanak alakulasa
1999 -2003. években

1999. év
adato
k: 6
Fogyatékos 18 év alatti 18-60 év kozotti 60 év feletti Osszesen Osszesen  Mind-
személyek szama ledany fiu né ferfi né ferfi né férfi  Osszesen
Latas fogyatékos - 3 4 5 > 5 6 7 13
- ebbdl sulyos - 1 3 1 - - 2 3 5
Hallas fogyatékos 4 1 9 7 3 3 16 1 27
- ebbdl sulyos 3 - 2 2 - - 5 2 7
Mozgs fogyatékos 3 19 20 47 34 68 57 125
- ebbdl stilyos 1 - 6 8 24 24 31 20 61
Ertelmi fogyatékos 6 4 7 9 1 | 14 14 3
- ebbdl stlyos 1 1 4 9 1 - 6 10 16
Osszesen: 12 11 39 38 53 40 104 89 193
2000. év
Fogyatékos 18 év alatti 18-60 év kozotti 60 év feletti Osszesen Osszesen  Mind-
személyek szama ledany fiu né ferfi né ferfi né feérfi  dsszesen
Latas fogyatékos - 3 4 1 ) 5 6 9 15
- ebbdl sulyos - 1 3 1 - 1 3 3 6
Hallas fogyatékos 4 1 9 ] 3 3 16 12 8
- ebbdl sulyos 3 - 2 2 - - 5 2 7
Mozgés fogyatékos
2 3 29 28 56 37 87 68 155
- ebbdl sulyos 1 - 11 12 29 26 41 38 79
Ertelmi fogyatékos
8 4 6 13 1 3 15 20 35
- ebbdl sulyos 3 1 3 9 1 2 7 12 19
Osszesen: 14 11 48 50 62 48 124 109 233
2001. év
Fogyatékos 18 év alatti 18-60 év kozotti 60 év feletti Osszesen Osszesen  Mind-
személyek szama ledany fiu né ferfi né ferfi né ferfi  Osszesen
Latas fogyatékos - 3 4 | 3 6 7 10 17
- ebbdl sulyos - 1 3 1 - 2 3 4 7
Hallas fogyatékos 4 1 9 7 7 3 20 1 31
- ebbdl sulyos 3 - 6 2 1 1 10 3 13
Mozgs fogyackos 3 41 36 73 2 116 81 197
- ebbdl sulyos 1 - 16 19 36 27 53 46 99
Ertelmi fogyatékos 7 3 7 13 1 3 15 19 34
- ebbdl sulyos 2 1 5 12 1 2 8 15 23
Osszesen: 13 10 61 57 84 54 158 121 279
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2.sz. melléklet /2

Szentgotthard illetékességi teriiletén a fogyatékos személyek szamanak alakulasa
1999 -2003. években

2002. év

Fogyatékos
személyek szama
Latas fogyatékos

- ebbdl sulyos
Hallas fogyatékos

- ebbdl sulyos
Mozgas fogyatékos

- ebbdl sulyos
Ertelmi fogyatékos

- ebbdl sulyos
Osszesen:

2003. év

Fogyatékos
személyek szama
Latas fogyatékos

- ebbdl sulyos
Hallas fogyatékos

- ebbdl sulyos
Mozgas fogyatékos

- ebbdl sulyos
Ertelmi fogyatékos

- ebbdl stilyos
Osszesen:

3. sz. melléklet

18 év alatti

leany fiu
) 3
- 1
5 1
3 -
1 3
1 -
6 1
2 -
12 8
18 év alatti
ledany fiu
) 3
- 1
5 1
3 -
1 2
1 -
6 2
2 -
12 8

18-60 év kozotti

no

5
3
7
5

wa 3R

18-60 év kozotti

no

W
S W WD 0 W W

Low

feérfi

2

W —

feérfi

4
2

7
2

60
26

9
7
80

60 év feletti Osszesen Osszesen
no ferfi no ferfi
5 5 10 10
1 2 4 4
8 3 20 11
6 1 14 4
94 52 151 103
44 31 67 54

3 14 17
1 2 8 13
108 63 195 141
60 év feletti Osszesen Osszesen
né férfi né ferfi
9 10 14 17
3 3 6 6
5 3 18 11
3 1 11 3
126 65 200 127
60 40 91 66
1 1 15 12
1 - 9 7
141 79 247 167

Szentgotthard illetékességi teriiletén az intézményi ellatdsban nem részesiild
pszichiatriai betegek szamanak alakuldsa
1999 —2003. években

Ev
1999.
2000.
2001.
2002.
2003.

18 év alatti

18
24
19
16
11

18-60 év kozotti

85

517
520
516
558
534

60 év feletti
148
152
158
180
173

Mind-
dsszesen

20
8

31
18

254
121

31
21
336

Mind-
osszesen

31
12

29
14

327
157

27
16
414

Ev osszesen

683
696
693
754
718



